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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาวิธีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลัก            
ธรรมาภิบาล ปัญหาและอุปสรรคของการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง และแนวทางการแก้ไขปัญหา 
อุปสรรค และปรับปรุงการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง 
โดยใช้วิธีวิจัยเอกสารและวิจัยภาคสนาม ในส่วนของการวิจัยภาคสนาม มีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 15 คน ผลการวิจัย
พบว่า การน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ ากลางบางขวาง มีวิธีการคือ 
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังทุกคนด้วยความเท่าเทียมกัน เสมอภาค ให้สิทธิประโยชน์อย่างเท่าเทียม
ตามที่ระเบียบกรมราชทัณฑ์หรือตามที่กฎหมายก าหนดไว้ ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความ
เป็นเพื่อนมนุษย์ ใช้หลักคุณธรรม เปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ค านึงถึงสิทธิขั้นพื้นฐานภายใต้กฎหมาย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส บุคคลภายนอก
สามารถเข้ามาตรวจสอบการท างานของเรือนจ าได้ มีการรับฟังเรื่องราวร้องทุกข์จากญาติ
ของผู้ต้องขังและผู้ต้องขัง เป็นวิธีการปฏิบัติเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใน 
 
*นักทัณฑวิทยาปฏิบัติการ เรือนจ าบางขวาง จ.นนทบุร ี
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เรือนจ า เพื่อน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ทรงไว้ซึ่งความยุติธรรม เสมอภาค ค านึงถึงสิทธิและ
เสรีภาพ เพื่อคืนคนดีมีคุณค่าสู่สังคมต่อไป 
 

ค าส าคัญ: หลักธรรมาภิบาล การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง เรือนจ า 
 

Abstract 
 This research aims to study how to treat prisoners according to 
good governance principles, barriers to the treatment, solutions to 
problems and how to improve treatment for prisoners in accordance with 
good governance of Bang Khwang Central Prison. By employing both 
document research and field research, data were collected by structured 
interviews from 15 key informants. The finding were that the prison applied 
good governance principles to the prisoners, treated all of them with 
equality, equality, and equal rights as prescribed by the Department of 
Corrections or as prescribed by law. Prisoners were treated with humanity 
by using moral principles. They were allowed to participate in various 
activities. The prison took into account the basic rights under the law and 
performed duties with transparency. Third parties were welcome to 
evaluate the performance of the prison. Complaints from relatives, inmates 
and prisoners were taken into account. It is a practical way to increase the 
efficiency of operations in prisons in order to lead the organization to 
maintain justice and equality, to take into account rights and freedoms and 
to return the good people to the society. 
 
Keywords: good governance, treatment of prisoners, prison 
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บทน า 
 ด้วยกระแสโลกาภิวัตน์ในโลกปัจจุบันเปลี่ยนไป ส่งผลให้การท างานของกรม
ราชทัณฑ์เปลี่ยนแปลงไปด้วยเช่นกัน วิธีการควบคุมผู้ต้องขังจากในอดีต  การควบคุมผู้
ต้องโทษราชทัณฑ์นั้น ท าไปเพื่อการลงโทษเพื่อแก้แค้นให้แก่สังคม (retribution) ท าให้
หลาบจ าต่อโทษท่ีได้กระท าผิด (ประเทือง ธนิยผล, 2554, หน้า 139) พัฒนาเป็นการฟื้นฟู
แก้ไขผู้กระท าผิดให้กลับเป็นคนดีสู่สังคม ส่งผลให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังนั้นเปลี่ยนแปลง
ไปด้วยเช่นกัน ซึ่งเป็นโจทย์ส าคัญที่กรมราชทัณฑ์ และหน่วยงานในสังกัด เช่น เรือนจ า
และทัณฑสถาน ต้องปรับตัวให้เข้ากับกระแสโลกาภิวัตน์  
 ในยุคปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ได้มีนโยบายให้เรือนจ าและทัณฑสถาน ปฏิบัติดังนี้ 
นโยบาย 3 ส. 7 ก. ณรัชต์ เศวตนันท์ (2560) ได้อธิบายว่า 3 ส. ได้แก่ 1. ส. สะอาด เรือน
จ าต้องสะอาดเรียบร้อยอยู่เสมอพร้อมที่จะให้บริการประชาชน ปราศจากยาเสพติด      
2. ส.สุจริต ไม่เรียกรับผลประโยชน์ ไม่มีซื้อขายต าแหน่ง ไม่ท าธุรกิจขายของจัดซื้อจัดจ้าง
กับหน่วยงาน ไม่เบียดเบียนผู้ใต้บังคับบัญชา และ 3. ส. เสมอภาคปฏิบัติกับผู้ต้องขังทุก
คนอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังโดยใช้หลัก 7 ก. ได้แก่  1. กักขัง      
2. แก้ไข 3. ยึดหลักกฎหมาย 4. วางกรอบ 5. กลั่นกรอง คือ การจ าแนก จัดช้ันผู้ต้องขัง 
และการพัก/ลดการลงโทษ  6. ให้ก าลังใจ และ 7. กลับตัว ซึ่งเป็นนโยบายที่สอดคล้องกับ
หลักธรรมาภิบาลของระบบราชการไทยและสอดคล้องกับการลงโทษผู้ต้องขังในยุค
ปัจจุบัน  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะวิจยัการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของเรือนจ าในปัจจุบัน โดย
ใช้นวัตกรรมในองค์การ ที่ระบบราชการของประเทศไทยให้การยอมรับและเป็นหลักที่
ข้าราชการทุกคนมีความเข้าใจเป็นอย่างดี นั้นคือ หลักธรรมาภิบาล ในการศึกษา ซึ่งหลัก
ธรรมาภิบาลหรือธรรมรัฐ เป็นบรรทัดฐานระดับสูงสุดเป็นแนวคิดที่ต้องการให้ภาครัฐ
ตอบสนองความต้องการของสังคม และมีแนวทางที่สอดคล้องกับนโยบาย 3 ส. 7 ก. ของ
กรมราชทัณฑ์ และใช้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือเรือนจ ากลางบางขวาง ซึ่งเป็น
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สถานท่ีคุมขังผู้ต้องโทษราชทัณฑ์ที่มีอัตราโทษสูงสุดคือโทษประหารชีวิต เพื่อจะได้ศึกษา
เกี่ยววิธีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวางปัญหาและ
อุปสรรคของการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง และ
รวมถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลัก      
ธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง เพื่อให้เกิดความเข้าใจต่อวิธีการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังในยุคปัจจุบัน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย                
 ในการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัย 2 วิธี ดังนี้   
 1. การวิจัยเอกสาร (documentary research) เป็นการรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารทางวิชาการ ได้แก่วารสาร สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ รายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ รายงานการประชุม คู่มือการปฏิบัติงาน ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง 
เอกสารทางวิชาการ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาล 
 2. การวิจัยภาคสนาม (field research) โดยผู้วิจัยลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณ์กลุ่ม
ตัวอย่างด้วยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ 
(structured interview or formal interview)   
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     
 1. ประชากร (population) ได้แก่บุคลากร เจ้าหน้าที่ เรือนจ ากลางบางขวาง ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาล   
 2. กลุ่มตัวอย่าง (sample) ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(purposive sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างคุณลักษณะของ
ประชากรที่ต้องการศึกษา  จึงใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informants) 
จ านวน 15 คน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
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 2.1 เป็นเจ้าหน้าที่ผู้ที่ศึกษา วิเคราะห์ยุทธศาสตร์และนโยบายเกี่ยวกับวิธี
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง 
 2.2  เป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใกล้ชิด ควบคุม ดูแลผู้ต้องขังภายในเรือนจ า
กลางบางขวาง 

            วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เป็นทุติยภูมิ โดยการรวบรวมเอกสารซึ่ง

เป็นข้อมูลที่มีการบันทึกไว้แล้วโดยผู้อื่น ได้แก่ 
 1.1 หนังสือทั่วไป ได้แก่ ต ารา คู่มือ เอกสารประกอบการบรรยาย รวมถึง
เอกสารทางวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์ เป็นต้น 
 1.2 หนังสืออ้างอิงได้แก่ พจนานุกรม สารานุกรม เป็นต้น 
 1.3 งานวิจัย วิทยานิพนธ์ เป็นงานที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเรื่องนั้นๆ 
โดยละเอียด 
 1.4 เอกสารของทางราชการ ซึ่งเป็นเอกสารที่ส่วนราชการจัดท าขึ้นเพื่อ
ประโยชน์ในการปฏิบัติ เช่น นโยบาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

2. วิธีการรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์ 
โดยเลือกวิธีสัมภาษณ์ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย ซึ่งใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (structure interview) ตามแบบที่ก าหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์ และจดบันทึก
ข้อมูลตามค าบอกของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นตามแต่ละประเด็น 
2. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม  แล้วน ามา

เปรียบเทียบความเหมือนหรือความแตกต่างของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน ก่อนน าข้อมูลไป
วิเคราะห์ 



วารสารรามค าแหง  ฉบับรัฐประศาสนศาสตร์ ปีที่ 2 ฉบับที ่1/2562 

 
 

  หน้า 99  
  

3. น าข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามา
เปรียบเทียบกับข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อท่ีจะทราบถึงลักษณะความคล้ายคลึงกัน และแตกต่างกันของข้อมูล ก่อนจะน าข้อมูล
ไปวิเคราะห์ 

4. น าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน เพื่อสรุปผลการวิจัย 
การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง และข้อเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวาง 
โดยใช้การน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบเชิงพรรณนา 
  

ผลการวิจัยและอภิปรายผล     
 ผลการวิจัย      
 นักวิชาการและองค์กรต่างๆ ได้ให้ค านิยามและความหมายของธรรมาภิบาลที่
ส าคัญ ดังต่อไปนี้       
 World Bank (อ้างถึงใน สุพิณ เกชาคุปต์, 2560, หน้า 75) ได้อธิบายว่า       
ธรรมาภิบาล คือ การด าเนินกระบวนการนโยบายสาธารณะอย่างเปิดเผย คาดเดาได้ และ
เห็นแจ้ง ซึ่งคือกระบวนการที่โปร่งใส การมีระบบราชการที่ส านึกในจิตวิญญาณแห่งอาชีพ 
การมีรัฐบาลที่ฝ่ายบริหารมีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกระท าของตนเอง และมีประชา
สังคมที่เข้มแข็งและมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ และทั้งหมดนี้เคารพต่อการปกครอง
โดยหลักนิติธรรม       
 UNDP (อ้างถึงใน สุพิณ เกชาคุปต์, 2560, หน้า 77) ได้อธิบายความหมายของ
ธรรมาภิบาลว่า การแบ่งปันและการจัดทรัพยากรต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อปัญหาส่วนรวม 
การจัดการปกครองที่ดีจะมีลักษณะของการมีส่วนร่วม ความโปร่งใสและความรับผิดชอบ 
เกี่ยวกับการกระท าของตนเอง การปกครองโดยหลักนิติธรรม ความมีประสิทธิภาพและ
ความเที่ยงธรรม 
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สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ (2549, หน้า 296) ได้อธิบายว่า ธรรมาภิบาล คือองค์ประกอบ
ให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ยุติธรรมและตรวจสอบได้ เพื่อ
สร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง และสังคมที่ดีให้เกิดขึ้นในทุกภาคของสังคม 

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (อ้างถึงใน ทักษิณา เหลืองทวีผล, 2551, หน้า23) ได้
อธิบายว่าความหมายของธรรมาภิบาล เป็นระบบโครงสร้างกระบวนการและความสัมพันธ์
ของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคมของรัฐซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่ดี 

เบญจวรรณ สร่างนิทร (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร , 2553, หน้า 12) ได้
อธิบายว่าแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล (good governance) ว่าได้เข้ามาแพร่หลายใน
ประเทศไทยซึ่งมีการบัญญัติศัพท์ไทยขึ้นมาหลายค าด้วยกัน อาทิ ธรรมาภิบาล ประชารัฐ 
ธรรมรัฐ ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี การปกครองโดยธรรม กรอบการ
ก ากับดูแลที่ดี บรรษัทภิบาล เป็นต้น ซึ่งมีการตกลงโดยคณะรัฐมนตรีเมื่อเดือนพฤษภาคม 
2542 ให้ใช้ค าว่าระบบการบริหารและการจัดการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล  (good 
governance) ธรรมาภิบาลให้ความหมายไปในทางบริหารราชการเพื่อให้แตกต่างจาก
บรรษัทภิบาล (corporate governance) ซึ่งความหมายของค าว่า ธรรมาภิบาล (good 
governance) หรือการบริหารจัดการที่ดี คือ ระบบโครงสร้าง กระบวนการต่างๆ ที่ได้
วางแนวปฏิบัติหรือวางกฎเกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม 
เพื่อให้ส่วนต่างๆ ของสังคมมีการพัฒนาและอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและเป็นธรรม 
เนื่องจากการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นกลไกภาครัฐ ภาค
ธุรกิจเอกชนหรือภาคประชาชนต่างก็เป็นองค์กรรวมในการแสดงความคิดเห็นเพราะ
ประชาชนเป็นผู้รับประโยชน์โดยตรง 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร , 
2553, หน้า 13 ) อธิบายว่าความเป็นมาและความส าคัญของธรรมาภิบาลที่ส านัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีซึ่งได้แจ้งเวียนระเบียบให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งทราบและถือ
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ปฏิบัติ ตามหนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สลค.ที่ 0204/ว 130 ลงวันที่ 16 สิงหาคม 
2542 มีสาระส าคัญดังนี้ 

1. จุดมุ่งหมาย 
    สร้างกฎเกณฑ์และกลไกที่ดีในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมเพื่อให้

หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรง สามารถส่งสัญญาณเตือนภัยและผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง
สามารถปรับเปลี่ยนกลไกและฟันเฟือง การท างานและการประสานงานในภาครัฐและ
ภาคเอกชนรองรับได้อย่างทันท่วงทีในยามที่มีปัญหาพัฒนาศักยภาพของนักวิชาการให้
สามารถศึกษา ค้นคว้าและเสนอแนะแนวทางแก้ไขจุดบกพร่องต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมอย่างถูกต้อง กล้าหาญและมีจริยธรรมปรับปรุงระบบ
การตัดสินใจและการบริหารจัดการทั้งของภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนให้รวดเร็ว ชัดเจน 
และเป็นธรรม ขยายโอกาสของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะข้อมูล
เกี่ยวกับสถานการณ์บ้านเมือง เพื่อร่วมกับภาครัฐในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาส่วนรวม
ขจัดการทุจริตประพฤติมิชอบและการหลีกเลี่ยงกฎหมาย เพื่อแสวงหาประโยชน์ใส่ตน
หรือกิจการที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน เพื่อให้เกิดความส านึก
รับผิดชอบต่อส่วนรวม ร่วมกันหลักยึดในการสร้างระบบธรรมาภิบาล 6 ประการ ได้แก่
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุ้มค่า 

2. กลยุทธ์ 
    เพื่อสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีให้เกิดขึ้นในทุกภาคของ

สังคมจ าเป็นต้องร่วมด าเนินการอย่างต่อเนื่องทั้งในระยะเฉพาะหน้า ระยะกลาง และ
ระยะยาว โดยต้องมีการปฏิรูปใน 3 ส่วน ดังนี้ภาครัฐ ต้องปฏิรูปบทบาทหน้าที่ โครงสร้าง 
และกระบวนการท างานของหน่วยงาน 
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ภาครัฐให้มีความโปร่งใส ซื่อสัตย์ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ถือประโยชน์
ของประชาชนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการท างาน สามารถท างานร่วมกับภาคธุรกิจเอกชนและ
ภาคประชาชนได้อย่างราบรื่น 

ภาคธุรกิจเอกชน ต้องปฏิรูปการท างานโดยยึดกติกาท่ีโปร่งใส มีความรับผิดชอบ
ต่อผู้ถือหุ้น เป็นธรรมต่อลูกค้า รับผิดชอบต่อสังคม มีมาตรฐานการบริหาร มีระบบ
ตรวจสอบท่ีมีคุณภาพ สามารถท างานร่วมกับภาครัฐและภาคประชาชนได้อย่างราบรื่น  

ภาคประชาชน ต้องสร้างเสริมให้ประชาชนเกิดความตระหนักในสิทธิหน้าที่และ
ความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มีความรู้ความเข้าใจในหลักการของ
การสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
 3. แนวทางปฏิบัติ 

    สร้างความตระหนักร่วมกันในสังคมเพื่อให้เกิดกระบวนการสร้างสรรค์กลไก
การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  ออกกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญและ
กฎหมาย อื่น ๆ ท่ีจ าเป็น รวมทั้งการด าเนินการให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ
เร่งรัดให้เกิดการปฏิรูปการบริหารภาครัฐและการปฏิรูปการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม
เร่งรัดแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนและเร่งรัด
สร้างมาตรฐานการด าเนินธุรกิจ 
 4. มาตรการ 

   เร่งรัดให้หน่วยงานของรัฐท าความเข้าใจและตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักการ 6 ประการ ตามระเบียบเร่งรัดการด าเนินการ เพื่อออก
กฎหมายตามรัฐธรรมนูญให้เสร็จสิ้นโดยเร็วเร่งรัดการด าเนินการตามแผนปฏิรูประบบ
บริหารภาครัฐ เร่งรัดให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการให้เป็นไปตาม เจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 ส่งเสริมและก ากับให้
หน่วยงานของรัฐก าหนดแผนการสร้างความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ
ในระบบราชการ และรายงานผลการด าเนินการในรอบปีต่อคณะรัฐมนตรี สนับสนุนการ
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ท างานของคณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในวงราชการ 

ศิริลักษณ์ กาญจนโยธิน (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร , 2553, หน้า 14) ได้
กล่าวถึงความเป็นมาของธรรมาภิบาลในประเทศไทยว่า คณะรัฐมนตรีได้มอบให้
สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ (TDRI) ศึกษาและจัดท าข้อเสนอแนะในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ และต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มอบให้ส านักงาน ก.พ. น าผล
การศึกษาและข้อเสนอแนะดังกล่าว มาจัดท าบันทึกเรื่องการสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี เสนอต่อคณะรัฐมนตรี ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบกับ
ข้อเสนอแนะให้ออกเป็นระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีเพื่อให้ส่วนราชการถือปฏิบัติ เมื่อ
วันที่ 22 พฤษภาคม 2542 ต่อมาเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2542 โดยได้ประกาศเป็น
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
พ.ศ. 2542 และเริ่มมีผลบังคับใช้กับหน่วยงานของรัฐ ตั้งแต่ 11 สิงหาคม 2542 ซึ่งนับได้
ว่าเป็นก้าวแรกหรือเรียกได้ว่าเป็นการวางฐานในการบริหารราชการแนวใหม่ ซึ่งมี
รายละเอียดโดยสรุปเกี่ยวกับพัฒนาการของธรรมาภิบาลในประเทศไทย ดังนี้ 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า ด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมที่ดี พ.ศ. 2542 มีหลักพื้นฐานของการบริหาร กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี    6 
ประการ คือ 

(1) หลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎข้อบังคับต่างๆ ให้ทันสมัยและ
เป็นธรรม เป็นที่ยอมรับขอสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ 
ข้อบังคับเหล่านี้ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจ
ของตัวบุคคล 

(2) หลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้
เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคมและส่งเสริม
สนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน 
อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ 
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(3) หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนใน
ชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใสมีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชน เข้าถึง
ข้อมูล ข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้ 

(4) หลักความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การ
ไต่สวนสาธารณะ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

(5) หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกใน
ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการ
แก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจาก
การกระท าของตน 

(6) หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดเพื่อให้
เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า
สร้างสรรค์สินค้าและบริการที่มีคุณภาพ และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

นวัตกรรมเป็นสิ่งที่เกิดในสังคมเป็นฐานความรู้ เป็นการสร้างสรรค์ของความรู้
ใหม่ เพื่อความส าเร็จขององค์กร การมีความคิดใหม่ วิธีการใหม่ โครงสร้างใหม่ และ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนส าหรับองค์กรและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
องค์กรในปัจจุบันเน้นการสร้างการส่งมอบสินค้าและการบริการที่มีคุณภาพสูงให้กับลูกค้า 
นวัตกรรมจึงมีความจ าเป็นในการแข่งขัน นวัตกรรมเป็นการเพิ่มความรู้และเป็น
ความสามารถในการเรียนรู้ นวัตกรรมจึงเป็นปัจจัยส าคัญในความส าเร็จขององค์กร 

วิโรจน์ ก่อสกุล (2561, หน้า 5) ได้อธิบายว่า นวัตกรรมองค์การหมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงด้วยวธิีใหม่ๆ ภายในองค์การ ท่ีเป็นไปในทางบวกและน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 Weber (อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล, 2561, หน้า1) ได้อธิบายความหมายของ
องค์การว่าเป็นระบบของการกระท าเฉพาะเจาะจงท่ีมีจุดมุ่งหมาย และมีลักษณะต่อเนื่อง 
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 Barnard (อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล, 2561, หน้า1) ได้อธิบายว่าความหมายของ
องค์การว่า เป็นระบบที่มีเจตนาจะประสานการกระท าตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 
 วิโรจน์ ก่อสกุล (2561, หน้า 2) ได้อธิบายว่าความหมายขององค์การว่าการ
ด าเนินงานตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 Porter (อ้างถึงใน ปริญ พิมพ์กลัด, 2557, หน้า 22) ได้ให้ความหมายว่า 
นวัตกรรมองค์การเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญเป็นอันมากในการสร้างให้เกิดผลการ
ด าเนินงานขององค์การซึ่งนวัตกรรมองค์การนั้นไม่ได้หมายถึงเฉพาะแค่เทคโนโลยี
ผลิตภัณฑ์ใหม่เท่านั้น แต่หมายรวมถึงการเปลี่ยนเทคโนโลยีการด าเนินการแบบเดิม มาสู่
เทคโนโลยีการด าเนินการใหม่ๆ โดยองค์การจะต้องพยายามสร้างโอกาสและเง่ือนไขที่
น าพาสู่นวัตกรรมด้วยการน าองค์การเข้าตอบสนองต่อตลาดที่ซับซ้อนโดยการสร้างกฎแหง่
คุณภาพให้อยูในระดับยอดเยี่ยมอยู่เสมอรวมทั้งการมองคู่แข่งเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนา
นวัตกรรมองค์การ 
 Hay Group (อ้างถึงใน ปริญ พิมพ์กลัด, 2557, หน้า 23) ให้ความหมายว่า 
นวัตกรรมองค์กรเป็นคุณลักษณะหนึ่งขององค์กรที่ ได้รับการยอมรับด้วยปัจจัย ดังต่อไปนี้ 

1. ภาวะผู้น าและการช้ีแนะแนวทาง ลักษณะภาวะผู้น าที่จะประสบ
ความส าเร็จในการสร้างนวัตกรรมในองค์การ (prevalent leadership) จะต้องมีลักษณะ
เป็นผู้น าที่มีอ านาจซึ่งจะเป็นผู้ที่ให้ทิศทางและวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ผู้น ามุ่งความสัมพันธ์ที่
ช่วยส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีภายในทีมงาน ผู้น ามุ่งการมีส่วนร่วมซึ่งจะเป็นผู้สร้างความ
ผูกพันและสร้างความคิด ผู้น าที่มีลักษณะเป็นผู้ฝึกสอนงาน (coaching) โดยมุ่งเน้นที่จะ
พัฒนาบุคคลในระยะยาว การส่งเสริมนวัตกรรมให้ประสบความส าเร็จจะเพิ่มระดับการช้ี 
แนะ (direction) มีการมอบอ านาจ (empowerment) มีส่วนร่วม (participation) 
ทีมงาน (teamwork) ให้สูงข้ึน 

2. วัฒนธรรมและบรรยากาศองค์การ วัฒนธรรมองค์การเทียบได้กับธรรม
เนียมมาตรฐานและค่านิยม หรือหมายถึงสิ่งต่างๆ ท าให้องค์การ วัฒนธรรมองค์การจะ
เป็นตัวผลักดันและส่งผลต่อการกระท าและการตัดสินใจซึ่งมีความส าคัญต่อสิ่งแวดลอ้มทีม่ี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว วัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดริเริ่ม (initiative) 
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และการท างานเป็นทีมจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาองค์การให้มีนวัตกรรมได้ ส่วน
บรรยากาศในการท างานของบริษัทท่ีเป็นผู้น าด้านนวัตกรรมที่มีบรรยากาศการท างานที่มี
ประสิทธิภาพมากกว่าองค์การอื่นๆ บรรยากาศการท างานจะสร้างขึ้นโดยผู้จัดการที่ให้
ความสนใจในการเพิ่มระดับมาตรฐาน มีความชัดเจนในเป้าหมายและความคาดหวัง ความ
รับผิดชอบจะมีการมอบอ านาจอย่างเหมาะสม และมีความยืดหยุ่นให้การยอมรับความคิด
ใหม่ๆ การก าหนดทิศทาง (direction) และการริเริ่ม (initiative) ได้รับการส่งเสริมใน
ระดับสูงจากบรรยากาศองค์การซึ่งมันก็จะส่งเสริมกิจกรรมนวัตกรรมของผู้จัดการและ
พนักงาน 

3.  การสร้างความคิดใหม่ (generation of Ideas) การทดลองเปรียบเสมือน
เช้ือเพลิงให้กับนวัตกรรมในองค์การ (organizational innovation) ซึ่งองค์การจะต้อง
ทุ่มเทกบัการลงทุนในด้านนวัตกรรมเพื่อสนับสนุนทรัพยากรที่ใช้ในการสร้างความคิด ซึ่ง
การลงทุนนี้ เป็นตัวช้ีวัดหนึ่งของความส าเร็จในการสร้างนวัตกรรมจากผลการศึกษาวิจัย
องค์การที่เป็นผู้น าด้านนวัตกรรมพบว่ามีการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนามากกว่ า
องค์การอื่นและคู่แข่ง องค์การจะต้องสนับสนุนทรัพยากรด้านนวัตกรรม ซึ่งถือเป็นค ามั่น
สัญญาที่ส าคัญที่สุดในการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นในองค์การ จากผลการวิจัยแสดงให้
เห็นว่าองค์การที่ ได้รับการยอมรับมากที่สุดจะมีการพัฒนาหรือเพิ่มทักษะและ
ความสามารถของบุคลากรโดยการเพิ่มความรับผิดชอบในการท างาน การส่งเสริมให้มี
ความคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Idea) ผู้จัดการควรสนับสนุนให้พนักงานกล้าเสี่ยงบน
พื้นฐานของเหตุและผล และจะต้องสร้างบรรยากาศองค์การให้การยอมรับและสนับสนุน
เมื่อเกิดความล้มเหลวในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและจะไม่มีการลงโทษบุคคล กลุ่มหรือ
ทีมงานท่ีเป็นผู้สร้างนวัตกรรม 

4.  วิธีการรวบรวมให้เกิดความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์เป็นองค์ประกอบที่
ส าคัญของนวัตกรรม วิธีการใหม่ไม่ได้เป็นผลมาจากความคิดใหม่ๆ เพียงเท่านั้น ความคิด
เก่าๆ ยังสามารถท าให้เกิดความคิดใหม่ได้ ถ้าไม่มีการควบคุมในแนวทางการผลิต 
(productive) เช่น P&G ให้ความส าคัญอย่างมากกับการพัฒนาองค์ความรู้ซึ่ง P&G 
ด าเนินธุรกิจใน 5 อุตสาหกรรมซึ่งบุคลากรในแต่ละอุตสาหกรรมก็จะมีการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ซึ่งกันและกันซึ่งถือเป็นการสร้างความสามารถพลังที่เกิดจากความสามัคคี 
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(synergies) และโอกาสในการพัฒนาเพื่อสร้างตลาดใหม่ในการด าเนินธุรกิจ การท างาน
เป็นทีมข้ามสายงานซึ่งถือเป็นรูปแบบการท างานพื้นฐานในการพัฒนาความคิดเชิง
นวัตกรรมซึ่งจะต้องมีการส่งเสริมให้มีการร่วมปฏิบัติงานกันแบบไม่เป็นทางการและการ
ร่วมมือกันซึ่งจะต้องมีการจัดเก็บความคิด (capturing idea) และมีผลการปฏิบัติงานที่ยอด
เยี่ยมและมีการแพร่กระจายความคิดไปท่ัวท้ังองค์กร 

5. การด าเนินการที่มีประสิทธิภาพ (effective implementation) ความ 
ส าเร็จของนวัตกรรมต้องการมากกว่าความคิดดีๆ การจะเป็นองค์การนวัตกรรมได้นั้น
จะต้องมีการปรับเปลี่ยนด้วยวิธีการใหม่ในการด าเนินธุรกิจซึ่งเป็นการปรับปรุงผลการ 
ปฏิบัติการ ผลิตภัณฑ์และบริการเพื่อน าไปสู่อนาคต จากผลการวิจัยพบว่า การน ากลยุทธ์
ไปสู่การปฏิบัติเป็นตัวช้ีวัดหนึ่งขององค์การที่ได้รับการยอมรับ องค์การผู้น าทางนวัตกรรม
จะสามารถคาดหวังผลส าเร็จในการสร้างนวัตกรรมได้จากการวัดในการจัดการผลการ
ปฏิบัติงานและระบบการจ่ายค่าตอบแทน แต่สิ่งที่องค์การจะต้องให้ความส าคัญมากกว่า
คือ การมีระบบการให้รางวัลที่ให้สิ่งจูงใจ (incentive) ในกิจกรรมนวัตกรรมอย่างเพียงพอ  
 กรมราชทัณฑ์ (อ้างถึงใน อารีรัตน์ ไกรเกตุ, 2552, หน้า 21 ) ได้อธิบายว่า การ
ปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดในเรือนจ าเป็นมาตรการลงโทษผู้กระท าผิดโดยการควบคุมตัวไว้ใน
เรือนจ า โดยการใช้เรือนจ าในยุคแรกๆ เน้นการลงโทษเพื่อการแก้แค้นทดแทน และการ
ข่มขู่ยับยั้ง แต่ต่อมาในระยะหลังได้หันมาเน้นการแก้ไขอบรมให้เข้าสู่สังคม รูปแบบและ
กิจกรรมในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ าได้เปลี่ยนแปลงไป จากการเน้นการควบคุม
อย่างเคร่งครัดมาสู่การจัดกิจกรรมในเชิงแก้ไข เช่น การให้การศึกษา การฝึกวิชาชีพ และ
การจัดสวัสดิการต่างๆ ผู้กระท าผิดที่เข้าสู่เรือนจ าจะได้รับการปฏิบัติอย่างเฉพาะ ซึ่ง
เรียกว่าการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ า  
 การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง หมายถึง กระบวนการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังต่อเนื่อง นับจาก
วันที่ได้รับตัวผู้ต้องขังจนผู้ต้องขังได้รับปล่อยตัวพ้นโทษ ดังนั้น การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังจึง
ต้องครอบคลุมถึงภารกิจในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังทั้งในด้านการจัดบริการ อบรมแก้ไข 
และการควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในระเบียบวินัยไม่ไห้หลบหนี 



วารสารรามค าแหง  ฉบับรัฐประศาสนศาสตร์ ปีที่ 2 ฉบับที ่1/2562 

 
 

  หน้า 108  
  

 การปฏิบัติในระยะผู้ต้องขังอยู่ในการจองจ า ในขั้นตอนนี้  รวมไปถึงการ
ด าเนินการในการอบรมแก้ไขและจัดบริการต่างๆ ให้ผู้ต้องขัง เช่น การจัดการบริการด้าน
อาหาร การรักษาพยาบาล การจัดการศึกษาอบรมและฝึกวิชาชีพ และการให้ความสะดวก
และประโยชน์บางประการส าหรับผู้ต้องขัง บริการเหล่านี้แม้จะไม่ใช่ภารกิจด้านการ
ควบคุมผู้ต้องขังโดยตรง แต่เป็นภารกิจที่ช่วยเสริมการควบคุมให้มีประสิทธิภาพ เป็นการ
ท าให้ผู้ต้องขังได้รับการปฏิบัติที่เหมาะสม ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ซึ่งส่งผลต่อการ
ควบคุมรักษาการณ์ มาตรการการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจ าและมาตรการควบคุม
ผู้ต้องขังนอกเรือนจ า 

 แนวคิดการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามนโยบาย 3 ส. 7 ก. ของอธิบดีกรมราชทัณฑ์ 
มีดังนี ้        
   1. ส. สะอาด เรือนจ าต้องสะอาดเรียบร้อยอยู่เสมอ พร้อมให้บริการประชาชน 
ปราศจากยาเสพติด       
   2. ส.สุจริต ไม่เรียกรับผลประโยชน์ ไม่มีซื้อขายต าแหน่ง ไม่ท าธุรกิจขายของ
จัดซื้อจัดจ้างกับหน่วยงาน ไม่เบียดเบียนผู้ใต้บังคับบัญชา    
   3. ส. เสมอภาค ปฏิบัติกับผู้ต้องขังทุกคนอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค การ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังโดยใช้หลัก 7 ก.  

ณรัชย์ เศวตนันทน์ (2560) ได้อธิบายว่านโยบาย 7 ก. มีดังนี ้
1. กักขัง ภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ์ คือ การควบคุมกักขังผู้กระท าผิดมิให้

หลบหนี  
2. แก้ไข ยึดตามแนวทางนโยบาย 5 ก้าวย่างแห่งการเปลี่ยนแปลงกรม

ราชทัณฑ์ การห้ามมียาเสพติด โทรศัพท์มือถือ การฝึกวินัย การฝึกสมาธิให้แก่ผู้ต้องขัง
รวมถึงสร้างความยอมรับของสังคมให้แก่ผู้พ้นโทษ  
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3. กฎหมาย คือการยึดหลักกฎหมาย รวมทั้งการควบคุมให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล ได้แก่ข้อก าหนดขั้นต่ าขององค์การสหประชาชาติในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 
หรือ “ข้อก าหนดแมนดาล่า” หรือข้อก าหนดสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง
หญิงในเรือนจ า หรือ “ข้อก าหนดกรุงเทพ” 

4. การวางกรอบ คือ การวางกรอบแก้ไขปัญหาโดยขจัดพื้นที่สีเทา (grey area) 
ให้มีน้อยที่สุดและอยู่ในความเห็นของผู้บังคับบัญชา 

5. กลั่นกรอง คือ การวิเคราะห์จ าแนก จัดช้ันผู้ต้องขัง และการพัก/ลดการ
ลงโทษของผู้ต้องขังจากปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น เพศ อายุ ความรู้ รายได้กับสิทธิ
ประโยชน์ของผู้ต้องขังเพื่อจะได้รับการประเมินความเสี่ยงที่จะไม่ไปกระท าความผิดซ้ า
หรือสร้างความเดือดร้อนให้แก่สังคม  

6. ให้ก าลังใจ คือ ใช้หลักเมตตาธรรม สิทธิประโยชน์ของผู้ต้องขังได้รับการ
ดูแลด้วยความเป็นธรรมและเป็นไปตามระเบียบกรมราชทัณฑ์ และขอให้เรือนจ า/ทัณฑ
สถาน ด าเนินงานตามแนวโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริต่างๆ ของพระบรมวงศานุ
วงศ์อย่างต่อเนื่อง  เพื่อการถวายงานประสบผลส าเร็จอย่างที่สุด 

7. กลับตัว คือ ผู้ต้องขังได้รับการแก้ไขพัฒนาพฤตินิสัย จะสามารถกลับตน
เป็นคนดี อยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างเป็นสุข โดยไม่กระท าผิดซ้ า 
 การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ ากลางบางขวางนั้น 
เรือนจ ากลางบางขวางได้ยึดหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติกับผู้ต้องขังอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้
ผู้ต้องขังได้รับการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน ให้สิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายก าหนด 
ได้รับความเท่าเทียมเป็นธรรมในทุกๆ ด้าน อบรมให้ผู้ต้องขังกลับตนเป็นคนดี การปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขังทุกขั้นตอนมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้ต้องขัง 
สนับสนุนให้บุคลากรยึดหลักการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ซึ่งจะท าให้เกิดการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังภายใต้หลักธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรม 
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 ในส่วนข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่าง สามารถน ามาวิเคราะห์
แยกเป็นประเด็นต่างๆ เรียงล าดับตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้สามประเด็น ดังน้ี 

 1. การน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏบิัติต่อผูต้้องขังในเรือนจ ากลางบางขวาง มี
วิธีการดังนี ้

  1.1) มีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังทุกคนด้วยความเท่าเทียมกัน เสมอภาค ให้สิทธิ
ประโยชน์อย่างเท่าเทียมตามที่ระเบียบกรมราชทัณฑ์หรือตามที่กฎหมายก าหนดไว้ 
  1.2) มีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความเป็นเพื่อนมนุษย์ ใช้หลักคุณธรรม 
ค านึงถึงสิทธิขั้นพื้นฐานภายใต้กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของกรมราชทัณฑ์ เคารพ
สิทธิของผู้ต้องขังตามหลักสิทธิมนุษยชน เช่น จัดการความเป็นอยู่ตามหลักความเหมาะสม 
ไม่มีการซ้อมทรมานหรือท าร้ายร่างกายผู้ต้องขัง เป็นต้น 
  1.3) มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส บุคคลภายนอกสามารถเข้ามา
ตรวจสอบการท างานของเรือนจ าได้ มีการรับฟังเรื่องราวร้องทุกข์จากญาติผู้ต้องขังและ
ผู้ต้องขัง เปิดโอกาสให้ร้องเรียนโดยไม่มีการแทรกแซงใดๆ   
  1.4) มีการเปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังมีส่วนร่วมในกิจกรรมกรรมต่างๆ เช่นความ
ต้องการในการฝึกวิชาชีพ ผู้ต้องขังมีการเข้าถึงกิจกรรม เช่น ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ 
 2. ปัญหาและอุปสรรคในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติต่อผู้ต้องขังใน
เรือนจ ากลางบางขวางประกอบด้วย 
 2.1) ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาลของเจ้าหน้าที่
เรือนจ ากลางบางขวาง  
 2.2) ปัญหาด้านจ านวนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
และมีภาระงานมาก เนื่องจากจ านวนผู้ต้องขังที่เพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน ท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างเต็มความสามารถ 
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 2.3) ปัญหาเรื่องกฎระเบียบต่างๆ ของเรือนจ าท าให้การท างานบางประการ
มีข้อจ ากัด ไม่สามารถท าให้บรรลุเป้าหมายได้  
 2.4) ปัญหาเรื่องการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่บางส่วนที่ยังไม่ปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบของเรือนจ า ยังคอยหาช่องโอกาสในการละเมิดกฎระเบียบของเรือนจ าอยู่ ท าให้
การน าหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติยังมีประสิทธิภาพไม่ดีพอ 
 3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังในเรือนจ ากลางบางขวาง มีดังน้ี     
  3.1) การให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางบางขวาง มีการปรับแนวคิด
และทัศนคติที่ถูกต้องเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล    
  3.2) มีการวางแผนการบูรณาการร่วมกัน มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ มีการใช้
ทรัพยากรมนุษย์ในเรือนจ าให้เกิดประโยชน์ เช่น การแต่งตั้งผู้ต้องขังมาท างานเป็นผู้ช่วย
เหลือ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และลดภาระงานท่ีซ้ าซ้อน  
  3.3) ปรับปรุงข้อบังคับและแนวทางมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เป็นปัญหา
และอุปสรรคต่อการบริหารจัดการที่ดี ให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ
นโยบายของกรมราชทัณฑ์      
  3.4) การเข้มงวดกวดขัน โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาระดับต้นต้องให้ความใส่
ใจในการกวดขันวินัยของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปลอดจากพฤติกรรมทุจริต ผิดวินัย    
      3.5) ผลักดันนโยบายที่ส าคัญเร่งด่วนท่ีจ าเป็นต้องตัดสินใจ ให้รีบด าเนินการ
อย่างเร็วท่ีสุดเพื่อประโยชน์สูงสุดตามสิทธิควรจะได้รับของผู้ต้องขัง  
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยที่ค้นพบดังกล่าว มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

 วิธีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาล จะปฏิบัติโดยการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังทุกคนด้วยความเท่าเทียมกัน เสมอภาค ให้สิทธิประโยชน์อย่างเท่าเทียมตามที่
ระเบียบกรมราชทัณฑ์หรือตามที่กฎหมายก าหนดไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ บวรศักดิ์ 
อุวรรณโณ (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร, 2553, หน้า 20) ได้อธิบายถึงความส าคัญของ
การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีหรือธรรมาภิบาล ด้านหลักกฎเกณฑ์ที่ยุติธรรมและ
ชัดเจน (fair legal framework and predictability) คือมีกรอบของกฎหมายที่ยุติธรรม
และเป็นธรรมส าหรับกลุ่มคนต่างๆ ในสังคมซึ่งกฎเกณฑ์มีการบังคับใช้และสามารถใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นกฎเกณฑ์ที่ชัดเจนซึ่งคนในสังคมทุกส่วนเข้าใจสามารถคาดหวัง
และรู้ว่าจะเกิดผลอย่างไรเมื่อด าเนินการตามกฎเกณฑ์ของสังคมสิ่งเหล่านี้เป็นการประกัน
ความมั่นคง ความศรัทธาและความเชื่อมั่นของประชาชน และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
ณรัชย์ เศวตนันทน์ (2560) แนวคิดการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามนโยบาย 3 ส. 7 ก.ของ
อธิบดีกรมราชทัณฑ์ 2561 ส. เสมอภาค ปฏิบัติกับผู้ต้องขังทุกคนอย่างเท่าเทียมและเสมอ
ภาค  การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความเป็นเพื่อนมนุษย์ ใช้หลักคุณธรรม ค านึงถึงสิทธิขั้น
พื้นฐานภายใต้กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของกรมราชทัณฑ์ เคารพสิทธิของ
ผู้ต้องขังตามหลักสิทธิมนุษยชน เช่น จัดการความเป็นอยู่ตามหลักความเหมาะสม ไม่มี
การซ้อมทรมานหรือท าร้ายร่างกายผู้ต้องขัง เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของศิริลักษณ์ 
กาญจนโยธิน (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร, 2553, หน้า 14)  ได้กล่าวถึงหลักธรรมาภิบาลว่า
หลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึด
หลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
พัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 
ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์ รัตนชัย
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ฤกษ์ (2539) ที่ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังสูงอายุ ศึกษาเฉพาะกรณี
เรือนจ าบางขวาง ผลการวิจัยสรุปว่า ผู้บริหารงานราชทัณฑ์ส่วนใหญ่เห็นว่า เรือนจ า
และทัณฑสถานต่างๆ เห็นว่าควรมีการปฏิบัติต่อผู้ตองขังสูงอายุแตกต่างจากผู้ต้องขังอื่น 
อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน การปฏิบัติต่อบุคคลเหล่านี้ยังไม่มีความเหมาะสม ควรมีการ
จ าแนกลักษณะผู้ตองขังสูงอายุเพื่อใหมีการปฏิบัติที่เหมาะสมในด้านการรักษาพยาบาล
อาหารและการแก้ไขฟื้นฟูสภาพจิตใจฯลฯ และเห็นว าควรมีการจัดตั้งเรือนจ าหรือ 
ทัณฑสถานส าหรับผู้ต้องขังสูงอายุ การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เรือนจ าเป็นไปด้วย
ความโปร่งใส บุคคลภายนอกสามารถเข้ามาตรวจสอบการท างานของเรือนจ าได้ มีการรับ
ฟังเรื่องราวร้องทุกข์จากญาติผู้ต้องขังและผู้ต้องขัง เปิดโอกาสให้ร้องเรียนโดยไม่มีการ
แทรกแซงใดๆ สอดคล้องกับแนวคิดของศิริลักษณ์ กาญจนโยธิน (อ้างถึงใน ถนัดชัย           
ธนะสูตร, 2553, หน้า 14) ได้กล่าวสรุปเกี่ยวกับพัฒนาการของธรรมาภิบาลในประเทศ
ไทยในด้านหลักความโปร่งใสว่า หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกัน
และกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย 
ประชาชน เข้าถึงข้อมูล ข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความ
ถูกต้องชัดเจนได้ และยังสอดคล้องกับแนวความคิดของ สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์  (2549, หน้า 
297-298) ได้อธิบายว่า หลักความโปร่งใส (transparency) หมายถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานเพื่อให้ฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดความมั่นใจว่า การด าเนินภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายเป็นไปในทิศทางที่ก่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุดกับหน่วยงาน มีการจัด
โครงสร้างองค์กรในลักษณะตรวจสอบ ติดตามผลงานของฝ่ายบริหาร สามารถเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆ การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังนั้น เจ้าหน้าที่ต้องมีส่วนร่วมในโปรแกรมการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขัง และเปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังมีส่วนร่วมในกิจกรรมกรรมต่างๆ เช่นกิจกรรมการฝึก
วิชาชีพ กิจกรรมเกี่ยวกับการศึกษา ผู้ต้องขังมีการเข้าถึงกิจกรรม เช่นห้องสมุด ศูนย์การ
เรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ  บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (อ้างถึงใน ถนัดชัย ธนะสูตร, 2553, 
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หน้า 20) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีหรือ      
ธรรมาภิบาล ด้านหลักการมีส่วนร่วมของสาธารณชน (public participation) คือ
กระบวนการที่ประชาชนมีโอกาสและมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน 
(equity) ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการเข้าร่วมทางตรงหรือทางอ้อม และหลักประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล (efficiency and effectiveness) คือ เป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นด้านการจัดกระบวนการท างานการจัดองค์กร การจัดสรรบุคลากร
และมีการใช้ทรัพยากรสาธารณะต่างๆ อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม 

ปัญหาและอุปสรรคของการการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ ากลางบางขวาง มีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายดังนี้ 

1) ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาลของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลาง
บางขวาง เกิดจากเจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจความหมายของหลักธรรมาภิบาลอย่างถ่องแท้ ท า
ให้ไม่สามารถน าหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ     
ธีรพงษ์ พงษ์ศิริเดชา (2546) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ทัศนะของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ต่อมาตรการ
การควบคุมและการแก้ไขฟื้นฟูผู้ต้องขัง: ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ ากลางคลองเปรม จาก
ผลการศึกษาพบวา่ยังมีกลุ่มเจ้าหน้าที่ ที่มีความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ.ราชทัณฑ์ไม่ชัดเจน ขาด
ความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ท าให้เข้าใจหลักการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังคลุมเครือ ไม่
ชัดเจน        
  2) ปัญหาด้านจ านวนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานและมี
ภาระงานมาก เนื่องจากจ านวนผู้ต้องขังที่เพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างเต็มความสามารถ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ท านอง ดวงศิริ (2546) ที่ได้
ศึกษา ทัศนคติของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ต่อผลกระทบของปัญหาวิกฤตินักโทษล้นเรือนจ า:
ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ าความมั่นคงสูง ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ผลการวิจัยสรุปว่า 
จ านวนเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานอยู่ในเรือนจ าความมั่นคงสูงไม่มีความเหมาะสมกับจ านวน
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ผู้ต้องขัง ท าให้เกิดผลกระทบในด้านต่างๆ ตามมา ทั้งด้านเจ้าหน้าที่ต้องรับภาระงานมาก
ขึ้นก่อให้เกิดความเครียดเพิ่มขึ้น เสี่ยงต่อการถูกลงโทษทางวินัยมากข้ึน 
 3) ปัญหาเรื่องกฎระเบียบต่างๆ ของเรือนจ าท าให้การท างานบางประการมี
ข้อจ ากัด ไม่สามารถท าให้บรรลุเป้าหมายได้ สอดคล้องกับ อารีลักษณ์ สินธพพันธุ์ (อ้างถึง
ใน พรทิพย์ รัตนชัยฤกษ์, 2539, หน้า 59) ที่ได้ศึกษาเรื่องการปฏิบัติตามขอตกลง
สหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ตองขังในเรือนจ าในประเทศไทย พบว่าการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังในประเทศไทยมีความสอดคล้องตามข อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของ
สหประชาชาติเป็นส่วนใหญ่ ปัญหาและอุปสรรค ที่ส าคัญที่ท าให้ ไม่สามารถปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าได้เพราะปัญหาด้านงบประมาณ ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหา
ด้านอาคารสถานท่ี และปัญหาด้านนโยบายของกรมราชทัณฑ์  
 4) ปัญหาเรื่องการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่บางส่วนที่ยังไม่ปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบของเรือนจ าพยายามหาช่องทางในการละเมิดกฎระเบียบของเรือนจ าอยู่ ท าให้
การน าหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติยังมีประสิทธิภาพไม่ดีพอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ     
สุรพงษ์ แสงเรณู (2559) ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบการทุจริตประพฤติมิชอบในการ
บริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย
สรุปว่าผลกระทบจากการทุจริตประพฤติมิชอบในการบริหารงานบุคคลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งออกเป็น 3 ด้านคือ 1) ผลกระทบ
ต่อองค์กร เป็นการสูญเสียงบประมาณเพื่อแลกกับการได้บุคลากรที่ไม่มีความรู้
ความสามารถ เกิดปัญหาภาวะคนล้นงาน เกิดภาวะความขัดแย้งในองค์กรระหว่าง
ผู้บริหารท้องถิ่นและพนักงานส่วนท้องถิ่น กลายเป็นวัฒนธรรมและภาพลักษณ์องค์กรที่
ผิดในการยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบของผู้บริหารท้องถิ่นเป็นเรื่องธรรมดา           
2) ผลกระทบต่อพนักงานส่วนท้องถิ่น ท าให้ขาดความก้าวหน้า รายได้และค่าตอบแทนไม่
เพียงพอต่อรายจ่ายและหนี้สิน ส่งผลต่อภาวะความเครียด ขาดขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน ขาดความทุ่มเท ขาดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ขาดการพัฒนา
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ตนเอง ขาดความจงรักภักดีต่อองค์กร และส าคัญที่สุดคือ น าไปสู่การทุจริตต่อหน้าที่
เพื่อให้ได้เงินหรือค่าตอบแทนอ่ืน และ 3) ผลกระทบต่อการพัฒนาท้องถิ่น โดยไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน ขาดการมีส่วนร่วม ขาดความโปร่งใสและความ  
เสมอภาค 

 แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังในเรือนจ ากลางบางขวาง มีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายดังนี้ 

 1) มีการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางบางขวาง มีการปรับแนวคิดและ
ทัศนคติที่ถูกต้องเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล เพื่อความถูกต้องของการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง
ตามหลักธรรมาภิบาล สอดคล้องกับงานวิจัยของ เรืองไร อินทรากอง และวรทัศน์ 
อิทรัคคัมพร (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่องความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติตนของเกษตรกร
เกี่ยวกับภัยพิบัติทางการเกษตรในต าบลข่วงเปา อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการวิจัยสรุปว่า ความรู้ความเข้าใจของเกษตรกรมีปฏิสัมพันธ์กับการปฏิบัติของ
เกษตรกรเกี่ยวกับภัยพิบัติทางการเกษตร กล่าวคือเกษตรกรที่มีความรู้ความเข้าใจมาก 
การปฏิบัติของเกษตรกรก็มีความถูกต้องมากตามมาด้วย 

 2) มีการวางแผนการบูรณาการร่วมกัน มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ มีการใช้
ทรัพยากรมนุษย์ในเรือนจ าให้เกิดประโยชน์ เช่น การแต่งตั้งผู้ต้องขังมาท างานเป็นผู้ช่วย
เหลือ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และลดภาระงานที่ซ้ าซ้อน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
วิโรจน์ ก่อสกุล (2561, หน้า 5) ที่ได้อธิบายว่า นวัตกรรมองค์การหมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงด้วยวิธีใหม่ๆ ภายในองค์การ ที่เป็นไปในทางบวกและน าไปใช้ประโยชน์ได้  
และแนวคิดของ Porter (อ้างถึงใน ปริญ พิมพ์กลัด, 2557, หน้า 22 ) ที่ได้ให้ความหมาย
ว่า นวัตกรรมองค์การเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญเป็นอันมากในการสร้างให้เกิดผลการ
ด าเนินงานขององค์การ ซึ่งนวัตกรรมองค์การนั้นไม่ได้หมายถึงเฉพาะแค่เทคโนโลยี
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ผลิตภัณฑ์ใหม่เท่านั้น แต่หมายรวมถึงการเปลี่ยนเทคโนโลยีการด าเนินการแบบเดิม มาสู่
เทคโนโลยีการด าเนินการใหม่ๆ โดยองค์การจะต้องพยายามสร้างโอกาสและเง่ือนไขที่
น าพาสู่นวัตกรรมด้วยการน าองค์การเข้าตอบสนองต่อตลาดที่ซับซ้อนโดยการสร้างกฎแหง่
คุณภาพให้อยู่ในระดับยอดเยี่ยมอยู่เสมอรวมทั้งการมองคู่แข่งเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนา
นวัตกรรมองค์การ 

 3) ปรับปรุงข้อบังคับและแนวทางมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เป็นปัญหาและ
อุปสรรคต่อการบริหารจัดการที่ดี ให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
นโยบายของกรมราชทัณฑ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (อ้างถึงใน 
ช านาญ คงรอด, 2554, หน้า 157) ที่กล่าวว่าการด าเนินการตามหลักนิติธรรม 
(operating by rule of law) จะต้องปฏิบัติงานที่เป็นอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย
กฎระเบียบ และข้อบังคับใช้ และด าเนินการให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ที่ส าคัญการ
พัฒนา ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายระเบียบและข้อบังคับ ให้มีความทันสมัยและ
สามารถธ ารงรักษาความเป็นธรรมให้เกิดขึ้น 

 4) การเข้มงวดกวดขัน โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาระดับต้นต้องให้ความใส่ใจใน
การกวดขันวินัยของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปลอดจากพฤติกรรมการท าทุจริต ผิดวินัย 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ถวิลวดี บุรีกุล (อ้างถึงใน ช านาญ คงรอด, 2554, หน้า 157) ที่
กล่าวถึงหลักคุณธรรมว่า ประกอบด้วยหลักการส าคัญ 3 ประการ คือ หน่วยงานปลอด
การทุจริต หน่วยงานปลอดจากการท าผิดวินัย และหน่วยงานปลอดจากการผิดมาตรฐาน
วิชาชีพ และจรรยาบรรณของราชการ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ ณรัชย์ เศวต
นันทน์ (2560) เรื่องแนวคิดการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามนโยบาย 3 ส. 7 ก. ของอธิบดีกรม
ราชทัณฑ์   ส.สุจริต ไม่เรียกรับผลประโยชน์ ไม่มีซื้อขายต าแหน่ง ไม่ท าธุรกิจขายของ
จัดซื้อจัดจ้างกับหน่วยงาน ไม่เบียดเบียนผู้ใต้บังคับบัญชา 
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 5) ผลักดันนโยบายที่ส าคัญและเร่งด่วนที่จ าเป็นต้องตัดสินใจ ให้รีบด าเนินการ
อย่างเร็วท่ีสุดเพื่อประโยชน์สูงสุดตามสิทธิควรจะได้รับของผู้ต้องขัง สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ชินรัตน์ สมสืบ (อ้างถึงใน ช านาญ คงรอด, 2554, หน้า 157) ที่กล่าวว่า การ
บริหารงานภาครัฐควรมีการจัดล าดับเร่งด่วนของแผนงาน/โครงการ ว่าสิ่งไหนควรท าก่อน 
สิ่งไหนควรท าหลังสุด เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

 1. เรือนจ าควรเพิ่มความจริงจังในการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขัง ควรจะมีการอบรมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับหลัก
ธรรมาภิบาลอย่างถ่องแท้ เพื่อเกิดผลดีต่อองค์กร และเพื่อให้เกิดการพัฒนาและคืนคนดีสู่
สังคมต่อไป 
 2. รัฐควรแก้ไขในข้ันตอนกระบวนการยุติธรรม ในการด าเนินคดีต่อผู้กระท าผิด
ควรมีในหลายรูปแบบ มากกว่าการที่จะน าผู้กระท าผิดมาลงโทษในเรือนจ า เพราะถือว่า
เป็นการเสียโอกาสทางสังคม ควรน าวิธีการลงโทษในรูปแบบอ่ืนเข้ามาแทน 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการสรา้งเสริมหลักธรรมาภิบาล
ในเรือนจ ากลางบางขวาง เพื่อเป็นแนวทางปรับปรุงบางสิ่งที่ยังบกพร่องให้ดีขึ้นต่อไป 
 4. ควรมีการศึกษาวิจัย ประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการน าหลัก
ธรรมาภิบาลไปปฏบิัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ ากลางบางขวาง 
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