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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่อง จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ : ทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหง นี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของต ารวจ รวมทั้งหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 5 ปัจจัย คือ เพศ อายุ 
สถานภาพช้ันปี ภูมิล าเนาและสถานะการท างาน กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 
คน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมีทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐาน
จริยธรรมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.44)  และมีทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐาน
จรรยาบรรณอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.34)  ขณะเดียวกันพบว่า อายุ และภูมิล าเนามี
ความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 แต่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง
เพศ สถานภาพช้ันปีและสถานะการท างาน กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหงท่ีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ  
 

ค าส าคัญ: จริยธรรม; จรรยาบรรณ; ข้าราชการต ารวจ 
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Abstract 
 The research entitled “Morality and Ethics of Police Officers: 
Attitudes of Ramkhamhaeng University Students” is a survey research with 
the objective of studying the attitudes of Ramkhamhaeng University 
students towards the morals and ethics of the police. Moreover, it tried to 
find the relationship between 5 personal factors which are gender, age, 
class status, domicile and work situation and the attitudes of 
Ramkhamhaeng University students towards police moral and ethics. By 
using a sample of 400 students, the research found that the students of 
Ramkhamhaeng University perceived that the police had the moral 
standards at a moderate level )( = 3.44 and the ethical standards at a 

moderate level )( = 3.34. At the same time, it was found that the age and 

domicile had a relationship with the attitudes of Ramkhamhaeng University 
students toward the ethics and morality of the police with statistical 
significance of .05. Otherwise, it found no relationship between gender, 
class status, work situation and the attitudes of Ramkhamhaeng University 
students.   
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1. บทน า 

 เนื่องด้วยต ารวจเป็นข้าราชการประเภทหนึ่งที่เรียกเป็นทางการว่า ข้าราชการ
ต ารวจ มีหน้าที่บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้กับประชาชน ในฐานะที่เป็นผู้รักษากฎหมาย หรือ
เป็นผู้บังคับใช้กฎหมายเพื่อปกป้องคุ้มครองประชาชนเพื่อความสงบเรียบร้อยของสังคม
โดยรวม อ านาจหน้าที่ของต ารวจจึงครอบคลุมตั้งแต่การสืบสวน สอบสวน ปราบปราม 
จับกุม คุมขัง อ านาจเหล่านี้อาจถูกใช้ไปในทางที่เป็นคุณและเป็นโทษได้ จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจจึงถูกก าหนดขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการก ากับพฤติกรรมของการ
ใช้อ านาจหน้าที่ให้อยู่ในกรอบกติกา เพื่ออ านวยความยุติธรรมให้เกิดขึ้นกับสังคมโดย
แท้จริง  ต ารวจ ถือได้ว่าเป็นปราการแรกของกระบวนการยุติธรรม มีบทบาทหน้าที่ในการ
อ านวยความยุติธรรม ท าให้มีการบังคับใช้กฎหมายที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานของต ารวจจะเกี่ยวข้องกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนตลอดเวลา เช่น การตรวจ
ค้น จับกุม อีกทั้งสภาพของสังคมปัจจุบันซึ่งมีการก่ออาชญากรรมในรูปแบบต่างๆ เพิ่มมาก
ขึ้น เหล่านี้ย่อมส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของต ารวจโดยไม่อาจหลีกเลี่ยงได้  

ต ารวจส่วนใหญ่ถูกสังคมมองว่าเป็นองค์กรที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ และมี
การทุจริตคอร์รัปช่ันอย่างกว้างขวาง ต ารวจเริ่มขาดคุณธรรม จริยธรรม และไม่ได้ท า
หน้าที่ของพิทักษ์สันติราษฎร์” ที่เป็นมิตรของประชาชนอย่างแท้จริง สังคมขาดซึ่งความ
ไว้วางใจและความศรัทธาในต ารวจ จ าเป็นอย่างยิ่งที่หน่วยงานต ารวจจะต้องให้
ความส าคัญกับเรื่องของจริยธรรมและจรรยาบรรณ ทั้งนี้ เพราะต ารวจมีหน้าที่รักษา
กฎหมายและใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการจัดการปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม ถือ
เป็นอาชีพที่สามารถให้คุณหรือให้โทษแก่ประชาชนได้ตลอดเวลา หากต ารวจขาด
จริยธรรมแล้ว ย่อมเกิดปัญหาต่างๆ ตามมามากมาย โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่าง
ต ารวจกับประชาชน และการยอมรับของสังคม ดังนั้น สิ่งที่จะช่วยควบคุมทัศนคติและ



วารสารรามค าแหง ฉบับรัฐประศาสนศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที ่3/2563 

 
 

    หน้า 23  
  

พฤติกรรมของต ารวจทั้งในและนอกหน้าที่ราชการ ทั้งในและนอกเครื่องแบบก็คือ 
จริยธรรมต ารวจ นั่นเอง 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ อาศัยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ .ศ. 2550 
มาตรา 279 บัญญัติว่ามาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมื อง 
ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมที่ก าหนด
ขึ้น ซึ่งต่อมา คณะกรรมการข้าราชการต ารวจ จึงได้ออกกฎ ก .ตร. ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ .ศ. 2551 ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่เมื่อวันที่ 18 
พฤศจิกายน 2551 เป็นต้นมา โดยได้ก าหนดให้ใช้ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ
ต ารวจเป็นกรอบแห่งการประพฤติปฏิบัติของข้าราชการต ารวจ ต่อมาได้ออกกฎ ก.ตร.ว่า
ด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 แก้ไขปรับปรุง 
กฎ ก.ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ.ศ. 2551 
 เพื่อเป็นการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจว่าได้ด าเนินการตาม
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจอย่างมีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด
หลังจากท่ีกฎ ก.ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจมีการบังคับใช้ 
งานวิจัยช้ินนี้ “จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ: ทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหง” มีจุดประสงค์ที่จะประเมินจากทัศนะของนักศึกษา ซึ่งเป็นท่ียอมรับของสังคม
ว่าเป็นกลุ่มคนที่มีความรู้ ได้รับข้อมูลข่าวสารจากทุกด้านพอสมควร เช่ือว่าจะให้มุมมองที่
น่าเชื่อถือได้ในระดับหนึ่ง  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมของ
ต ารวจ 

 2. เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจรรยาบรรณ
ของต ารวจ 
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 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหงทีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหงทีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพช้ันปีกับทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงทีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

 6. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภูมิล าเนากับทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัรามค าแหงทีมีต่อจรยิธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

 7. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสถานะการท างานกับทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงทีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 1. เพศมีความสัมพันธ์กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
   2. อายุมีความสัมพันธ์กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
   3. สถานภาพช้ันปีมีความสัมพันธ์กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของต ารวจ 
   4. ภูมิล าเนามีความสัมพันธ์กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของ
ต ารวจ 
   5. สถานะการท างานมีความสัมพันธ์กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของต ารวจ 
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ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา      

  ศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจและ ความสัมพันธ์ระหว่างเพศ อายุ สถานภาพช้ันปี ภูมิล าเนา
และสถานะการท างาน กับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 

ขอบเขตด้านเวลา 

 ระยะเวลาท าวิจัย 12 เดือน ( 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563) 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
    วิธีการวิจัย       
 ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการวิจัยส ารวจ (survey research) โดยจะใช้แบบสอบถามที่
เป็นมาตรฐานเดียวกันเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ทั้งนี้จะใช้
เวลาในการเก็บข้อมูลเพียงครั้งเดียว ณ เวลาหนึ่ง (cross-sectional study) (Babbie, 
1998, chapter 4) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรของการวิจัยนี้ ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่ก าลังศึกษา
อยู่ในปีการศึกษาปัจจุบัน (พ.ศ. 2562) และมาเรียนเป็นประจ า จ านวนประมาณ 32,000  
คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้ตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane 
(1973, p. 1088) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95 % และยอมรับความคลาดเคลื่อนที่เกิดจาก
การสุ่มตัวอย่าง ± 5 %  ดังนั้น จึงใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน และใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling)  
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถามที่เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยใช้
ค าถามแบบปลายปิด ค าถามทุกข้อเป็นค าถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย
และตัวแปรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ระบุไว้ในสมมุติฐานการวิจัย   

การประเมินความแม่นตรงด้านเนื้อหา (content validity) ของค าถามใน
แบบสอบถามที่จะใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้น าร่าง
แบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิประกอบด้วยที่ปรึกษาโครงการวิจัย และผู้เช่ียวชาญซึ่ง
เป็นอาจารย์ผู้สอนวิชาระเบียบวิธีวิจัยจ านวนรวมทั้งหมด 3 ท่าน เป็นผู้ประเมินโดยการให้
คะแนนความสอดคล้องระหว่างค าถามแต่ละข้อของชุดค าถามที่จะใช้วัด “จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจ” และเลือกเฉพาะค าถามข้อที่ได้ค่าเฉลี่ยความสอดคล้องเกินกว่า 
0.60 ขึ้นไป เพ่ือเก็บไว้ใช้งานจริงในแบบสอบถามต่อไป  

การประเมินความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้น าร่างแบบสอบถามจ านวน 50 ชุด ไป
ทดลองใช้กับกลุ่มผู้ที่มีคุณสมบัติคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยนี้จ านวน 50 คน 
หลังจากนั้นจึงน าคะแนนค าตอบจากแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนทั้ง 50 ชุด มาค านวณ
ค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น คือ ค่า Cronbach’s alpha โดยใช้โปรแกรมการค านวณ
ค่าสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ พบว่าค่า Cronbach’s alpha ที่ค านวณได้เท่ากับ 0.87 แสดง
ว่าชุดค าถามที่ใช้ในแบบสอบถามนี้มีระดับความเชื่อมั่นสูงเป็นที่ยอมรับได้ 

 
 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม   ผู้วิจัยได้ติดต่อประสานกับ
งานบริการการศึกษาของคณะต่างๆ เพื่อขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถามให้กับ
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ ในช่วงเวลาระหว่าง
เดือนมกราคม-มีนาคม พ.ศ. 2563  
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 วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจัยใช้วิธีการวิ เคราะห์ เ ชิงปริมาณ  โดยการน าค าตอบที่ ได้ รับจาก
แบบสอบถามแต่ละชุดมาแปลงเป็นตัวเลขในรูปของรหัสข้อมูล ต่อจากนั้นจึงบันทึกรหัส
ข้อมูลดังกล่าวและประมวลผลค่าสถิติที่ต้องการโดยใช้โปรแกรมการค านวณค่าสถิติด้วย
คอมพิวเตอร์  
 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ในการวิเคราะห์
ข้อมูลส่วนบุคคล  ใช้ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการอธิบายเกี่ยวกับประเด็นที่
ศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1 และ ข้อ 2 คือ เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมของต ารวจ และ เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจรรยาบรรณของต ารวจ  และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 
Chi-square tests ในการทดสอบสมมุติฐานที่ตั้งไว้ในข้อ 3 – 7 ตามรายละเอียดต่อไปนี้ 
  1.  ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล วิ เคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(frequency) และค่าร้อยละ (percentage)  
  2.  ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินทัศนะของผู้ตอบแบบประเมินที่มีต่อจริยธรรม
และจรรยาบรรณของต ารวจ  วิเคราะห์โดยใช้ ค่าเฉลี่ย )(  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD)          
 3.  การทดสอบหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างเพศ อายุ สถานภาพช้ันปี 
ภูมิล าเนาและสถานะการท างานกับทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ  

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ Chi-Square Test 
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ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์แต่ละข้อ ดังต่อไปนี้ 
ข้อที่ 1.  เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรม

ของต ารวจ   
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมีทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐาน

จริยธรรมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.44)  ซึ่งยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุดล าดับแรก คือ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความขยันหมั่นเพียร 

เสียสละ อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.79)  รองลงมา คือ ตรงต่อเวลาในการปฏิบัติหน้าที่อยู่

ในระดับสูง ( X  = 3.74)  ล าดับที่สาม คือ ไม่ให้ความร่วมมือ หรือสนับสนุนผู้กระท าผิด 

อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.71) ล าดับที่สี่ คือ ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความกระตือรือร้น

ไม่เกี่ยงงอน อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.68) และล าดับที่ห้าคือ ด าเนินชีวิตเป็นแบบอย่างที่ดี

แก่ประชาชน อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.62) 
ข้อค้นพบจากการวิจัยที่ว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมีทัศนะว่าต ารวจมี

มาตรฐานจริยธรรมในระดับปานกลาง  สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของต ารวจ 
ก.ตร. ได้ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ.ศ. 2553 ท้าย กฎ 
ก.ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่2) พ.ศ. 2553 
(ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554ก) ข้อ 9. ข้าราชการต ารวจต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ 
ประชาชน ชุมชน และประเทศชาติเป็นส าคัญซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ (1) ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความรวดเร็ว กระตือรือร้น รอบคอบ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม      
(2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความวิริยะอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร เสียสละ ใช้ปฏิภาณไหวพริบ
กล้าหาญและอดทน   
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สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้มีจริยธรรมของข้าราชการต ารวจ 
(ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554ข) ข้อ 2. ต ารวจจะต้องไม่เป็นผู้ที่กระท าผิดกฎหมายเสีย
เอง หรือให้ความร่วมมือ หรือสนับสนุนผู้กระท าผิด เช่น การค้ายาเสพติด ปล้นทรัพย์ 
กรรโชกทรัพย์ มั่วสุมเล่นการพนัน คุมบ่อนคุมซ่องกระท าผิดกฎหมายจราจร เสพสุราจน
ไม่สามารถครองสติได้ เป็นต้น และข้อ 8. ฝึกตนให้เป็นผู้มักน้อย สันโดษ พอใจในสิ่งที่ตน
มีอยู่ ใช้จ่ายแต่สิ่งที่จ าเป็นไม่ฟุ้งเฟ้อฟุ่มเฟือยไปตามสังคม 

ทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ กองทุนเพื่อการสืบสวนและสอบสวน
คดีอาญา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง ความเช่ือมั่นของผู้เสียหายที่มี
ต่อการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน ประจ าปีบัญชี 2557 ผลการศึกษาพบว่า ใน
ภาพรวมทั้งหมด กลุ่มประชาชนในฐานะผู้เสียหายมีความเช่ือมั่นต่อการปฏิบัติงานของ
พนักงานสอบสวนประจ าปีบัญชี 2557 อยู่ในระดับมากและมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.2 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประชาชนมีความเช่ือมั่นมากที่สุดในเรื่อง พนักงาน
สอบสวนมีความสุภาพและให้เกียรติผู้เสียหาย คิดเป็นร้อยละ 80.9 รองลงมา คือ 
พนักงานสอบสวนปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรมตรงไปตรงมา ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์อันมิควรได้ คิดเป็นร้อยละ 75.4 และพนักงานสอบสวนมีความรู้
ความสามารถและปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบสวนได้อย่างถูกต้องครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 
72.4 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุนิศา อาจคงหาญ (2557) ศึกษาเรื่อง ความ
คิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยาน
กรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจตรวจ
คนเข้าเมือง ด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านบุคลิกภาพและด้านคุณธรรม อยู่ในระดับดี ยกเว้นด้าน
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่ด้านการบริการ
ประชาชนและสังคม และด้านการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปานกลาง 
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และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของมนูพันธ์  ชลายนเดชะ (2550) ได้ท าการศึกษา
เรื่อง คุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการมีระดับคุณธรรมและจริยธรรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
และคุณธรรมจริยธรรมด้านประสิทธิภาพการท างาน ความซื่อสัตย์สุจริต การปฏิบัติตน 
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบการท างานอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน 

 
ข้อที่  2.  เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อ

จรรยาบรรณของต ารวจ   
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมีทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐาน

จรรยาบรรณอยู่ในระดับปานกลาง  ( X  = 3.34) ซึ่งยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุดล าดับแรก คือ อ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนไม่เลือกปฏิบัติ และรวดเร็ว อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.55)  รองลงมา คือ กักขัง
หรือหน่วงเหนี่ยวบุคคลได้ตามใจชอบ อยู่ในระดับสูง ( X  = 3.50)  ล าดับที่สาม คือ เสี้ยม
สอนบุคคลให้ถ้อยค าอันเป็นเท็จหรือปรักปร า และในการเข้าจับกุมหรือระงับการกระท า
ผิด ต ารวจจะยึดถือและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างเคร่งครัด อยู่ในระดับ
ปานกลาง  ( X  = 3.45) ล าดับที่สี่ คือ มักใช้อาวุธ ก าลังหรือความรุนแรงโดยไม่จ าเป็น 
อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.41) และล าดับห้า คือ มีการบังคับใช้กฎหมายโดยไม่
ค านึงถึงหลักมนุษยธรรม อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.34) 
 ข้อค้นพบจากการวิจัยที่ว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมีทัศนะว่าต ารวจมี
มาตรฐานจรรยาบรรณในระดับปานกลาง  สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของ
ต ารวจ ก.ตร. ได้ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ .ศ. 2553 
ท้าย กฎ ก.ตร.ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่2) พ.ศ. 
2553 ดังนี ้
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 ข้อ 16. ข้าราชการต ารวจจะต้องส านึกในการให้บริการประชาชนด้าน
อ านวยความยุติธรรม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ให้สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญและสิทธิมนุษยชน เพื่อให้ประชาชนมีความเลื่อมใส เชื่อมั่นและศรัทธา ซึ่งต้อง
ประพฤติปฏิบัติ ดังน้ี 
  (1) อ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการร้องทุกข์กล่าวโทษ ขอ
อนุญาต ขอข้อมูลข่าวสาร หรือติดต่อราชการอื่น ด้วยความเต็มใจเป็นมิตร ไม่เลือกปฏิบัติ 
และรวดเร็ว เพื่อไม่ให้ประชาชนเสียสิทธิหรือเสรีภาพตามกฎหมาย . . .  
 สอดคล้องกับผลงานวิจัยของกองทุนเพื่อการสืบสวนและสอบสวน
คดีอาญา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง ความเช่ือมั่นของผู้เสียหายที่มี
ต่อการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน ประจ าปีบัญชี 2557 ผลการศึกษาพบว่า ใน
ภาพรวมทั้งหมด กลุ่มประชาชนในฐานะผู้เสียหายมีความเช่ือมั่นต่อการปฏิบัติงานของ
พนักงานสอบสวนประจ าปีบัญชี 2557 อยู่ในระดับมากและมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.2 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประชาชนมีความเช่ือมั่นมากที่สุดในเรื่อง พนักงาน
สอบสวนมีความสุภาพและให้เกียรติผู้เสียหาย คิดเป็นร้อยละ 80.9 รองลงมา คือ 
พนักงาน สอบสวนปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรมตรงไปตรงมา ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์อันมิควรได้ คิดเป็นร้อยละ 75.4 และพนักงานสอบสวนมีความรู้
ความสามารถและปฏิบัติตามขั้นตอนการ สอบสวนได้อย่างถูกต้องครบถ้วน คิดเป็นร้อย
ละ 72.4 
 และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เลิศรัช ดีทองอ่อน (2553) ศึกษาเรื่อง 
ภาพลักษณ์ของต ารวจตามทัศนะของประชาชน : กรณีศึกษา สถานีต ารวจภูธรนาประดู่ 
อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า ภาพลักษณ์ของต ารวจประจ าสถานี
ต ารวจภูธรนาประดู่ ตามทัศนะของประชาชน อยู่ในระดับดีทุกด้าน ยกเว้นด้านการเข้ามี
ส่วนร่วมในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 
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 แต่ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของต ารวจ ก .ตร. ได้ก าหนดไว้ใน
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ .ศ. 2553 ท้าย กฎ ก.ตร. ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่2) พ.ศ. 2553  (ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ, 2554ก) ดังนี ้
 ข้อ 17. เมื่อเข้าจับกุมหรือระงับการกระท าผิด ข้าราชการต ารวจต้อง
ยึดถือและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างเคร่งครัด ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติดังนี้ 
  (1) . . . 
  (2) . . . 
  (3) ไม่ใช้มาตรการรุนแรง เว้นแต่การใช้มาตรการปกติแล้วไม่เพียง
พอที่จะหยุดยั้งผู้กระท าความผิดหรือผู้ต้องสงสัยได้ 
 ข้อ 19. ในการรวบรวมพยานหลักฐาน การสืบสวนสอบสวน การ
สอบปากค า หรือการซักถามผู้กระท าความผิด ผู้ต้องหา ผู้ที่อยู่ในความควบคุมตาม
กฎหมาย ผู้เสียหาย ผู้รู้เห็นเหตุการณ์หรือบุคคลอื่น ข้าราชการต ารวจต้องแสดงความเป็น
มืออาชีพโดยใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการต ารวจ รวมทั้งใช้ปฏิภาณไหวพริบและ
สติปัญญา เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงและธ ารงไว้ซึ่งความยุติธรรมซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังน้ี 
  (1) . . . 
  (2) . . . 
  (3) ไม่กระท าการข่มขู่หรือรังควาน หรือไม่ใช้อ านาจที่มิชอบ หรือ
แนะน าเสี้ยมสอนบุคคลให้ถ้อยค าอันเป็นเท็จหรือปรักปร าผู้อื่น 
  (4) ไม่กักขังหรือหน่วงเหนี่ยวบุคคลที่ยังไม่ได้ถูกจับกุมตามกฎหมาย 
เพื่อการสอบปากค า 

เมื่อเปรียบเทียบระหว่างทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อ
จริยธรรมของต ารวจ กับ ทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจรรยาบรรณ
ของต ารวจ  จะพบว่าทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
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จรรยาบรรณของต ารวจในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.40)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงท่ีมีต่อจริยธรรมของต ารวจ มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดล าดับแรก อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.44)  รองลงมา คือ ทัศนะของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจรรยาบรรณของต ารวจ อยู่ในระดับปานกลาง    
( X  = 3.40)  นั่นคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงมองว่าต ารวจมีจริยธรรมและ
จรรยาบรรณระดับปานกลางที่ใกล้เคียงกัน โดยที่มีระดับของจริยธรรมสูงกว่าระดับ
จรรยาบรรณเล็กน้อย 

  
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับทัศนะของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยรามค าแหงทีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
 
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงทีมีต่อ

จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ  
ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ Chi-Square Test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.702 ซึ่งมากกว่า ระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า เพศ ไม่มี
ความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจ 

ข้อค้นพบนี้จากการวิจัยนี้สอดคล้องกับ เกรียงศักดิ์ กัลป์ยาวัฒนเจริญ (2543) ที่
ได้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมที่มีต่อความมีจริยธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจ ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาเพศชายมีความคิดเห็นต่อความ
มีจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจแตกต่างจากเพศหญิงอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 



วารสารรามค าแหง ฉบับรัฐประศาสนศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที ่3/2563 

 
 

    หน้า 34  
  

และสอดคล้องกับ สุนิศา อาจคงหาญ (2557) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ โดยมี
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจ
ตรวจคนเข้าเมือง ด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ และ 2) เพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจตรวจคนเข้าเมือง ด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ จ าแนกตามปัจจัยส่งบุคคลและความถี่ในการ
ใช้บริการจากต ารวจตรวจคนเข้าเมือง โดยใช้การวิจัยเชิงส ารวจ เก็บข้อมูลจากประชากรที่
ใช้บริการจ านวน 243 คนโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า . . .  2) ประชาชนที่มี
ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์ของต ารวจตรวจคนเข้าเมือง 
ด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ ไม่แตกต่างกัน 

และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ส าราญ พรหมแช่ม (2553) ได้ท าการศึกษา
เรื่อง การศึกษาการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ
โรงพยาบาลอุดรธานี  ผลการศึกษาพบว่า 1. ข้าราชการโรงพยาบาลอุดรธานี เห็นว่ามีการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมต่อการปฏิบัติหน้าที่โดยรวมและเป็นราย
ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านยืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง ด้านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ ด้านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ด้าน
บริการผู้มาติดต่อและผู้รับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ ด้านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นใน
ผลส าเร็จของงาน และด้านรักษาช่ือเสียงของหน่วยงาน 2. ข้าราชการโรงพยาบาล
อุดรธานีที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานต่างกัน เห็นว่ามีการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมต่อการปฏิบัติหน้าที่โดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างอายกุับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อ
จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ   

ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ Chi-Square Test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า อายุมี
ความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจ จึงยอมรับสมมติฐาน 

จากการวิเคราะห์ค่าร้อยละของข้อมูลของอายุ พบว่า ความสัมพันธ์เรียงจาก
มากไปน้อย 3 อันดับ ดังน้ี นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงท่ีมีอายุ 18-30 ปี ซึ่งมีถึงร้อย
ละ 81.5 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด มีทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐานจริยธรรมและ
จรรยาบรรณระดับปานกลาง มากสุดคิดเป็นร้อยละ 45.4 รองลงมา คือ มีทัศนะว่าต ารวจ
มีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 37.4 และล าดับสาม 
ทัศนะว่าต ารวจมีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับสูงมาก คิดเป็นร้อยละ 10.4 

นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีอายุ 31-40 ปี มีทัศนะว่าต ารวจมี
มาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับสูงเป็นล าดับแรก คิดเป็นร้อยละ 38.5 ล าดับที่
สอง มีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 32.7 และ 
ล าดับที่สาม มีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 23.1 

นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีอายุ 41-50 ปี มีทัศนะว่าต ารวจมี
มาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับต่ าเป็นล าดับแรก  คิดเป็นร้อยละ 46.7 ล าดับ
ที่สอง มีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 33.3 และล าดับที่
สาม มีมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 20.0 

ขณะที่ นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีอายุ 51-60 ปี มีทัศนะว่าต ารวจมี
มาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณระดับต่ าและระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.0 
เท่ากัน 
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ซึ่งข้อค้นพบนี้อภิปรายได้ว่า  นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีอายุ 18-30 
ปี ส่วนใหญ่จะถูกจัดอยู่ในยุค   เจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) หรือ ยุค Millennial ซึ่ง
ก็คือคนที่เกิดอยู่ในช่วงปี พ.ศ. 2523-2540 คนกลุ่มนี้ เติบโตขึ้นมาท่ามกลางความ
เปลี่ยนแปลง และค่านิยมที่แตกต่างระหว่างรุ่นปู่ย่าตายาย กับ รุ่นพ่อแม่ แต่ก็รับเอาความ
เจริญรุดหน้าของเทคโนโลยี และอินเทอร์เน็ตเข้ามาแทรกอยู่ในการด ารงชีวิตประจ าวัน
ด้วย 

ยุคนี้จะเป็นยุคที่เศรษฐกิจก าลังเติบโตเป็นอย่างมาก ท าให้พ่อแม่ที่ค่อนข้างจะ
ประสบความส าเร็จในชีวิตแล้วจะดูแลเอาใจใส่ลูกๆ เป็นอย่างดี เด็กยุคนี้จึงมักจะถูก
ตามใจตั้งแต่เด็ก ได้ในสิ่งที่คนรุ่นพ่อแม่ไม่ค่อยได้ มีการศึกษาดี มีลักษณะนิสัยชอบการ
แสดงออก มีความเป็นตัวของตัวเองสูง ไม่ชอบถูกบังคับให้อยู่กรอบ ไม่ชอบอยู่ในเง่ือนไข 
ชอบเสพข่าวสารผ่านช่องทางต่างๆ ท่ีหลากหลาย มีอิสระในความคิด กล้าซัก กล้าถามใน
ทุกเรื่องที่ตัวเองสนใจ ไม่หวั่นกับค าวิจารณ์ มีความเป็นสากลมาก มองว่าการนิยมชมชอบ
วัฒนธรรม หรือศิลปินต่างชาติเป็นเรื่องธรรมดา 

ปัจจุบัน คนกลุ่มนี้อยู่ในทั้งช่วงวัยเรียน และวัยท างาน และจากการที่ยุคนี้เป็น
ยุคที่มีเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้อง จึงไม่น่าแปลกใจที่คนกลุ่มนี้จะมีความสามารถในการ
ท างานที่เกี่ยวกับการติดต่อ สื่อสาร ชอบงานด้านไอที ใช้ความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 
รวมทั้งสามารถท าอะไรหลายๆ อย่างได้ในเวลาเดียวกัน เรียกได้ว่าสามารถใช้เครื่องมือ
เครื่องไม้ได้อย่างคล่องแคล่ว  นอกจากนี้ กลุ่ม Gen-Y จะเป็นคนมองโลกในแง่ดี มีใจ
ช่วยเหลือสังคม รักษาสิ่งแวดล้อม มีความสัมพันธ์ที่ดีและแน่นแฟ้นกับพ่อแม่ 

ขณะเดียวกัน ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ตระหนักดี
ว่า จากอดีตที่ประชาชนมองว่าต ารวจอยู่ในฐานะที่เป็น “นาย” มีอ านาจมาก เป็นที่เกรง
กลัว มีอิทธิพลสูง และมักจะก้าวร้าวกับประชาชน ข่มขู่ ใช้อ านาจไปในทางที่ผิด เรียกรับ
เงินหรือสิ่งตอบแทนในการท าคดีต่างๆ ท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ขาดศรัทธา จึงได้ให้
ความส าคัญกับเรื่องของจริยธรรมและจรรยาบรรณ ทั้งนี้ เพราะต ารวจมีหน้าที่รักษา
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กฎหมายและใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการจัดการปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม ถือ
เป็นอาชีพที่สามารถให้คุณหรือให้โทษแก่ประชาชนได้ตลอดเวลา หากต ารวจขาด
จริยธรรมแล้ว ย่อมเกิดปัญหาต่างๆ ตามมามากมาย โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่าง
ต ารวจกับประชาชน และการยอมรับของสังคม ดังจะเห็นได้จากการที่คณะกรรมการ
ข้าราชการต ารวจ ได้ออกกฎ ก.ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
พ.ศ. 2551 ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2551 เป็นต้นมา โดยได้
ก าหนดให้ใช้ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจเป็นกรอบแห่งการประพฤติ
ปฏิบัติของข้าราชการต ารวจ ต่อมาได้ออกกฎ ก .ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 แก้ไขปรับปรุง กฎ ก.ตร. ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ .ศ. 2551 และมีการบังคับใช้อย่างจริงจัง 
ความส าเร็จส่วนหน่ึงสะท้อนได้จากทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงในวัยนี้ 

ส่วนนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงท่ีมีอายุตั้งแต่ 31 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่ถูกจัด
อยู่ในยุค Gen-X เป็นคนวัยท างาน พฤติกรรมของคนกลุ่มนี้ที่เด่นชัดมากคือ  มีแนวคิด
และการท างานในลักษณะรู้ทุกอย่าง ท าทุกอย่างได้เพียงล าพังไม่พึ่งพาใคร เป็นตัวของ
ตัวเองสูง มีความคิดเปิดกว้าง มีความคิดสร้างสรรค์ คนในกลุ่มนี้มีความเช่ือมั่นในตัวเองสูง
และต้องการแสวงหาอ านาจด้วยตนเอง ท างานแบบเบ็ดเสร็จด้วยตนเองหรือเป็นเจ้าของ
เอง ชอบท าอะไรง่ายๆ ไม่ต้องเป็นทางการ ชอบพูดคุยสนทนาแบบผู้ใหญ่ ไขว่คว้าหา
ความมั่นคงทางอารมณ์ ความรู้สึก รู้รอบ ใฝ่ศึกษาหาความรู้ สั่งสมบทเรียนประสบการณ์
ใส่ตน มีความคิดเปิดกว้าง พร้อมรับฟังข้อติติงเพื่อปรับปรุงพัฒนาตนเอง มองสมดุลแห่ง
ความส าเร็จของชีวิต งาน เงิน ครอบครัว และตนเอง พวกเขาจะรู้สึกว่าระบบการท างาน
ในองค์กรไม่สามารถช่วยเหลืออะไรพวกเขาได้ ส่งผลให้รายได้ค่อนข้างต่ ากว่าที่คาดหวัง 
พวกเขายังมีความรู้สึกไม่พอใจท่ีหางานท าได้ล าบากและมีความรู้สึกไม่มีความก้าวหน้า 

คนในกลุ่มนี้ยังคงติดอยู่กับชุดความเช่ือที่ได้จากประสบการณ์ในยุคที่ประชาชน
มองว่าต ารวจอยู่ในฐานะที่เป็น “นาย” มีอ านาจมาก เป็นที่เกรงกลัว มีอิทธิพลสูง และ
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มักจะก้าวร้าวกับประชาชน ข่มขู่ ใช้อ านาจไปในทางที่ผิด เรียกรับเงินหรือสิ่งตอบแทนใน
การท าคดีต่างๆ ท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ขาดศรัทธา 

  
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพช้ันปีกับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย

รามค าแหงท่ีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ   
ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ Chi-Square Test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.389 ซึ่งมากกว่า ระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า สถานภาพ
ช้ันปี ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรม
และจรรยาบรรณของต ารวจ จึงปฏิเสธสมมติฐาน 

อภิปรายได้ว่า นักศึกษาที่สมัครเข้ามาศึกษาที่มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นจะมี
อายุที่แตกต่างหลากหลายกัน ตั้งแต่ 18 – 80 ปี ไม่เหมือนมหาวิทยาลัยปิดที่มีการสอบ
เข้า เช่น มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ฯลฯ ที่นักศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ในวัยเดียวกัน อายุประมาณ 18 – 20 ปี ด้วยเหตุนี้ในแต่
ละช้ันปีของมหาวิทยาลัยรามค าแหงจึงมีนักศึกษาแตกต่างกันหลายวัย ทัศนะของ
นักศึกษาในแต่ละชั้นปีจึงไม่ได้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ซึ่งข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับสอดคล้องกับ เกรียงศักดิ์ กัลยาวัฒนเจริญ (2543) 
ทีไ่ด้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมที่มีต่อความมีจริยธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจ ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 และ 2 มีความคิดเห็น
ต่อความมีจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจแตกต่างจากนักศึกษาช้ันปีที่ 3 และ 4 
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างภูมิล าเนากับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหง
ที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ   
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ Chi-Square Test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า ระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า ภูมิล าเนามี
ความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจ จึงยอมรับสมมติฐาน  

 จากการวิ เคราะห์ค่าร้อยละของข้อมูลของภูมิล า เนาพบว่า นักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีภูมิล าเนาภาคเหนือมีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในระดับระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 41.7 เป็นล าดับแรก ล าดับที่สอง มี
จริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 39.6 และล าดับที่สาม 
มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 12.5  นักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีภูมิล าเนาภาคกลาง มีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธร รมและ
จรรยาบรรณในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45.0 เป็นล าดับแรก ล าดับที่สอง มีทัศนะ
ว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 36.2  ล าดับที่สาม มี
ทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับสูงมาก คิดเป็นร้อยละ 10.7ส่วน
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงท่ีมีภูมิล าเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีทัศนะว่าต ารวจ
มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 35.2 เป็นล าดับแรก  ล าดับ
ที่สอง มีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 
25.4 และล าดับที่สาม มีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 22.5  ส่วนนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีภูมิล าเนาภาคใต้มี
ทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 53.0 
เป็นล าดับแรก ล าดับที่สอง มีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในระดับ
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 36.4 และล าดับที่สาม มีทัศนะว่าต ารวจมีจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในระดับระดับสูงมาก คิดเป็นร้อยละ 5.3 

ซึ่งข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุนิศา อาจคงหาญ (2557) ศึกษา
เรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของต ารวจด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่า
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อากาศยานกรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของ
ต ารวจตรวจคนเข้าเมือง ด่านตรวจคนเข้าเมือง ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับดี โดยเฉพาะด้านบุคลิกภาพและด้านคุณธรรม 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของราเมศ นฤมิตร (2557) เรื่อง พฤติกรรมทาง
จริยธรรมของข้าราชการต ารวจ  สถานีต ารวจภูธรเมือง อ า เภอเมือง จั งหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบว่า ระดับพฤติกรรมทางจริยธรรมของข้าราชการต ารวจ 
สถานีต ารวจภูธรเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก 

แตกต่างจากผลงานวิจัยของ สุพาภรณ์ ประทุม สังคม ศุภรัตนกุลและจุรีรัตน์ 
ภักดีวุฒิ (2556) เรื่อง จริยธรรมของต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดกาฬสินธุ์ 
ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจมีการปฏิบัติหน้าที่ตามจริยธรรม จ าแนกตามช้ันยศ 
เงินเดือนประจ าและวุฒิการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก  

และแตกต่างจากผลงานวิจัยของ สุรศักดิ์ มีเสาเรือน (2552) เรื่อง จริยธรรม
ของข้าราชการต ารวจในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ตามโครงสร้างจริยธรรมต ารวจและวิธีการ
เสริมสร้างจริยธรรม ผลการวิจัยพบว่าจริยธรรมของข้าราชการต ารวจในอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพการท างานกับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหงท่ีมีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ   

ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ Chi-Square Test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.123 ซึ่งมากกว่า ระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า สถานะการ
ท างานไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงที่มีต่อจริยธรรม
และจรรยาบรรณของต ารวจ จึงปฏิเสธสมมติฐาน 

ซึ่งข้อค้นพบนี้อภิปรายได้ว่านักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงทั้งที่มีงานท าและ
ไม่มีงานท าต่างก็ไม่มีผลต่อทัศนะที่มีต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ โดยเฉพาะ
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เมื่อเปรียบเทียบกับปัจจัยอื่น เช่น อายุและภูมิล าเนา ท้ังนี้ สถานการณ์ที่ท างาน  หรือการ
ไม่มีงานท า ไม่มีส่วนอย่างมีนัยส าคัญที่ส่งผลให้ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของต ารวจแตกต่างกัน การรับรู้ถึงการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ต ารวจด้าน
จริยธรรมและจรรยาบรรณ มักจะได้จากข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ในแหล่งต่างๆ ทั้งสื่อ
สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ในกระแสโลกาภิวัตน์มากกว่าจากในที่ท างานอย่างเดียว 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษามุมมองเรื่องคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของ
ข้าราชการสังกัดหน่วยงานอ่ืนๆ จากประชาชนกลุ่มต่างๆ 

2. ควรแยกศึกษาคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ในอุดมคติหรือที่
พึงประสงค์ของข้าราชการประจ าและข้าราชการการเมือง และพฤติกรรมที่เป็นจริงจาก
การรับรู้ของประชาชนกลุ่มต่างๆ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลและ

ติดตามให้ข้าราชการต ารวจตระหนักและปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมของต ารวจ 
ก.ตร. ที่ได้ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ .ศ. 2553 ท้าย 
กฎ ก.ตร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่2) พ.ศ. 2553 
อย่างเคร่งครัด 

2. ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในยุคโลกาภิวัตน์ให้
เป็นประโยชน์ในการให้ความรู้แก่ประชาชนในเรื่องบทบาทหน้าที่ของต ารวจ สร้างเสริม
ความเข้าใจอันดี อันจะน ามาซึ่งความร่วมมือของประชาชน ภาพพจน์ของต ารวจก็จะมีขึ้น
ในสายตาของประชาชน 
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