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บทคดัย่อ 
 งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษา (1) ปัจจยัที่
มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน  (2) 
กระบวนการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชนของเทศบาล และ (3) ผล
การบรหิารจดัการดแูลผูส้งูอายุภายในชุมชน ใชก้ลุ่มตวัอย่างจากผูบ้รหิาร สมาชกิ
สภาเทศบาล ขา้ราชการ พนักงาน จ านวน 156 คน ผลการศกึษาพบว่า (1) ปัจจยั
ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ที่สุด โดยปัจจยัด้านภาวะผูน้ า มคี่าเฉลี่ยสูงสุด และมีอทิธพิลต่อผลการบรหิาร
จดัการดแูลผูส้งูอาย ุอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 รองลงมา คอื ปัจจยั 
 

 
 1 นักศึกษาหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
2  คณะรฐัศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ดา้นการมสี่วนร่วม และปัจจยัดา้นนโยบาย ตามล าดบั (2) กระบวนการบรหิารจดัการ
ดูแลผู้สูงอายุ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และในรายด้าน การจัดการด้าน
งบประมาณ มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คอื การประสานงาน และการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล ตามล าดบั (3) ผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุ ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก และในรายดา้น คุณภาพชวีติดา้นสุขภาพอนามยั มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา คือ คุณภาพชีวิตด้านนันทนาการ และคุณภาพชีวิตด้านสังคม/
สภาพแวดล้อม ตามล าดับ โดยคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านต าแหน่ง และ
ระยะเวลาปฏิบตัิงานมีอิทธิพลต่อผลการบริหารจัดการดูแลผู้สูงอายุ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 

ค าส าคญั : ผูส้งูอาย;ุ การบรหิารจดัการ; เทศบาลต าบลเขาพระงาม 

 

Abstract 

This research was a quantitative research, aimed to study (1) 
factors affecting the efficiency of elderly care management within the 
community, (2) the process of managing elderly care within the community 
of the municipality, and (3) the outcome of care management of elderly 
people in the community.  Samples are composed of executives members 
of the municipal council, civil servants, and employees of 156 people. The 
results of the study found that (1) factors affecting the efficiency of elderly 
care management at overall picture is at the highest level. Considering 
leadership factors which have the highest average and influencing the 
outcome of elderly care management with statistical significance at the 0.05 
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level, followed by factors concerning participation aspect and policy factors, 
respectively. (2) Elderly care management process at overall picture is at 
the highest level and in terms of budget management with the highest 
average, followed by coordination and human resource management, 
respectively. The overall picture was at a high level and in terms of quality 
of life in terms of health and sanitation, with the highest mean, followed by 
quality of life in recreation and social environmental quality of life 
respectively. It also found that the duration of work has an influence on 
elderly care management results statistically significant at the 0.05 level. 

Keywords : elderly; management; Khao Phra Ngam Municipality 

 

บทน า  

ประเทศไทยไดก้า้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุ(Aging Society) หรอืเป็นสงัคม
ที่มปีระชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปในอตัราส่วนเท่ากบัหรอืมากกว่าร้อยละ 10 ของ
ประชากรทัง้หมด หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป ในอัตราส่วนเท่ากับหรือ
มากกว่ารอ้ยละ 7 ของประชากรทัง้หมด โดยจากสถติผิูสู้งอายุ 60 ปีขึน้ไปในพืน้ที ่
77 จังหวัด ณ วันที่  31 ธันวาคม 2564 ประเทศไทยมีจ านวนผู้สู งอายุ  
12,241,542 คน จากประชากรทัง้สิน้ 66,171,439 คน (กรมการปกครอง, 2565) 
หรอืคดิเป็นร้อยละ 18.5 โดยมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ และจะก้าวเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ     
โดยสมบูรณ์ (Aged Society) หรอืเป็นสงัคมที่มปีระชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ใน
อตัราส่วนเท่ากบัหรอืมากกว่ารอ้ยละ 20 ของประชากรทัง้หมด หรอืมปีระชากร
อายุ 65 ปีขึ้นไป ในอัตราส่วนเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 14 ของประชากร
ทัง้หมด (มลูนิธสิถาบนัวจิยัและพฒันาผูส้งูอายไุทย, 2564, หน้า 22)  
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 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เป็นหน่วยงานภาครฐัที่มคีวามใกล้ชดิกบั
ผูส้งูอายุในพืน้ทีม่ากทีสุ่ด และไดร้บัการถ่ายโอนภารกจิดา้นงานส่งเสรมิคุณภาพ
ชวีติของประชาชนทีเ่กีย่วขอ้งกบังานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมและการพฒันา
คุณภาพชวีติของเดก็ สตร ีผูส้งูอายแุละผูด้อ้ยโอกาส ตามพระราชบญัญตักิ าหนด
แผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 
หมวด 2 มาตรา 16 (10) ระบุให้เทศบาล เมอืงพทัยา และองค์การบรหิารส่วน
ต าบลมอี านาจและหน้าทีใ่นการสงัคมสงเคราะหแ์ละการพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ 
สตร ีคนชรา และผูด้อ้ยโอกาส เพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถิน่ของตนเอง 
และมาตรา 17 (27) ระบุใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั มอี านาจและหน้าทีใ่นการ
สงัคมสงเคราะหแ์ละการพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีคนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 
เพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถิน่ของตนเองเช่นกนั ดงันัน้ ปัจจุบนัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ จงึเป็นหน่วยงานภาครฐัทีม่บีทบาทส าคญัในการจดับรกิาร
สาธารณะในดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมและการพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุใน
ท้องถิ่นของตนเอง โดยมีการถ่ายโอนอ านาจหน้าที่ และงบประมาณในการ
ด าเนินการบางส่วนจากสว่นกลางและส่วนภมูภิาคไปใหส้่วนทอ้งถิน่ด าเนินการ 

 ต าบลเขาพระงาม ตัง้อยู่ในเขตอ าเภอเมอืงลพบุร ีจงัหวดัลพบุร ี โดย
ขอ้มลู ณ วนัที ่1 กรกฎาคม 2565 มจี านวนผูส้งูอายใุนพืน้ที ่จ านวนทัง้สิน้ 4,018 
คน แบ่งเป็นชาย 1,873 คน เป็นหญิง 2,145 คน จากประชากรทัง้สิ้น 25,519 
หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 15.8 (เทศบาลต าบลเขาพระงาม, 2565) มเีทศบาลต าบลเขา
พระงาม เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในพื้นที่ที่รบัผดิชอบในการจดับรกิาร
สาธารณะ ซึ่งเทศบาลต าบลเขาพระงามไดใ้หค้วามส าคญัและมนีโยบายในการ
ด าเนินการพฒันาระบบบรกิารสุขภาพและการบรหิารจดัการในการดูแลผูส้งูอายุ
ภายในชุมชน และมีผลการเนินงานที่เป็นที่ประจักษ์ จนกระทัง่ได้รบัรางวลั
ประกาศเกยีรตคิุณโล่รางวลัมลูนิธสิมเดจ็เจา้ฟ้ามหดิล 2017 องคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถิน่ทีม่คีวามเป็นเลศิดา้นการเสรมิสรา้งเครอืขา่ยรฐั เอกชน และประชาสงัคม 
กรณีศกึษาเชงิพื้นที่ เรื่อง กลุ่มเปราะบาง กรณีผูสู้งอายุ ซึ่งได้รบัการดูแลด้าน
สงัคม และดา้นสขุภาพ (The Prince Mahidol Award Conference: PMAC 2017 
Field Trip Program Site 2 Access to Health care Service for frail Elderly in 
community: Khao Phra Ngam Municipality, Lopburi Province) และได้รบัรางวลั
ที่ 2 สาขานวตักรรมและความเป็นเลศิในการใหบ้รกิารดา้นสุขภาพของภูมภิาค
เอเชยีและเอเชยีแปซฟิิกจากคณะมนตรเีศรษฐกจิและสงัคมแห่งสหประชาชาต ิ
ประจ าปี ค.ศ. 2017 ด้วยการเสนอผลงานเรื่อง “โครงการบ้านต้นแบบสุขภาวะ
ผู้ป่วยเรื้อรงัและผู้สูงอายุ เทศบาลต าบลเขาพระงาม จงัหวดัลพบุร ี(Excellent 
Happy Home Ward,  Kao PraNgam Tessaban,  Lopburi)” อัน เ ป็ นผลงาน
ต้นแบบในการศึกษาดูงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นๆ รวมถึง
กระทรวงมหาดไทยทีไ่ดใ้ชโ้ครงการดงักล่าว เป็นแบบอย่างในการขยายผลการ
ด าเนินงานให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เรยีนรู้และประยุกต์ใช้ในการดูแล
ผูป่้วยเรือ้รงัและผูส้งูอายภุายในพืน้ที ่ 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการดูแล
ผูส้งูอายภุายในชุมชนของเทศบาลต าบลเขาพระงาม  
 2. เพื่อศกึษากระบวนการบรหิารจดัการดูแลผูส้งูอายุภายในชุมชนของ
เทศบาลต าบลเขาพระงาม  
 3. เพื่อศึกษาผลการบริหารจัดการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชนของ
เทศบาลต าบลเขาพระงาม 
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ขอบเขตของการวิจยั 

 1. ขอบเขตดา้นเนื้อหา: ศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิาร
จดัการดูแลผูส้งูอายุ กระบวนการบรหิารจดัการดูแลผูส้งูอายุ และผลการบรหิาร
จดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชนของเทศบาลต าบลเขาพระงาม จงัหวดัลพบุร ี
 2. ขอบเขตดา้นพืน้ที่: ศกึษาเฉพาะพืน้ทีค่วามรบัผดิชอบของเทศบาล

ต าบลเขาพระงาม จงัหวดัลพบุร ี

 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา: ด าเนินการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล 

ตลอดจนสรุปผลการวจิยั ตัง้แต่เดอืนมถิุนายน พ.ศ. 2565 ถงึ เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 

2565 

 

สมมติฐานการวิจยั 
 1. คุณลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาการปฏบิตังิาน ทีแ่ตกต่างกนั มอีทิธพิลต่อผลการ
บรหิารจดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชนแตกต่างกนั 
 2. ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ ประกอบดว้ย ดา้น
นโยบาย ดา้นภาวะผูน้ า  ดา้นการมสี่วนร่วม ดา้นความรูข้องผูป้ฏบิตังิาน และ
ดา้นศกัยภาพขององคก์ร มอีทิธพิลต่อผลการบรหิารจดัการดูแลผูส้งูอายุภายใน
ชุมชน  
 3. กระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย การวางแผน การจัด
โครงสรา้งการท างาน การบรหิารทรพัยากรบุคคล การสัง่การ การประสานงาน 
การรายงานผล การจดัการงบประมาณ มอีทิธพิลต่อผลการบรหิารจดัการดูแล
ผูส้งูอายภุายในชุมชน 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบริหารจัดการ 
1.  การวางแผน 
2.  การจดัโครงสรา้งการท างาน 
3. การบรหิารทรพัยากรบุคคล 
4. การสัง่การ 
5. การประสานงาน 
6. การรายงานผล 
7. การจดัการงบประมาณ 

Gulick (อา้งถงึใน ชลดิา ศรมณี, 2564, หน้า 25) 
 

ผลการบริหารจดัการดแูลผู้สงูอายุ 

1. คุณภาพชวีติดา้นสขุภาพอนามยั 

2. คุณภาพชวีติดา้นสงัคม 

สภาพแวดลอ้ม 

3. คุณภาพชวีติดา้นนันทนาการ 

4. คุณภาพชวีติดา้นอาชพี รายได ้

5. คุณภาพชวีติดา้นการอยูอ่าศยั 

 

(เทศบาลต าบลเขาพระงาม, ม.ป.ป., 

หน้า 13)  

  

  

ปัจจยัท่ีมีผล 

ต่อประสิทธิภาพการบริหารจดัการ 

1. ปัจจยัดา้นนโยบาย 

2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า 

3. ปัจจยัดา้นการมสี่วนรว่ม 

4. ปัจจยัดา้นความรูข้องผูป้ฏบิตังิาน 

5. ปัจจยัดา้นศกัยภาพขององคก์ร 

 

คณุลกัษณะส่วนบคุคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดบัการศกึษา 

4. ต าแหน่ง 

5. สงักดั/กอง 

6. ระยะเวลาการปฏบิตังิาน 
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วิธีการด าเนินวิจยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร (Population) ทีใ่ชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร สมาชกิสภา

เทศบาล ขา้ราชการ พนกังาน ของเทศบาลต าบลเขาพระงาม จ านวน 257 คน 

  กลุ่มตวัอย่าง (Sample) เพื่อให้ได้ขนาดตวัอย่างที่เหมาะสมจึงใช้วธิ ี
การค านวณหาขนาดตวัอย่างของ Taro Yamane (อ้างถงึใน เฉลมิพล ศรหีงษ์, 
2564, หน้า 23) โดยก าหนดระดบัความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 ไดข้นาดของ
กลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ย ผูบ้รหิาร สมาชกิสภาเทศบาล ขา้ราชการ พนักงาน 
จ านวน 156 กลุ่มตวัอยา่ง  

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนประชากรและการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 การศกึษานี้ใช้แบบสอบถาม เพื่อรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คอื 

ผูบ้รหิาร สมาชกิสภาเทศบาล ขา้ราชการ พนักงาน ของเทศบาลต าบล จ านวน 

156 กลุ่มตวัอยา่ง โดยแบบสอบถาม สรา้งขึน้จากการศกึษาแนวความคดิ ทฤษฎ ี

ล าดบั
ท่ี 

ประเภท 
จ านวน 

ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 
1 คณะผูบ้รหิาร 4 2 
2 สมาชกิสภา 12 7 
3 ขา้ราชการ 45 28 
4 พนกังานจา้ง 196 119 

รวม 257 156 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสาร และใช้ค าถามชนิดปลายปิด (Close - 

Questions) แบ่งเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 

 ส่วนที ่1 แบบสอบถามขอ้มลูคุณลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ 

อาย ุระดบัการศกึษา ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาการปฏบิตังิาน  

 ส่วนที ่2 แบบสอบถามปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ

ดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน จ านวน 5 ดา้น 25 ขอ้ 

 ส่วนที ่3 แบบสอบถามกระบวนการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายใน

ชุมชน จ านวน  7 ดา้น 35 ขอ้ 

 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน 

จ านวน 5 ดา้น 25 ขอ้ 

 

เกณฑค์า่เฉลีย่ในการแปลผลวจิยั  

คา่เฉลีย่ตัง้แต่  4.21-5.00  หมายถงึ ระดบัมากทีสุ่ด 
คา่เฉลีย่ตัง้แต่ 3.41-4.20 หมายถงึ ระดบัมาก 
คา่เฉลีย่ตัง้แต่ 2.61-3.40 หมายถงึ ระดบัปานกลาง 
คา่เฉลีย่ตัง้แต่ 1.81-2.60 หมายถงึ ระดบัน้อย 
คา่เฉลีย่ตัง้แต่ 1.00-1.80 หมายถงึ ระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั  

การวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอผลการวิจัย ใช้สถิติพื้นฐานในการ

วเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่  
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1. สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบีย่งเบนมาตรฐาน  

2. สถิติเชิงอนุมาน เพื่อวิเคราะห์สมมติฐาน ใช้สถิติการวิจยั ได้แก่  

Independent sample T-test แล ะ  One-way Analysis of Variance : One way 

ANOVA 

 

สรปุผลการวิจยั และอภิปรายผล  

สรปุผลการวิจยั สามารถสรุปตามวตัถุประสงคแ์ละสมมุตฐิานของการ

วจิยัได ้ดงันี้ 

1. ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุ

ภายในชุมชนของเทศบาลต าบลเขาพระงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด 

(𝑋̅= 4.32, S.D.= 0.286) และในรายด้าน มีปัจจัย 4 ด้านที่มีความเห็นอยู่ใน

ระดบัมากทีสุ่ด และมปัีจจยั 1 ดา้น มคีวามเหน็อยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัด้านที่

มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ปัจจยัด้านภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมากที่สุด (𝑋̅= 4.46, 

S.D.= 0.321) รองลงมา คอื ปัจจยัดา้นการมสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (𝑋̅= 

4.37, S.D.= 0.384) และปัจจัยด้านนโยบายอยู่ในระดับมากที่สุด  (𝑋̅= 4.32, 

S.D.= 0.358) ตามล าดบั แสดงดงัตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายใน
ชุมชนของเทศบาลต าบลเขาพระงาม  

 
ระดบัความคิดเหน็ 

รวม 
แปลผล 

   𝑿̅   S.D. 
1. ปัจจยัดา้นนโยบาย     4.32     .358 มากทีสุ่ด 
2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า                              4.46       .321    มากทีสุ่ด 
3. ปัจจยัดา้นการมสี่วนร่วม                         4.37       .384    มากทีสุ่ด 
4. ปัจจยัดา้นความรูข้องผูป้ฏบิตังิาน              4.28       .369    มากทีสุ่ด 
5. ปัจจยัดา้นศกัยภาพขององคก์ร                  4.16      .435      มาก 

รวมปัจจยัท่ีมีผลต่อ                                 4.32        .286    มากท่ีสดุ          

 

2. กระบวนการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชนของ

เทศบาลต าบลเขาพระงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด (𝑋̅= 4.26, S.D.= 

0.303) และในรายดา้น มกีระบวนการ 5 ดา้นทีม่คีวามเหน็อยู่ในระดบัมากที่สุด 

และมกีระบวนการ 2 ดา้น ทีม่คีวามเหน็อยู่ในระดบัมาก โดยกระบวนการบรหิาร

จดัการฯ     ทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด ไดแ้ก่ การจดัการดา้นงบประมาณอยู่ในระดบัมาก

ที่สุด (𝑋̅= 4.38, S.D.= 0.366) รองลงมา คอื การประสานงานอยู่ในระดบัมาก

ทีสุ่ด (𝑋̅= 4.34, S.D.= 0.347) และการบรหิารทรพัยากรบุคคลอยู่ในระดบัมาก

ทีสุ่ด (𝑋̅= 4.30, S.D.= 0.380) ตามล าดบั แสดงดงัตารางที ่3 
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ตารางท่ี 3 กระบวนการบริหารจดัการในการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชนของ
เทศบาลต าบลเขาพระงาม  

 
ระดบัความคิดเหน็ 

รวม 
แปลผล 

𝑿̅ S.D. 
1. การวางแผน  4.21    .401       มากทีสุ่ด 
2. การจดัโครงสรา้งการท างาน          4.25     .388         มากทีสุ่ด 
3. การบรหิารทรพัยากรบุคคล           4.30         .380        มากทีสุ่ด 
4. การควบคุมสัง่การ                      4.13         .448        มาก 
5. การประสานงาน                        4.34         .347         มากทีสุ่ด 
6. การรายงานผล                          4.18         .412         มาก 
7. การจดัการงบประมาณ                 4.38         .366         มากทีสุ่ด 

รวม            4.26           .303           มากท่ีสดุ 
 
 

3. ผลการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชนของเทศบาล

ต าบลเขาพระงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑋̅= 4.03, S.D.= 0.327) และใน

รายด้าน คุณภาพชีวติของผู้สูงอายุด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านสุขภาพ

อนามยัอยู่ในระดบัมาก (𝑋̅= 4.17, S.D.= 0.403) รองลงมาคอื ดา้นนันทนาการ

อยู่ในระดบัมาก (𝑋̅= 4.11, S.D.= 0.433) และดา้นสงัคม สภาพแวดล้อมอยู่ใน

ระดบัมาก (𝑋̅= 4.07, S.D.= 0.437) ตามล าดบั แสดงดงัตารางที ่4 
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ตารางท่ี 4 ผลการบรหิารจดัการดแูลผูส้งูอายุภายในชุมชนของเทศบาลต าบล
เขาพระงาม  

 
ระดบัความคิดเหน็ 

รวม 
แปลผล 

𝑿̅ S.D. 
1. คุณภาพชวีติดา้นสขุภาพอนามยั 4.17 .403   มาก 
2. คุณภาพชวีติดา้นสงัคม สภาพแวดลอ้ม     4.07        .437           มาก 
3. คุณภาพชวีติดา้นนนัทนาการ                 4.11        .433           มาก 
4. คุณภาพชวีติดา้นอาชพี รายได ้              3.84        .456           มาก 
5. คุณภาพชวีติดา้นการอยูอ่าศยั                3.97        .447           มาก 
                                             รวม                 4.03         .327              มาก 

 
4. ผลการวิเคราะหข้์อมลูเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

4.1 สมมติฐานข้อท่ี 1 คณุลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ 

อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาการปฏิบติังาน ท่ี

แตกต่างกนั มีอิทธิพลต่อผลการบริหารจดัการดแูลผู้สูงอายุภายในชุมชน

แตกต่างกนั มผีลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบความแตกต่างของผลการบรหิาร

จดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชนจ าแนกตามตวัแปรต่างๆ ดงันี้ 

4.1.1 จ าแนกตามเพศ โดยใชส้ถติ ิIndependent sample t-test  

ปัจจัยด้านเพศที่แตกต่างกัน มีอิทธิพลต่อผลการบริหาร

จดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน  ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่

ระดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.874 แสดงดงัตารางที ่5  
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ตารางท่ี 5 แสดงการวเิคราะหค์า่ความแตกต่างของเพศ ต่อผลการบรหิารจดัการ

ดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน โดยใชส้ถติ ิIndependent sample t-test 

ผลการบริหารจดัการดแูลผูสู้งอายุ
ภายในชุมชน 

T – test for Equality of Means 

 
จ าแนกตามเพศ 

T df Sig. 

.158 154 .874 

 

*คา่นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

4.1.2 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง สังกัด/กอง 

ระยะเวลาปฏบิตังิาน โดยใชส้ถติกิารวเิคราะหค์า่ความแปรปรวนทางเดยีว (One-

way Analysis of Variance : One way ANOVA)  แสดงดงัตารางที ่6 

4.1.2.1 ปัจจยัด้านอายุที่แตกต่างกัน มีอิทธิพลต่อผลการ

บรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.612  

4.1.2.2 ปัจจยัด้านระดบัการศกึษาที่แตกต่างกนั มอีทิธพิล

ต่อผลการบริหารจัดการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน ไม่แตกต่างกัน อย่างมี

นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.427    

   4.1.2.3 ปัจจยัด้านต าแหน่งที่แตกต่างกัน มีอิทธิพลต่อผล
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การบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.034   

4.1.2.4 ปัจจยัดา้นสงักดั/กองทีแ่ตกต่างกนั มอีทิธพิลต่อผล

การบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.883   

 4.1.2.5 ปัจจยัด้านระยะเวลาการปฏบิตัิงานที่แตกต่างกนั มี

อทิธพิลต่อผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน แตกต่างกนั อย่างมี

นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.035   

ตารางท่ี 6 แสดงการวิเคราะห์ค่าความแตกต่างของอายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาปฏบิตังิานต่อผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุ
ภายในชุมชน โดยใชส้ถติ ิ(One-way Analysis of Variance : One way ANOVA) 

ผลการบริหาร
จดัการดแูล

ผู้สงูอายภุายใน
ชุมชน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

(One-way Analysis of Variance : One way ANOVA) 

SS df MS F Sig. 

จ าแนกตามอาย ุ

Between groups .196 3 .065 .607 .612 

Within Groups 16.343 152 .108   

Total 16.539 155    

จ าแนกตามระดบั
การศึกษา 

Between groups .298 3 .099 .931 .427 

Within Groups 16.241 152 .107   

Total 16.539 155    

*คา่นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 



วารสารรามค าแหง  ฉบบัรฐัประศาสนศาสตร ์ ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 2/2565 

 

 

 

 หน้า 374  
  

ตารางท่ี 6 (ต่อ) แสดงการวเิคราะห์ค่าความแตกต่างของอายุ ระดบัการศกึษา 
ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาปฏบิตังิานต่อผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุ
ภายในชุมชน โดยใชส้ถติ ิ(One-way Analysis of Variance : One way ANOVA)  

ผลการบริหาร
จดัการดแูล

ผู้สงูอายภุายใน
ชุมชน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

(One-way Analysis of Variance : One way ANOVA) 

SS df MS F Sig. 

จ าแนกตาม
ต าแหน่ง 

Between groups .717 2 .359 3.46 .034* 

Within Groups 15.822 153 .103   

Total 16.539 155    

จ าแนกตาม
สงักดั/กอง 

Between groups .127 4 .032 .292 .883 

Within Groups 16.412 151 .109   

Total 16.539 155    

จ าแนกตาม
ระยะเวลาการ
ปฏิบติังาน 

Between groups 1.085 4 .271 2.65 .035* 

Within Groups 15.454 151 .102   

Total 16.539 155    

*คา่นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

4.2  สมมติฐานข้อท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการ ประกอบด้วยด้านนโยบาย ด้านภาวะผู้น า ด้านการมีส่วนร่วม ด้าน

ความรู้ของผู้ปฏิบติังาน และด้านศกัยภาพขององคก์ร มีอิทธิพลต่อผลการ

บริหารจดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน  
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ผลการวเิคราะหข์อ้มลู มเีพยีงตวัแปรเดยีว คอืปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ที่
มคีวามสมัพนัธก์บัผลการบรหิารจดัการดแูลผูส้งูอายุภายในชุมชน อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (Sig = 0.049 *) ในขณะทีปั่จจยัดา้นนโยบาย ดา้นการมสี่วน
ร่วม ด้านความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน และด้านศักยภาพขององค์กร ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผลการบริหารจัดการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (Sig = 0.361, Sig = 0.647, Sig = 0.395, Sig = 
0.661 ตามล าดบั) แสดงดงัตารางที ่7 

 

ตารางท่ี 7 แสดงการวเิคราะหปั์จจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารจดัการต่อ

ผลการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่า

ความแปรปรวนทางเดยีว (One way ANOVA)  ในการทดสอบสมมตฐิาน ดงันี้ 

 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการ 

F Sig. 

1. ปัจจยัดา้นนโยบาย 1.108 0.361 
2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า 2.174 0.049* 
3. ปัจจยัดา้นการมสี่วนร่วม 0.730 0.647 
4. ปัจจยัดา้นความรูข้องผูป้ฏบิตังิาน 1.056 0.395 
5. ปัจจยัดา้นศกัยภาพขององคก์ร 0.752 0.661 

 

*คา่นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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4.3 สมมติฐานข้อท่ี 3 กระบวนการบริหารจดัการ ประกอบด้วย 
การวางแผน การจดัโครงสร้างการท างาน การบริหารทรพัยากรบคุคล การ
สัง่การ การประสานงาน การรายงานผล การจดัการงบประมาณ มีอิทธิพล
ต่อผลการบริหารจดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน  

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู ปัจจยักระบวนการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดั
โครงสร้างการท างานการบรหิารทรพัยากรบุคคล การสัง่การ การประสานงาน 
การรายงานผล การจดัการงบประมาณ ไม่มีความสมัพนัธ์กับผลการบริหาร
จดัการดูแลผูส้งูอายุภายในชุมชน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (Sig = 
0.540, Sig = 0.168, Sig = 0.197, Sig = 0.918, Sig = 0.561, Sig = 0.533 และ 
Sig = 0.201 ตามล าดบั) แสดงดงัตารางที ่8 

ตารางท่ี 8 แสดงการวิเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการต่อผลการบริหาร

จดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน โดยใช้สถติกิารวเิคราะห์ค่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One way ANOVA) ในการทดสอบสมมตฐิาน 

กระบวนการบริหารจดัการ  F Sig. 
1. การวางแผน 0.874 0.540 
2. การจดัโครงสรา้งการท างาน           1.461 0.168 
3. การบรหิารทรพัยากรบุคคล 1.430 0.197 
4. การสัง่การ 0.402 0.918 
5. การประสานงาน 0.813 0.561 
6. การรายงานผล 0.893 0.533 
7. การจดัการงบประมาณ 1.420 0.201 

*คา่นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 อภิปรายผล 

 จากผลการวจิยั สามารถอภปิรายผลแยกเป็นประเดน็ดงันี้ 

1. สมมติฐานท่ี 1 คุณลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 

ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง สงักดั/กอง ระยะเวลาการปฏิบติังาน ท่ีแตกต่าง
กนั มีอิทธิพลต่อผลการบริหารจดัการดแูลผู้สูงอายุภายในชุมชนแตกต่าง

กนั ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ความแตกต่างของเพศ อายุ ระดบัการศกึษา     
สงักัด/กอง มีอิทธิพลต่อผลการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน ไม่
แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ขณะทีค่วามแตกต่างของต าแหน่ง 
และระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีอิทธิพลต่อผลการบริหารจัดการในการดูแล
ผูส้งูอายุภายในชุมชน แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึง่สามารถ
อภปิรายไดด้งันี้ 
   1.1 ความแตกต่างของเพศ มอีทิธพิลต่อผลการบรหิารจดัการ

ดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน ไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ชนาพร สนัตะวาลิ้ม (2564) ทีไ่ดท้ าการศกึษาเรื่อง ปัจจยัการน า

นโยบายเบี้ยยงัชีพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบล     

นาเกลอื พบว่า เจา้หน้าทีท่ีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ แตกต่างกนั มผีลการน า

นโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายไุปปฏบิตั ิไมแ่ตกต่างกนั 

  1.2 ความแตกต่างของอายุ มอีทิธพิลต่อผลการบรหิารจดัการ

ดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน ไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ชนาพร สนัตะวาลิ้ม (2564) ทีไ่ดท้ าการศกึษาเรื่อง ปัจจยัการน า

นโยบายเบี้ยยงัชพีผูสู้งอายุไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษาองค์การบรหิารส่วนต าบลนา
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เกลอื พบว่า เจ้าหน้าที่ที่มปัีจจยัส่วนบุคคลด้านอายุ แตกต่างกนั มผีลการน า

นโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายไุปปฏบิตั ิไมแ่ตกต่างกนั 

  1.3 ความแตกต่างของระดบัการศกึษา มอีิทธพิลต่อผลการ

บรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทาง

สถิติที่ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนาพร สันตะวาลิ้ม (2564) ที่ได้

ท าการศกึษาเรือ่ง ปัจจยัการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูสู้งอายไุปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษา

องค์การบรหิารส่วนต าบลนาเกลือ พบว่า เจ้าหน้าที่ที่มปัีจจยัส่วนบุคคลด้าน

ระดบัการศกึษา แตกต่างกนัมผีลการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตัิ ไม่

แตกต่างกนั 

  1.4 ความแตกต่างของต าแหน่ง มอีิทธพิลต่อผลการบรหิาร

จดัการดูแลผูส้งูอายุภายในชุมชน แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 

อาจมาจากการทีบุ่คลากรทีต่ าแหน่งต่างกนั มมีุมมองในผลการบรหิารจดัการที่

ต่างกนั เชน่ ผูบ้รหิารอาจมมีมุมองทีก่วา้งและครอบคลุมกวา่พนกังาน     เป็นตน้ 

ซึ่งไม่สอดคล้องกบังานวจิยัของ ชนาพร สนัตะวาลิ้ม (2564) ทีไ่ดท้ าการศกึษา

เรื่อง ปัจจยัการน านโยบายเบี้ยยงัชีพผู้สูงอายุไปปฏิบตัิ: กรณีศึกษาองค์การ

บริหารส่วนต าบลนาเกลือ พบว่า เจ้าหน้าที่ที่มปัีจจยัส่วนบุคคลด้านต าแหน่ง 

แตกต่างกนั มผีลการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายไุปปฏบิตั ิไมแ่ตกต่างกนั 

  1.5 ความแตกต่างของระยะเวลาการปฏบิตังิาน มอีทิธพิลต่อ

ผลการบรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญั

ทางสถิติที่ 0.05 อาจมาจากการที่ผู้ปฏิบัติงานที่ปฏิบัติงานเป็นระยะเวลา

ยาวนานกว่า รับทราบและมองเห็นผลการบริหารจัดการฯ ที่มากกว่าผู้ที่มี
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ระยะเวลาการปฏบิตังิานน้อยซึ่งยงัไม่เหน็ผลการบรหิารจดัการที่ครอบคลุม ซึ่ง

ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชนาพร สนัตะวาลิ้ม (2564) ทีไ่ดท้ าการศกึษาเรื่อง 

ปัจจยัการน านโยบายเบี้ยยงัชพีผู้สูงอายุไปปฏิบตัิ: กรณีศกึษาองค์การบรหิาร

ส่วนต าบลนาเกลอื พบว่า เจา้หน้าทีท่ีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลดา้นประสบการณ์ท างาน 

แตกต่างกนั มผีลการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายไุปปฏบิตั ิไมแ่ตกต่างกนั 

 2. สมมุติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจดัการ 

ประกอบด้วย ด้านนโยบาย ด้านภาวะผู้น า ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความรู้

ของผูป้ฏิบติังาน และด้านศกัยภาพขององคก์ร  มีอิทธิพลต่อผลการบริหาร

จดัการดแูลผู้สูงอายุภายในชุมชน ผลการวเิคราะหข์อ้มูลพบว่า มเีพยีงปัจจยั

ด้านภาวะผู้น า ที่มอีิทธพิลต่อผลการบรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน 

อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยผลการบรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุ

ภายในชุมชนทีป่ระสบความส าเรจ็ จะมาจากการทีผู่น้ าทีม่ภีาวะผูน้ า สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ สมบตั ิธ ารงธญัวงศ ์(อา้งถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ,์ 2565 

หน้า 15) ที่พบว่า ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัตินัน้ ความส าเร็จของ

แผนงาน (programs) และโครงการ (project) มคีวามสมัพนัธ์กบัความสามารถ

ของผูน้ าและภาวะผูน้ าขององค์การ และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ปณรศัม์ วนั

ชาญเวช (2563) ทีพ่บว่า ปัจจยัความส าเรจ็ในการด าเนินงานการดูแลผูสู้งอายุ

ของเทศบาลต าบลบางสทีอง ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นผูบ้รหิารองคก์ารทีม่ภีาวะ

ผู้น าค่อนข้างสูง และสอดคล้องกับงานวิจยัของ ปาริชาต คนเชี่ยว (2563) ที่

พบว่า ปัจจยัความส าเร็จต่อการขบัเคลื่อนโครงการนวตักรรมบ้านต้นแบบสุข

ภาวะผู้ป่วยเรื้อรงัและผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลเขาพระงาม จงัหวดัลพบุรี 
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ได้แก่ นายกเทศมนตรีต าบลเขาพระงามมีคุณลักษณะของภาวะผู้ น าที่มี

ประสทิธภิาพ 

 3. สมมติฐานท่ี 3 กระบวนการบริหารจดัการ ประกอบด้วย การ

วางแผน การจดัโครงสร้างการท างาน การบริหารทรพัยากรบุคคล การสัง่

การ การประสานงาน การรายงานผล การจดัการงบประมาณ มีอิทธิพลต่อ

ผลการบริหารจดัการดแูลผูส้งูอายภุายในชุมชน ผลการวเิคราะหข์อ้มลูพบว่า 

ปัจจยักระบวนการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัโครงสรา้งการท างาน การบรหิาร

ทรัพยากรบุคคล การสัง่การ การประสานงาน การรายงานผล การจัดการ

งบประมาณ ไม่มีอิทธิพลต่อผลการบริหารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถอภิปรายได้ว่า การดูแล

ผูส้งูอายขุองเทศบาลต าบลเขาพระงาม มกีารบรูณาการในการด าเนินการร่วมกบั

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน  ผูน้ าชุมชน และประชาชนจติอาสา

ทัง้ภายในและนอกพืน้ที ่ดงันัน้ ผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน 

จงึอาจไมไ่ดเ้กีย่วขอ้งกบักระบวนการบรหิารจดัการภายในของเทศบาลต าบลเขา

พระงามเพยีงแห่งเดยีว สอดคล้องกบัเทศบาลต าบลเขาพระงาม (ม.ป.ป ., หน้า 

35) ทีไ่ดถ้อดบทเรยีนนวตักรรมโครงการบ้านต้นแบบสุขภาวะผูป่้วยเรื้อรงัและ

ผู้สูงอายุ พบว่า มีหน่วยงานที่มีส่วนร่วมในการด าเนินการ ประกอบด้วย 

โรงพยาบาลพระนารายณ์มหาราช, โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบลเขาพระ

งาม, กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เขต 4 สระบุร,ี วทิยาลยัพยาบาลราชชนนี พระ

พุทธบาท สระบุรี, ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองลพบุรี , ส านักงาน

สาธารณสุขจงัหวดัลพบุร ,ี บรษิทั TOT มหาชน จ ากดั, บรษิทัโอสถสภา จ ากดั, 
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บรษิทัหา้งรา้นเอกชน, ชมรมผูส้งูอาย ุชมรมผูพ้กิาร สภาเดก็และเยาวชน รวมทัง้

ครอบครวัและชุมชนของผูส้งูอายุ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

1. จากการศกึษากระบวนการบรหิารจดัการดูแลผูส้งูอายุภายในชุมชน

ของเทศบาลต าบลเขาพระงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด แต่ในรายด้าน 

พบว่า มกีระบวนการบรหิารจดัการ 2 ดา้น ทีอ่ยูใ่นระดบัมาก คอื ดา้นการสัง่การ 

และดา้นการรายงานผล ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึเหน็ว่า ควรปรบัปรุงกระบวนการบรหิาร

จัดการในด้านดังกล่าว เพื่อให้การด าเนินการบริหารจัดการในภาพรวมมี

ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

2. จากการศกึษาผลการบรหิารจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน ของ

เทศบาลต าบลเขาพระงาม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  แต่ในรายด้าน พบว่า 

คุณภาพชวีติดา้นอาชพี รายได้ มคี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึเหน็ว่า ควร

ให้ความส าคญักบัการสนับสนุนผู้สูงอายุในด้านดงักล่าวเพิม่ขึ้น  ประกอบด้วย 

การฝึกทกัษะอาชพีเพิม่เตมิ การประชาสมัพนัธข์า่วสารดา้นอาชพี การสนับสนุน

ทุน พนัธุ์พชื พนัธุ์สตัว์ หรอืสิง่จ าเป็นอื่นๆ ในการประกอบอาชพีแก่ผูสู้งอายุ การ

จดับรกิารสถานทีส่ าหรบัผูส้งูอายุในการหารายไดไ้วโ้ดยเฉพาะ เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ในการวิจัยครัง้นี้  มีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร 
สมาชกิสภาเทศบาล ขา้ราชการ พนักงาน ของเทศบาลต าบลเขาพระงามเท่านัน้ 
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ดงันัน้ เพื่อให้การศกึษาด้านผลการบรหิารจดัการดูแลผู้สูงอายุภายในชุมชนที่
กระจ่างชดัขึน้ ผูว้จิยัเสนอว่าในการวจิยัครัง้ต่อไปควรศกึษาจากกลุ่มตวัอย่างที่
เป็นผูส้งูอายภุายในชุมชน หรอืผูด้แูลผูส้งูอายภุายในชุมชน 

2. ในการวิจัยครัง้นี้  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม
เท่านัน้ ดงันัน้ การวิจยัครัง้ต่อไป จึงควรมีการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบ
สมัภาษณ์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูควบคูก่นั เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูในเชงิลกึมากยิง่ขึน้ 

3. ในการวิจัยครัง้ต่อไป ควรมีการใช้ตัวแปรอื่นๆ  ในการศึกษา
เพิม่เตมิ 
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