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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารราชการแบบบูรณาการ ในการ

พฒันาการท่องเที่ยวเชยีงคาน” ในครัง้นี้  มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษารูปแบบ

การบรหิารราชการแบบบูรณาการในการพฒันาการท่องเทีย่วเชยีงคาน และ 2) 

ศกึษาผลกระทบทีเ่กดิจากการบรหิารราชการแบบบูรณาการ ในการพฒันาการ

ท่องเที่ยวเชียงคาน โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เป็น

ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  ผู้บริหาร ข้าราชการหน่วยงานภาครัฐ 

ผูป้ระกอบการภาคเอกชน และภาคประชาชน จ านวน 30 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูล

โดยใชแ้บบสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ และแบบสงัเกต น าขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหเ์ชงิ

เนื้อหา โดยการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ แลว้สรุปผลการศกึษาดว้ยเทคนิค

เชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า การบริหารราชการแบบบูรณาการในการ

 
* งานวิจัยนีไ้ด้รับทนุอุดหนุนการวิจัยจากโครงการพฒันานักวิจัยใหม่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
1 หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
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พฒันาการท่องเที่ยวเชียงคาน ใช้รูปแบบการบรหิารงานตามยุทธศาสตร์เชงิ

พื้นที่พเิศษ มกีารบูรณาการการท างานร่วมกนัของส่วนราชการในระดบัต่างๆ 

ตามอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  ร่วมกับ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สถาบนัการศกึษา มอีงคก์ารบรหิารพืน้ทีพ่เิศษเพือ่การพฒันาการท่องเทีย่วอย่าง

ยัง่ยืน อพท. (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงานและ

บูรณาการการท างานร่วมกนั โดยน าเกณฑ์ของสภาการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื

โลกมาเป็นกรอบแนวทางในการขบัเคลื่อนการพฒันาการท่องเที่ยวเชยีงคาน 

ส่วนผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการพฒันาการท่องเทีย่ว ไดแ้ก่ ปัญหาขยะและการ

จดัการขยะ ปัญหาการจราจรและทีจ่อดรถไม่เพยีงพอ ปัญหาดา้นมลภาวะทาง

อากาศและปัญหาน ้าเสยี เป็นตน้   

 

ค าส าคญั: การจดัการปกครอง; การบรหิารราชการแบบบรูณาการ; การ

พฒันาการท่องเทีย่ว; เชยีงคาน 

 
Abstract 

The collaborative governance in Chiang Khan tourism 

development aimed to 1) study the pattern of collaborative governance in 

Chiang Khan tourism development and 2) study the effects of collaborative 

governance in Chiang Khan tourism development. The qualitative research 

method was used in this research. There were 30 key informants, including  
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government agency administrators, private entrepreneurs, and the civil 

sector. The data was collected by using an in-depth interview and 

observation form. The data was also undergone content analysis by using 

the triangulation method. Then, the results were summarized by descriptive 

technique. The results revealed that the pattern of collaborative governance 

in Chiang Khan tourism development was based on designated area 

strategies along with the collaboration of government agencies at different 

levels according to the relevant authority, cooperated with private sector, 

civil sector, and education institution. The Designated Areas for Sustainable 

Tourism Administration (Public Organization) (DASTA) was the central 

agency of coordination and collaboration by adopting criteria of the Global 

Sustainable Tourism Council (GSTC) as the framework for driving tourism 

development. The effects caused by tourism development included waste 

problems, waste management, traffic problems, insufficient parking 

problems, air pollution problems, and waste water problems. 

 

Keywords: Governance; collaborative governance; tourism development; 

Chiang Khan 
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บทน า 

ปัจจุบนัปัญหาบ้านเมอืงมคีวามสลบัซบัซ้อนมากยิง่ขึ้น และเพื่อให้

การจดัท าบรกิารสาธารณะเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ การแก้ปัญหาหรอืการ

ตดัสนิใจจงึจ าเป็นจะตอ้งใชค้วามรูแ้ละทกัษะจากหลายสาขาวชิาร่วมกนั อย่างไร

ก็ตาม ความรู้และทักษะจากหลายสาขาวิชาร่วมกันไม่สามารถบริหารและ

แกปั้ญหาบางอยา่งได ้เพราะการจดัโครงสรา้งของแต่ละองคก์รภาครฐัในปัจจุบนั

มพีนัธกจิเฉพาะ (Mission) ซึ่งท าใหแ้ต่ละองคก์รมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะดา้นที่

แตกต่างกนั ขอ้ดขีองการจดัแบ่งโครงสรา้งในลกัษณะนี้  ท าใหม้คีวามชดัเจนใน

การแบ่งหน้าที่ความรบัผดิชอบตามความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านขององค์กร แต่

ขอ้เสยีทีเ่กดิขึน้คอื การไม่ประสานกนัในการท างานจงึจ าเป็นจะตอ้งมอีกีรปูแบบ

หนึ่งของการท างานเพื่อแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้ นัน่คอื การบูรณาการในการท างาน 

(Collaborative governance) ร่วมกนัอนัจะช่วยใหเ้กดิความเชื่อมโยงระหว่าง
การท างานของแต่ละหน่วยงานได ้เป็นการขจดัความซ ้าซ้อนของงานที่เกดิขึน้ 

เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิข์องงานตามยุทธศาสตร์ที่ตัง้ เป้าหมายเอาไว้และ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ (ส านกังาน ก.พ.ร., 2547) 

การบริหารราชการแบบบูรณาการ (Collaborative governance) 

แนวคดินี้ไดร้บัความสนใจเป็นอย่างมากในศตวรรษที ่1990 (ปัณรส มาลากุล ณ 

อยุธยา, 2546) ถอืเป็นนโยบายสาธารณะทีร่ฐัตัง้ใจให้เกดิขึน้เพื่อสนองตอบต่อ

นโยบายการบรหิารงานของรฐับาลและปรบัปรุงประสทิธภิาพในการท างานของ

ข้าราชการในท้องถิ่น ซึ่งนโยบายดังกล่าวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการ

บรหิารงานจากรูปแบบเดมิ (Old public management) เป็นรูปแบบใหม่ (New 
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public management) ซึ่งรฐับาลคาดการณ์ว่าจะเกดิประสทิธภิาพในการท างาน

งานมากขึน้  อกีทัง้ยงัการกระจายอ านาจ (Decentralization) เพือ่ลดขัน้ตอนการ

สัง่การและท าใหก้ารปฏบิตังิานมคีวามคล่องตวั รวมทัง้ก่อใหเ้กดิการตรวจสอบ 

การควบคุม และการแกปั้ญหาอย่างใกลช้ดิ (วทิวสั บูรณะ , 2548) เป็นกระบวน

ทัศน์ ใหม่ ในการบริหารการปกครอง ซึ่ งอยู่บนฐานของธรรมาภิบาล 

(Governance) โดยมุ่งเป้าหมายไปทีพ่ลเมอืงเป็นศูนยก์ลาง เป็นการจดัวางการ

ปกครองที่เจ้าหน้าที่ของรฐัหนึ่งหน่วยหรือมากกว่านัน้ เข้าร่วมกระบวนการ

ตัดสินใจกับผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่ใช่รฐัอย่างเป็นทางการ เพื่อหาฉันทามติและ

น าไปสู่เป้าหมาย ด้วยการสร้างหรือน านโยบายไปปฏิบัติ หรือ กา รจัดการ

โครงการสาธารณะรวมทัง้การจดัการทรพัยากรต่างๆ ทัง้ในระดบัรฐับาลกลาง 

รฐับาลทอ้งถิน่ และองค์กรทีไ่ม่ใช่รฐั เพื่อลดบทบาทการจดัท าบรกิารสาธารณะ

โดยรฐัลง (พชัราภา ตนัตราจนิ, 2563) โดยน าผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้งทุกภาค

ส่วนเขา้มามสี่วนร่วมในกระบวนการวางแผน การตดัสนิใจ การด าเนินงานและ

การประเมนิผล โดยมกีารจดัระเบยีบหรอืวธิกีารท างาน การจดัโครงสรา้ง และ

การสร้างวฒันธรรมการท างานของเจ้าหน้าที่ร ัฐ ที่เอื้อต่อการเปิดโอกาสให้

ประชาชนหรอืผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารราชการ 

(ส านกังาน ก.พ.ร., 2560) 

เนื่องจากรายไดอ้นัดบัตน้ๆ ของประเทศไทยมาจากอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทยช่วงเดือนมกราคม-

ธนัวาคม 2562 พบว่า มนีักท่องเที่ยวเดนิทางเขา้มาท่องเที่ยว จ านวน 39.79 

ล้านคน ขยายตวัร้อยละ 4.24 มรีายได้จากการท่องเที่ยวกว่า 1.93 ล้านบาท 
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(กองเศรษฐกจิการท่องเทีย่วและกฬีา, 2562) และนบัจากสถานการณ์การระบาด

ของเชื้อโคโรนาไวรสัตัง้แต่ พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา ส่งผลกระทบต่อธุรกิจการ

ท่องเทีย่วของประเทศเป็นอย่างมาก ท าใหน้ักท่องเทีย่วลดลงกว่ารอ้ยละ 97.05 

(กองเศรษฐกจิการท่องเที่ยวและกฬีา, 2564) และจากรายงานของสภาปฏิรูป

ประเทศ พบว่า อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศไทยประสบกบัปัญหาเป็น

จ านวนมาก ซึ่งมีสาเหตุหลักมาจากโครงสร้างการบริหารจัดการด้านการ

ท่องเทีย่วขาดการประสานงานและบูรณาการการท างานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ 

ซึ่งปัญหาดงักล่าวรฐับาลยงัไม่มแีนวทางในการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมและไม่

สอดคลอ้งและเป็นไปตามแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาประเทศดา้นการท่องเทีย่ว 

(ส านกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร, 2558)  

อย่างไรกต็ามนโยบายส่งเสรมิและการพฒันาการท่องเทีย่วยงัถอืเป็น

หนึ่งในยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ โดยรฐับาลมเีป้าหมายหลกัในการเพิม่

จ านวนนักท่องเที่ยว ให้หนัมาท่องเที่ยวเชงิวฒันาธรรมชุมชนมากยิง่ขึ้น เพื่อ

กระจายรายได้จากการท่องเที่ยวไปสู่ชุมชน และคงปฏเิสธไม่ได้ว่า  “เชยีงคาน 

เมอืงโบราณรมิฝัง่โขง” ถอืเป็นหนึ่งในเมอืงท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมทีม่ชีื่อเสยีง

และไดร้บัความนิยมเป็นอยา่งมากในปัจจุบนั อนัเป็นผลมาจากการบรหิารจดัการ

การท่องเทีย่วทีด่ ีมกีารประสานงานและบูรณาการการท างานร่วมกนัจากหลาย

ภาคสว่น ดว้ยเหตุผลส าคญัดงักล่าว ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษารปูแบบและ

ผลกระทบที่เกิดจากการบริหารราชการแบบบูรณาการ ในการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชียงคาน ตลอดจนถึงข้อเสนอแนะในมิติต่างๆ เพื่อใช้ เป็นโมเดล

ต้นแบบในการก าหนดนโยบาย รวมถงึแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขปัญหา
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รวมถงึผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้ อนัจะเป็นประโยชน์ส าหรบัการพฒันาดา้นการ

ท่องเทีย่วของประเทศไทยในพืน้ทีอ่ื่นๆ ต่อไป 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

รปูแบบการวิจยั 

ใช้การวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ โดยท าการศึกษารวบรวมข้อมูลจาก

เอกสาร กฎหมาย ระเบียบ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาในระดับต่า งๆ 

ประกอบการสมัภาษณ์เชงิลกึ กบัผูใ้หข้อ้มลูส าคญัทีเ่ป็นประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

โดยใชว้ธิกีารคดัเลอืกแบบเจาะจง ดว้ยค าถามปลายเปิด แบบกึง่มโีครงสรา้ง  

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

แบ่งวธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลออกเป็น 2 ลกัษณะตามแหล่งทีม่าของ

ขอ้มลูอนัประกอบดว้ย  
1. ขอ้มลูทุตยิภูม ิเป็นการศกึษาขอ้มลูจากหนังสอื ต ารา เอกสาร

ทางวชิาการ กฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอ้ปฏบิตั ินโยบายรฐับาล ประกาศ แผนงาน

โครงการฯ รวมถึงแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 12 แผนพัฒนาภาค แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด จังหวัด และ

แผนพฒันาทอ้งถิน่ และอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  
2. ขอ้มูลปฐมภูม ิเป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึกบักลุ่มเป้าหมายซึ่ง

เป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้โดยเป็นสมัภาษณ์แบบสอง

ทางเพื่อช่วยใหไ้ดข้อ้มลูทีช่ดัเจน และเชื่อมโยงกนัในแต่ละประเดน็ ในลกัษณะที่

เป็นเหตุเป็นผลต่อกัน ด้วยค าถามปลายเปิดแบบกึ่งมีโครงสร้าง เมื่อผู้ให้
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สมัภาษณ์ให้ความเห็นจบ ผู้วจิยัจะท าการสรุปประเด็นการสมัภาษณ์ เพื่อขอ

ความเหน็เพิม่เตมิ และยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มลูการสมัภาษณ์ 
ผูใ้ห้ข้อมลูส าคญั 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 1) ภาครัฐ ได้แก่ 

ผูบ้รหิาร ขา้ราชการ และเจา้หน้าที ่2) ภาคเอกชน ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ เจา้ของ

กจิการ และ 3) ภาคประชาชน ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน ผูน้ าศาสนา ปราชญ์ชาวบ้าน 

และประชาชนทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใชว้ธิกีารคดัเลอืกแบบเจาะจง จ านวน 30 คน  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  

1.  แบบสัง เกต เ ป็นการสัง เกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-

participant observation) โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อส ารวจขอ้มูลพื้นฐานของเชยีง

คาน ได้แก่ ประวัติความเป็นมา ที่ตัง้และลักษณะทางกายภาพ สภาพทาง

เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม ประเพณี และภูมปัิญญาทอ้งถิน่ มลีกัษณะเป็นการ

สงัเกตแบบไมเ่ป็นทางการโดยผูว้จิยั 

2. แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

ส าคญัซึ่งมลีกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด แบบกึง่มโีครงสรา้ง เน้นการพูดคุย

ในประเดน็ค าถามทีไ่ดก้ าหนดไวล้่วงหน้า ครอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวจิยั  

การสร้างและการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือวิจยั 

ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาคน้คว้าจากเอกสาร เพื่อทบทวนแนวคดิ ทฤษฎ ี

กฎ ระเบยีบ ขอ้ปฏบิตั ิตลอดจนถงึแผนการพฒันาในระดบัต่างๆ และงานวจิยัที่

เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากนัน้ผู้วิจัยได้

ออกแบบและน าเสนอแนวทางการสมัภาษณ์เพื่อขอค าแนะน าจากนักวจิยัพีเ่ลี้ยง 
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และผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือที่ผู้วิจยัสร้างขึ้น 

จากนัน้น ามาปรบัปรุงและแกไ้ขแบบสมัภาษณ์ ใหม้คีวามสมบูรณ์และสอดคล้อง

กบัแนวคดิทฤษฎีที่ใชใ้นการวจิยั และตรงตามวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ให้มาก

ทีสุ่ด แลว้น าแบบสมัภาษณ์ยื่นขอจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ น าแบบสมัภาษณ์

ทีผ่า่นการตรวจสอบแลว้ไปใชเ้ป็นแนวทางในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูต่อไป 

การเกบ็ข้อมลูวิจยั 

ผูว้จิยัจะอธบิายและชี้แจงแนวทางการสมัภาษณ์ใหอ้าสาสมคัรที่เป็น

กลุ่มเป้าหมายทราบ การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจะใชว้ธิกีารจดบนัทกึและบนัทกึเสยีง

ขณะสมัภาษณ์ ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ภายใน

ระยะเวลา 1-2 ชัว่โมง และจะสมัภาษณ์ซ ้าประมาณ 2 ครัง้เมื่อพบว่าข้อมูล

บางสว่นไมส่อดคลอ้งตรงกนั ขณะท าการสมัภาษณ์อาสาสมคัรมสีทิธทิีจ่ะไม่ตอบ

ค าถามเหล่านัน้หากรู้สึกอึดอัดกับบางค าถามซึ่งจะไม่มีผลกระทบใดๆ แก่

อาสาสมัคร ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสร้างสัมพันธ์ด้วยการพูดคุยเรื่องทัว่ไปกับ

อาสาสมคัรก่อนเริม่การสมัภาษณ์ เพื่อให้อาสาสมคัรลดความกงัวลและไม่เกดิ

ความระแวงพรอ้มทีจ่ะใหข้อ้มลูดว้ยความเตม็ใจ  

การตรวจสอบและการวิเคราะหข้์อมลู  

ใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ประกอบด้วย 

การตรวจสอบแบบสามเส้าด้านทฤษฎี คือ (1) การตรวจสอบว่าถ้าผู้วิจัยใช้

แนวคดิ ทฤษฎทีีต่่างไปจากเดมิ จะท าใหก้ารตคีวามขอ้มูลแตกต่างกนัมากน้อย

เพยีงใด (2) การตรวจสอบแบบสามเสา้ด้านขอ้มูล ได้แก่ การพสิูจน์ว่าขอ้มูลที่

ผูว้จิยัไดม้านัน้ถูกตอ้งหรอืไม ่ซึง่วธิกีารตรวจสอบ คอื การตรวจสอบแหล่งบุคคล 
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ถา้บุคคลผูใ้หข้อ้มลูเปลีย่นไป ขอ้มลูจะมคีวามเหมอืนหรอืต่างกนัหรอืไม ่และ (3) 

การตรวจสอบแบบสามเสา้ดา้นผูว้จิยั คอื การตรวจสอบขอ้มลูว่า ผูว้จิยัแต่ละคน

จะได้ขอ้มูลต่างกนัอย่างไรโดยเปลี่ยนตวัผู้วจิยัแทนที่จะใช้ผู้วจิยัคนเดยีวและ

น ามาตรวจสอบเพือ่หาความเหมอืนและแตกต่างกนัอยา่งไร 
ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ เพือ่ใหผู้ว้จิยัเกดิความมัน่ใจว่า

ขอ้มลูทีไ่ดเ้กบ็รวบรวมมานัน้มคีวามถูกตอ้ง ผูว้จิยัน าเทคนิคการวเิคราะหข์อ้มูล

เอกสาร โดยน าหลกัการบรหิารราชการแบบบูรณาการมาวเิคราะห ์แลว้น าขอ้มลู

ที่ได้มาสงัเคราะห์จดักลุ่มข้อมูล ตามวตัถุประสงค์ของการศึกษา โดยท าการ

เชื่อมโยงเนื้อหาแต่ละกลุ่มเขา้ดว้ยกนัเพื่อหาขอ้สรุป และน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล

เชงิคุณภาพโดยใช้เทคนิคเชงิพรรณนา นอกจากนี้ ผูว้จิยัได้ตคีวามขอ้มูลที่ได้

โดยเปรยีบเทยีบกบัแนวคดิทฤษฎหีลกัทีน่ ามาใชใ้นการวเิคราะห์และสงัเคราะห์

ข้อมูลที่ได้ น าไปเปรียบเทียบทีละประเด็น เพื่ออภิปรายผลข้อมูลเรียงตาม

วตัถุประสงคแ์ละสรา้งขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะตามล าดบั 

 

ผลการศึกษาวิจยั 

1. รปูแบบการบริหารราชการแบบบรูณาการ ในการพฒันาการ

ท่องเท่ียวเชียงคาน 

เมือ่ปี พ.ศ. 2554 คณะกรรมการบรหิารการพฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพื่อการ

ท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื (อพท.) ได้ประกาศก าหนดแนวเขตพื้นที่พเิศษเพื่อการ

ท่องเทีย่วอยา่งยัง่ยนืจงัหวดัเลยขึน้ อาศยัอ านาจตามพระราชกฤษฎกีาการจดัตัง้

องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน อพท. 
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(องคก์ารมหาชน) พ.ศ. 2546 โดยความเหน็ชอบของคณะรฐัมนตร ีส่งผลใหเ้ชยีง

คานเป็นพืน้พเิศษเพื่อการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื โดยมอีงคก์ารบรหิารการพฒันา

พื้นที่พเิศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื อพท.(ส านักงานพื้นที่พเิศษ 5 เขต

พฒันาการท่องเที่ยววถิชีวีติลุ่มแม่น ้าโขง) เขา้มาท าหน้าที่เป็นองค์กรกลางใน

การประสานงานหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และประชาชนในระดบัพื้นที่ 

เพื่อให้เกดิความร่วมมอื และบูรณาการการท างานในการพฒันาการท่องเที่ยว

ร่วมกนั ผลจากการศกึษาและสมัภาษณ์ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งพบว่า รูปแบบการ

บริหารราชการแบบบูรณาการในการพัฒนาการท่องเที่ยวอ าเภอเชียงคาน 

จงัหวดัเลย มรีายละเอยีดโดยสงัเขป ดงันี้ 

(1) โครงสร้างการบรหิารงาน  พบว่า การบรหิารงานเกี่ยวข้องกับ

ส่วนราชการหลายระดับทัง้ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ท้องถิ่น รวมถึง 

ภาคเอกชน องค์การมหาชน ภาคประชาชน และสถาบนัการศึกษา กล่าวคอื 

ราชการส่วนกลางมกีระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีาโดยคณะกรรมการนโยบาย

การท่องเทีย่วแหง่ชาต ิ(ท.ท.ช.) ท าหน้าทีใ่นการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์

การพฒันาการท่องเทีย่ว แผนการพฒันาการท่องเทีย่ว รวมถงึการก าหนดเขต

พฒันาการท่องเทีย่ว การรบัรองมาตรฐาน ก ากบั ตดิตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล 

เร่งรดัหน่วยงานของรฐัให้ปฏิบตัิการให้เป็นไปตามแผนพฒันาการท่องเที่ยว

แห่งชาติและเสนอต่อคณะรฐัมนตรี ในระดบัภาคมีคณะกรรมการบูรณาการ

นโยบายภาค (ก.บ.ภ.) ท าหน้าทีใ่นการก าหนดนโยบายในการบรหิารภาค กลุ่ม

จงัหวดัและจงัหวดัแบบบูรณาการใหส้อดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตรช์าต ิและแผน

ในระดบัต่างๆ รวมถงึแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาการท่องเทีย่วในระดบัชาติ ซึ่ง
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ในระดบักลุ่มจงัหวดัและจงัหวดั พระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยการบรหิารงานจงัหวดั

และกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการ 3 

ระดับ ประกอบด้วย (1) คณะกรรมการในระดับชาติ ได้แก่  คณะกรรมการ 

นโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) มี

นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน (2) คณะกรรมการในระดับกลุ่มจังหวัด ได้แก่ 

คณะกรรมการบรหิารงานกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ (ก.บ.ก.) มหีวัหน้ากลุ่ม

จงัหวดัเป็นประธาน (3) คณะกรรมการในระดบัจงัหวดั ได้แก่ คณะกรรมการ

บรหิารงานจงัหวดัแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) มผีูว้่าราชการจงัหวดัเป็นประธาน 

คณะกรรมการทัง้ 3 ระดับ ท าหน้าที่ก าหนดกรอบแนวทางแผนพฒันากลุ่ม

จงัหวดั ใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาภาค และตามความเหมาะสมกบัสภาพความ

ตอ้งการของแต่ละพืน้ที ่ในระดบัจงัหวดันัน้ เนื่องจากคณะกรรมการบริหารการ

พฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพื่อการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื ไดป้ระกาศก าหนดแนวเขตพืน้ 

9 อ าเภอของจงัหวดัเลย เป็นพื้นที่พเิศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื รวมถงึ

อ าเภอเชยีงคาน และเมื่อมกีารประกาศก าหนดเขตพฒันาการท่องเที่ยวใด ให้

รฐัมนตรโีดยความเหน็ชอบของคณะกรรมการแต่งตัง้คณะกรรมการประจ าเขต

ดังกล่าวขึ้นคณะหนึ่ งเรียกว่า “คณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว” ซึ่ง

ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้แทนหน่วยงานของรัฐที่ เกี่ยวข้อง 

ผูท้รงคุณวุฒ ิภาคชุมชน ภาคธุรกจิ และภาควชิาการ ท าหน้าทีก่ าหนดนโยบาย

และแผนพฒันาการท่องเทีย่วในระดบัจงัหวัด ในระดบัทอ้งถิน่ มเีทศบาลต าบล

เชยีงคาน ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและแผนการพฒันาการท่องเที่ยว ร่วมกบั

ภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาชน และองค์การบรหิารการพฒันาพื้นที่พเิศษ
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เพื่อการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื (อพท.) องคก์ารมหาชน (ส านักงานพืน้ทีพ่เิศษ 5) 

ท าให้โครงสร้างการบรหิารงานมลีกัษณะจาก บน-ลงล่างแบบ (top-down) 

โดยส่วนราชการในระดบับน ย ังคงท าหน้าที ่ก าหนดนโยบายและแผน

ยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที่ยวโดยภาพรวม ส่วนราชการในระดบั

รองลงมาท าหน้าที่ในก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการ

ท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกบับรบิทของพื้นที่ ความต้องการของประชาชน และ

สอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที่ยวในระดบัจงัหวดั ภาค 

และในระดบัชาติ 

(2) ระบบการท างาน พบว่า ส่วนราชการในระดับต่างๆ มีการ

ประสานงานและบูรณาการการท างานร่วมกนักบัภาคส่วนต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งตาม

อ านาจหน้าที ่กล่าวคอื ภาครฐัในระดบัพืน้ทีม่เีทศบาลต าบลเชยีงคาน ท าหน้าที่

เป็นหน่วยงานหลกัในการขบัเคลื่อนการพฒันา โดยเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชน 

เขา้มามสี่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาร่วมกนั ดว้ย

การสรา้งกลไกเครอืขา่ยภาคประชาชน ในลกัษณะของคณะกรรมการชุมชน รวม 

9 ชุมชน ท างานคู่ขนานร่วมกนักบัเทศบาล นอกจากนี้ยงัมกีารจดัเวทปีระชุม

เครือข่ายภาคส่วนต่างๆ เพื่อสร้างความเข้าใจ ประสานงานและแลกเปลี่ยน

เรยีนรูร้่วมกนั รวมทัง้การพฒันาความรู ้ความเขา้ใจ เพื่อเพิม่ขดีความสามารถ 

และเพิม่โอกาสของภาคประชาสงัคม ในการบรหิารจดัการด้านการท่องเที่ยว

รว่มกนัในระดบัทีส่งูขึน้ ในรปูแบบของสภาพลเมอืงเชยีงคาน ซึง่ประกอบไปดว้ย

ตวัแทนจากสว่นราชการ ผูป้ระกอบการ ประชาชน ปราชญช์าวบา้น และเยาวชน 

ร่วมประชุมวางแผนพฒันาทอ้งถิน่และแผนการพฒันาการท่องเทีย่ว มอีงค์การ
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บรหิารการพฒันาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน (อพท.) องค์การ

มหาชน (ส านักงานพื้นที่พเิศษ 5) เป็นหน่วยกลางในการประสานการท างาน

ร่วมกนั โดยน าเกณฑ์ของสภาการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนืโลก (GSTC) มาเป็น

กรอบแนวทางในการขบัเคลื่อนการพฒันาการท่องเที่ยว พร้อมเชื่อมโยงกับ

แผนการพฒันาการท่องเที่ยวของคณะกรรมการพฒันาการท่องเที่ยวในระดบั

จงัหวดั ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัท่านหนึ่งกล่าวว่า 

 

“ อพท . มีห น้ า ที ่จั ด ท า แ ผนยุ ท ธ ศ า สต ร์  เ ส น อ

คณะรัฐมนตรี ซึง่แผนยุทธศาสตร์จะมีลักษณะเป็น

การบูรณาการการท างานของหน่วยงานต่างๆ ที ่

เกีย่วขอ้ง เพราะการพฒันาการท่องเทีย่วเกีย่วขอ้งกบั

หลายหน่วยงาน  อพท.  มีห น้าที ่บริหารจัดการ

พัฒนาการท่องเทีย่วเพือ่ให้เกิดความยัง่ยืน โดยใช้

เกณฑ์ของสภาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืโลก (Global 

Sustainable Tourism Criteria = GSTC) มาเป็นกรอบ

ในการวเิคราะห์ กรณีเชียงคานเป็นพื้นทีน่ าร่องทีเ่รา

ทดลองใชเ้กณฑข์อง GSTC มาประเมนิเชยีงคาน ซึง่ 

เกณฑ์การประเมนิของสภาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื

โลก มอียู่ 41 เรือ่ง 105 ตวัชี้วดั ปัจจุบนัเชยีงคานท าได้

อยู่ประมาณ 20 กว่าประเด็น ยงัไม่ถึง 41 ประเด็น” 

(ผูใ้หส้มัภาษณ์ กลุ่ม 1, 2564) 
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นอกจากนี้ภาคเอกชนและภาคประชาชน ยังมีการรวมกลุ่ม เพื่อ

ท างานร่วมกนัในรูปแบบวสิาหกจิชุมชน สมาคม และชมรม เช่น กลุ่มวสิาหกจิ

ชุมชนรถบรกิารภูทอก, กลุ่มสตรอีาหารพืน้เมอืงแก่งคุด้คู้, กลุ่มสตรมีะพรา้วแกว้

บ้านน้อย, ชมรมมัคคุเทศก์ท้องถิ่นเชียงคาน , กลุ่มทอผ้าพื้นเมืองไทยด า , 

เครอืข่าย 9 ชุมชนบ้านเชียงคาน, กลุ่มคนรกัเชียงคาน, กลุ่มประมงพื้นบ้าน, 

ชุมชนคุณธรรม เป็นต้น ซึ่งส่วนราชการในระดบัทอ้งถิน่ จงัหวดั บรษิทัเอกชน 

และสถาบนัการศึกษา ได้เข้ามาสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือตามอ านาจ

หน้าที ่(Function) ทีเ่กีย่วขอ้ง ไม่ว่าจะเป็น ดา้นสนิคา้และผลติภณัฑช์ุมชน การ

รบัรองมาตรฐานสนิค้าและบรกิาร มพีาณิชย์จงัหวดั พฒันาชุมชนจงัหวดั และ

สาธารณสุขจงัหวดั เขา้มาดแูลชว่ยเหลอื ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน มโียธาธกิารและ

ผงัเมอืงจงัหวดั องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั เขา้มาช่วยสนับสนุน ดา้นวฒันธรรม

แล ะป ร ะ เพณี  มี วัฒนธ ร รมจัง ห วัด รับผิด ชอบ  ด้ า นสิ่ ง แ วดล้ อ ม  มี

ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมจงัหวดั ด้านการพฒันาแหล่งท่องเที่ยว มี

การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวดั ด้านการตลาดและการประชาสมัพนัธ์ มีการ

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ร่วมด าเนินการ ด้านความมัน่คงและ

ปลอดภยั มฝ่ีายปกครองอ าเภอ ก านันผูใ้หญ่บ้าน ต ารวจท่องเทีย่ว ผูน้ าชุมชน 

บูรณาการการท างานรว่มกนั ดา้นองคค์วามรูท้างวชิาการ มมีหาวทิยาลยั เขา้มา

ใหค้วามชว่ยเหลอื... 
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“มีหลายหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกับการพัฒนาการ

ท่องเทีย่วเชียงคาน เช่น พาณิชย์เขาก็มาดูในเรือ่ง

ค้าขาย ผลติภณัฑ์ชุมชน การจดทรพัย์สนิทางปัญญา 

พฒันาสงัคม ก็เขา้มาดูในเรือ่งของห้องน ้ าทีใ่ห้บรกิาร

ของคนทัง้มวลทีอ่ยู่ในบรเิวณตรงนัน้ สาธารณสุขก็จะ

เข้ามาดูในเรือ่งของ Clean Food Good Taste เรือ่ง

มาตรฐานของรา้นอาหาร ท่องเทีย่วและกฬีาฯ กจ็ะเขา้

มาดูในเรือ่งมาตรฐานของทีพ่กั โฮมสเตย ์ททท. กช็่วย

ในเรือ่งของการกระตุ้นการท่องเทีย่ว ประชาสมัพนัธ์

เผยแพรก่ารท่องเทีย่ว จรงิๆ มหีลายหน่วยงานทีเ่ขา้มา

ท างานตามอ านาจหน้าทีข่องแต่ละหน่วยงาน” (ผู้ให้

สมัภาษณ์ กลุ่ม 3,2564) 

 

(3) การจดัสรรงบประมาณ พบว่า งบประมาณในการพฒันาการ

ท่องเที่ยวเชยีงคาน สามารถสรุปแหล่งที่มาของงบประมาณที่ได้รบัการจดัสรร 

โดยแบ่งออกเป็น 5 แนวทางที่ส าคญัคอื 1) จดัสรรงบประมาณผ่านกระทรวง 

กรม รฐัวสิาหกจิ เช่น กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา จดัสรรงบประมาณผ่าน 

กรมการท่องเทีย่ว การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) , กระทรวงมหาดไทย 

จดัสรรงบประมาณผ่าน กรมการปกครอง ไปยงั จงัหวดั 2) จดัสรรงบประมาณ

ผ่านแผนบูรณาการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว ของ 10 กระทรวง 21 

หน่วยงาน 2 รฐัวสิาหกิจ โดยมกีระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นเจ้าภาพ
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ประสานงานและบูรณาการการท างานร่วมกนั 3) จดัสรรงบประมาณผ่านกลุ่ม

จงัหวดัและจงัหวดับูรณาการ 4) จดัสรรงบประมาณผ่านองค์การบริหารการ

พฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพื่อการท่องเทีย่วอยา่งยัง่ยนื (อพท.) และ 5) งบประมาณของ

เทศบาลต าบลเชยีงคาน และองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเชยีงคาน 

 

(4) วฒันธรรมการท างาน พบว่า ทุกส่วนราชการมุ่งท างานตาม

แผนงานยุทธศาสตร์ โดยค านึงถงึผลประโยชน์ของประชาชน และความส าเรจ็

ของงานเป็นส าคัญ มีวัฒนธรรมการท างานแบบช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ทัง้ใน

รูปแบบทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ มกีารบูรณาการการท างานร่วมกนัใน

ระดบัต่างๆ ซึ่งบทบาทของผู้น า ไม่ว่าจะเป็นผูว้่าราชการจงัหวดั หวัหน้าส่วน

ราชการในระดับจังหวัด ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา ปราชญ์

ชาวบา้น ลว้นใหค้วามส าคญัต่อวฒันธรรมการท างานเป็นทมี การบูรณาการการ

ท างานร่วมกนั และมคีวามเขา้ใจในแผนยุทธศาสตร์การพฒันา รวมถงึความมุ่ง

มนั ตัง้ใจ ในการผลกัดนัและขบัเคลื่อนการท างานอย่างจรงิจงัรว่มกนั นอกจากนี้

การกระตุ้นการท างาน การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และการเปิดโอกาสให้

ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในพฒันา ไม่ว่าจะเป็นมสี่วนร่วมในระดบัรบัรู้ ร่วม

แสดงความคิดเห็น ร่วมด าเนินการ ร่วมรบัผลประโยชน์ รวมถึงร่วมติดตาม

ประเมนิผล ล้วนส่งผลต่อความส าเรจ็ต่อการบรหิารราชการแบบบูรณาการใน

การพฒันาการท่องเทีย่วเชยีงคาน 
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“ผูบ้รหิารทุกระดบั ตัง้แต่ระดบัจงัหวดั อ าเภอ ทอ้งถิน่ 

และประชาชน ต่างใหค้วามส าคญัต่อนโยบาย และ แผน

ยุทธศาสตร์ รวมถึงการสร้างความร่วมมอื บูรณาการ

การท างานรว่มกนั” (ผูใ้หส้มัภาษณ์ กลุ่ม 2, 2564) 

 

จากการวจิยัสามารถสรุปรูปแบบการบรหิารราชการแบบบูรณาการใน

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชียงคานตามแผนภาพไข่ดาวโมเดล (Fried Egg 

Model) ดงันี้ 

 

ภาพที ่ 1  ไข่ดาวโมเดล (Fried Egg Model) : รูปแบบการบรหิารราชการแบบ

บูรณาการในการพฒันาการท่องเทีย่วอ าเภอเชยีงคาน จงัหวดัเลย 
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หมายเหต:ุ             หมายถงึ  ประสานงานใหเ้กดิการบรูณาการการท างานร่วมกนั 
     หมายถงึ  ก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตรก์ารพฒันาการท่องเทีย่ว
ในระดบัจงัหวดั 

  หมายถงึ  ก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตรก์ารพฒันาการท่องเทีย่ว
ในระดบัภาค   
       หมายถึง  ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
ท่องเทีย่วในระดบัชาต ิ
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2. ผลกระทบท่ีเกิดจากการบริหารราชการแบบบรูณาการ ใน

การพฒันาการท่องเท่ียวเชียงคาน 

ผลกระทบจากการบริหารราชการแบบบูรณาการฯ พบว่า มีการ

ส ารวจรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงมีการเปิดโอกาสให้

ประชาชนมสี่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินการตามแผนยุทธศการพฒันา

ดา้นการท่องเทีย่ว แต่ยงัไม่ครอบคลุมประเดน็ทางเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม 

วฒันธรรม สุขภาพและความปลอดภยั หน่วยงานทีร่บัผดิชอบการบริหารจดัการ

การท่องเทีย่ว แหล่งท่องเทีย่ว ยงัไม่มหีน่วยงาน ฝ่าย กลุ่ม หรอืคณะกรรมการ

รบัผิดชอบประสานการบริหารจดัการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน ร่วมกันระหว่าง

ภาครฐั ภาคเอกชน ขาดระบบการติดตามและการประเมนิผลแหล่งท่องเที่ยว 

และรายงานใหส้าธารณชนทราบอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึแหล่งท่องเทีย่วยงัไม่มี

การจดัเตรยีมทรพัยากรในการลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของฤดูการ

ท่องเที่ยว โดยยงัไม่มีการด าเนินงานเพื่อสร้างสมดุลระหว่างความต้องการ

ทางด้านเศรษฐกิจ ชุมชน สงัคม วฒันธรรม ตลอดจนสิง่แวดล้อมของท้องถิ่น 

เพื่อวเิคราะห์โอกาสการท่องเที่ยวตลอดทัง้ปี  นอกจากนี้เชยีงคานยงัไม่มกีาร

ประเมินทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูดใจอย่างสม ่าเสมอรวมถึง

เผยแพร่ข้อมูลดงักล่าวให้สาธารณะชนทราบ ยงัไม่มีแนวทางข้อบงัคบั หรือ

นโยบายในการวางแผนซึ่งเกิดจากการประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 

เศรษฐกจิ สงัคม บูรณาการแนวทางการใชพ้ืน้ที ่การสรา้ง การออกแบบและการ

รื้นถอน เพื่อปกป้องรกัษาทรพัยากรทางธรรมชาต ิและมรดกทางวฒันธรรม มี

เพยีงเทศบญัญตัคิวบคุมอาคาร ซึง่ไมส่ามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งจรงิจงั นอกจากนี้
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เชียงคานยังขาดสิ่งอ านวยความสะดวก แก่ผู้พิการ หรือผู้ที่ต้องการความ

ช่วยเหลอืเป็นพเิศษ ขาดคู่มอืและแผนงานเกี่ยวกบัการจดัการในภาวะวกิฤติ

ฉุกเฉินทีเ่หมาะสมและชดัเจน เป็นตน้ 

งานวจิยันี้ยงัพบผลกระทบดา้นเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ชยีงคานยงัขาด

การตดิตามและประเมนิผลทางเศรษฐกจิ ผลประโยชน์ในทางเศรษฐกจิทีเ่กดิจาก

การท่องเทีย่วไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอืทางออ้ม ที่เกดิจากแหล่งท่องเทีย่ว ไม่ว่า

จะเป็นขอ้มลูการใชจ้่ายของของนกัท่องเทีย่ว รายไดต้่อหอ้งพกั การจา้งงาน การ

ลงทุนเป็นประจ า ผูป้ระกอบการบางสว่นมกีารจา้งงานแรงงานนอกพืน้ที ่แรงงาน

ผดิกฎหมายจากประเทศเพื่อนบ้าน รวมถงึยงัไม่มกีารฝึกอบรมความปลอดภยั

ในการประกอบอาชพีอย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีม คนในเชยีงคานบางส่วนไม่

สามารถเข้าถึงทรัพยากรอย่างเท่าเทียม เกิดการแย่งชิงทรัพยากรและ

ผลประโยชน์ทัง้ในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรม ขาดระบบการ

ป้องกนัการแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ ไม่มขีอ้ปฏบิตั ิกฎหมาย ทีช่ดัเจน เช่น 

การเอารดัเอาเปรยีบนักท่องเทีย่ว ราคาสนิคา้และบรกิาร รวมถงึทีพ่กัทีม่รีาคา

แพงเกินความเป็นจริง นอกจากนี้ยังพบว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงผู้ถือครอง

กรรมสทิธิใ์นทีด่นิและรา้นคา้บางส่วนใหก้บันายทุน นักธุรกจิ คนนอกพืน้ที ่การ

ขาดแคลนวตัถุดบิในการแปรรปูผลติภณัฑท์อ้งถิน่ เช่น มะพรา้วแกว้ ตอ้งน าเขา้

มะพรา้วมาจากจงัหวดัสมุทรสาคร ฝ้าย ทีม่ไีม่เพยีงพอต่อการท าผา้ห่มนวมและ

ของทีร่ะลกึ เนื่องจากมพีืน้ทีเ่พราะปลูกฝ้ายลดลง ผลกระทบดา้นสาธารณูปโภค 

น ้าประปา ไฟฟ้า ไม่เพยีงพอ อนัเป็นผลมาจากจ านวนนักท่องเทีย่วทีม่จี านวน

มากเกนิขดีความสามารถทีจ่ะรองรบัได ้นอกจากนี้ยงัมปัีญหาเรื่องผงัเมอืง อนั
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เป็นผลมาจากการขยายตวัของเมอืง รวมถงึผลกระทบดา้นการจราจรทีต่ดิขดั ที่

จอดรถมไีม่เพยีงพอ รวมถงึผูค้นในเชยีงคานมปีฏสิมัพนัธ์กนัน้อยลงเป็นผลมา

จากตอ้งใชเ้วลาสว่นมากไปกบัการตอ้นรบัและบรกิารนกัท่องเทีย่ว เป็นตน้ 

นอกจากนี้ การศกึษาผลกระทบด้านวฒันธรรมและประเพณีท้องถิน่ 

พบว่า เชยีงคานมกีารป้องกนัสถานทีท่่องเทีย่ว แหล่งท่องเทีย่ว โดยมนีโยบาย

และระบบทีป่ระเมนิ ฟ้ืนฟูและอนุรกัษ์สถานทีท่่องเทีย่วเชงิธรรมชาต ิและมรดก

ทางวัฒนธรรม รวมถึงสิ่งปลูกสร้างของเมือง แต่ยังขาดระบบการจัดการ

นักท่องเทีย่ว รวมถงึมาตรการในการอนุรกัษ์ ปกป้อง และเชดิชูทรพัยากรทาง

ธรรมชาตแิละวฒันธรรม โดยนักท่องเที่ยวยงัไม่เขา้ใจวฒันธรรมและประเพณี

ของชุมชน เช่น การตกับาตรขา้วเหนียว ซึง่จะใส่เฉพาะขา้วเหนียว ส่วนกบัขา้ว

คาวและหวานจะน าใส่ป่ินโตไปที่วดั ส่วนมากผู้ประกอบการจะอ านวยความ

สะดวกใหน้ักท่องเทีย่วโดยการใส่ทุกอย่างพรอ้มกนัในคราวเดยีว นอกจากนี้ยงัมี

การน ารถสกู๊ตเตอรไ์ฟฟ้าเขา้มาใหเ้ช่าบรกิารแก่นักท่องเทีย่วของผูป้ระกอบการ

บางราย เพื่อการสญัจรบนถนนคนเดนิ ซึ่งก่อให้เกดิอุบตัเิหตุบ่อยครัง้ เป็นต้น 

รวมถึงการประดับตกแต่งโรงแรมที่พัก ร้านอาหารด้วยศิลปะแบบจีนและ

ตะวนัตก เพื่อสรา้งความโดดเด่นโดยไม่ค านึงถงึศลิปและสถาปัตยกรรมบ้านไม้

เก่าแบบดัง้เดมิ ส่งผลให้วฒันธรรมและประเพณีของเชยีงคานเปลี่ยนแปลงไป 

นอกจากนี้เชยีงคานยงัขาดการประชาสมัพนัธแ์ละการสือ่สารขอ้มลูทีเ่หมาะสม ที่

ได้รบัการพฒันามาจากการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น ข้อมูลการบริการ

นักท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่ ให้สามารถเข้าใจได้ รวมถึงระบบที่ก่อให้เกิดการ

ป้องกนัและคุม้ครองสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของชุมชน   
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สุดท้าย ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ในช่วง 2 -3 ปีที่ผ่านมามี

นักท่องเทีย่วเดนิทางเขา้มาเชยีงคานเป็นจ านวนมาก โดยสถติทิีม่กีารบนัทกึไว้

ล่าสุดเมื่อปี พ.ศ.2561 มนีักท่องเทีย่วราว 2 ลา้นคน/ต่อปี เฉลีย่ 5 พนัคนต่อวนั 

ท าให้เชียงคานไม่มีศักยภาพเพียงพอที่จะรองรับนักท่องเที่ยวได้ ส่งผล

ผลกระทบต่างๆ ตามมา ได้แก่ ปัญหามลภาวะทางน ้า และทางอากาศ ปัญหา

ขยะทีม่จี านวนมาก ลน้เมอืง ขาดการจดัการอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เชน่ การ

คัดแยกขยะ การส่งเสริมให้ผู้ประกอบการน าขยะกลับมาใช้ใหม่(รีไซเคิล) 

นอกจากนี้ยงัไม่มรีะบบการส่งเสรมิใหผู้ป้ระกอบการรา้นคา้ รา้นอาหาร โรงแรม

ทีพ่กั มกีารวดัผล ตดิตามผลกระทบ และรายงานใหป้ระชาชนไดร้บัทราบในการ

ใชพ้ลงังานทดแทน และลดการพึง่พาพลงังานเชือ้เพลงิจากฟอสซลิ ขาดระบบใน

การตดิตาม ตรวจสอบ ประเมนิผลคุณภาพของน ้าทีใ่ชอุ้ปโภคและบรโิภคอย่าง

เหมาะสม รวมถึงการจัดการน ้ า การป้องกันการขาดแคลนน ้ า ที่ประชาชน

สามารถเขา้ถงึได้ เชยีงคานยงัไม่มแีนวทางที่ชดัเจนและใช้ได้จรงิ ส าหรบัการ

ก าหนดพื้นที่ การบ ารุงรกัษา และการทดสอบการปล่อยน ้าเสยี จากบ่อเกรอะ 

และระบบการบ าบดัน ้าเสยี มกีารควบคุมใหบ้ าบดัน ้าเสยี และน ากลบัไปใชใ้หม่

หรือปล่อยลงล ารางสาธารณะและแม่น ้ าโขง โดยไม่มีผลกระทบเชิงลบต่อ

ประชาชนและสิง่แวดลอ้ม ส าหรบัมลภาวะทางแสงและเสยีง ยงัไม่มขีอ้บังคบัใน

การลดมลภาวะทางแสงและเสยีง หรอืการส่งเสรมิใหผู้ป้ระกอบการปฏบิตัติาม

แนวทางและข้อบังคับนัน้ พื้นที่สาธารณะ พื้นที่ป่ามีจ านวนลดลง ส่งผลต่อ

ฤดกูาลทีเ่ปลีย่นแปลงไป เชน่ ฤดหูนาวมเีวลาสัน้ลง เป็นตน้ 
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อภิปรายผลการศึกษา 

การพฒันาการท่องเที่ยวเชยีงคานถอืเป็นความส าเรจ็ของการบรหิา

ราชการที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน

กระบวนการวางแผน การตดัสนิใจ การด าเนินงานและการประเมนิผล โดยมกีาร

จดัโครงสรา้ง ระบบการท างาน การจดัสรรงบประมาณ และการสรา้งวฒันธรรม

การท างานของหน่วยงานภาครฐั ที่เอื้อต่อการเปิดโอกาสให้ประชาชนหรอืผู้มี

ส่วนได้เสยีที่เกี่ยวข้องเข้ามามสี่วนร่วมในการบรหิารราชการ พร้อมทัง้มกีาร

เสรมิสรา้งกลไกภาคประชาชนในรปูแบบ คณะกรรมการชุมชน และสภาพลเมอืง

เชยีงคาน เขา้มาท างานคู่ขนานไปพรอ้มกบัส่วนราชการ สอดคล้องกบังานวจิยั

ของ วนัใหม่ แตงแก้ว (2554) กระบวนการจดัการการท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรม

ของเมอืงเชียงคานมกีารด าเนินงานร่วมกนัระหว่างคุ้มวดั เทศบาล และกลุ่ม

ผูป้ระกอบการ ม ี5 ขัน้ตอน คอื การวางแผนกลยุทธ์ การจดัการผูม้สี่วนไดส้่วน

เสยี การด าเนินงาน การประสานงาน และการจดัการความรูด้า้นต่างๆ บทบาทที่

ส าคญัทีสุ่ดในการจดัการการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมของเมอืงเชยีงคาน คอื การ

หาแนวทางแก้ไขปัญหา การวางแผนพฒันาการท่องเที่ยวต่างๆ ของเทศบาล

ต าบลเชยีงคาน กรมโยธาธกิารและผงัเมอืง และสภาเมอืงเชยีงคาน บทบาทที่

ส าคญัรองลงมา คอื การลงทุนในโครงสร้างพืน้ฐานและสิง่อ านวยความสะดวก

ต่างๆ ของเทศบาลต าบลเชยีงคาน ส านกังานจงัหวดัเลย และผูป้ระกอบการนอก

พืน้ทีส่ าหรบัการมสี่วนรว่มของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีซึง่จดัตามล าดบัความส าคญัใน

ขัน้ตอนการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ได้แก่ ผูป้ระกอบการ และภาค

ประชาชน ขัน้ตอนการวางแผนด าเนินการ ได้แก่เทศบาล และกรมโยธาธกิาร



วารสารรามค าแหง  ฉบบัรฐัประศาสนศาสตร ์ ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 2/2566 

 

 

   หน้า 88  
  

และผงัเมอืง ขัน้ตอนการลงทุนและด าเนินงาน ได้แก่ ผู้ประกอบการ เทศบาล 

ภาคประชาชน และชมรมต่างๆ และขัน้ตอนการตดิตามประเมนิผลงาน ได้แก่ 

เทศบาล และสภาเมอืงเชยีงคาน สอดคล้องกบั ส านักงาน ก.พ.ร. (2560) การ

บรหิารราชการแบบบูรณาการเป็นการพฒันาจากภายในภาคราชการ ( Inside-

out approach) คอื การพฒันาและส่งเสรมิศกัยภาพของภาคประชาชนในการเขา้

มามสี่วนร่วม โดยการสร้างเครอืข่ายภาคประชาสงัคม การส่งเสรมิให้มกีารจดั

เวทปีระชุมเครอืข่าย เพื่อสรา้งความเขา้ใจ ประสานงาน และแลกเปลี่ยนเรยีนรู้

ร่วมกนั รวมทัง้การพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ เพิม่ขดีความสามารถ และเพิม่

โอกาสของภาคประชาสงัคมและชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

ราชการ โดยเฉพาะการเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาการบรกิารสาธารณะ การ

ตดิตามตรวจสอบ และการมสี่วนร่วมในกระบวนการตดัสนิใจถอืเป็นการพฒันา

จากภายนอกภาคราชการ (Outside-in approach)  

ในระดบัพื้นที่เชียงคานมกีารบูรณาการการท างานร่วมกนัของส่วน

ราชการต่างๆ ตามอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาค

ประชาสงัคม สอดคลอ้งกบั บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ ์(2559) การบรหิารราชการ

แบบูรณาการเป็นระบบบริหารจดัการในแนวราบ (Horizontal management) ที่

ใชก้ารบูรณาการการท างานของทุกภาคส่วนในพืน้ทีใ่นลกัษณะ “พืน้ที-่พนัธกจิ-

การมสี่วนร่วม” (Area-Functional-Participation : A-F-P) ในทุกขัน้ตอนของการ

ท างาน เพือ่สรา้งความเป็นหุน้ส่วนทางการพฒันา (Partnership) ในระดบัจงัหวดั 

และท้องถิ่น ตลอดจนมกีารท างานในลกัษณะเครอืข่าย (Networking) โดยตวั

แสดงที่เข้ามามีบทบาทเกี่ยวข้องในการร่วมด าเนินงานให้บรรลุผลนั ้น 
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ประกอบดว้ย 3 ภาคส่วนดว้ยกนัไดแ้ก่ 1. ภาครฐั 2. ภาคธุรกจิเอกชน 3. ภาค

ประชาสงัคม/ประชาชน Geert Bouckaert (1994) และเนื่องจากพืน้ที ่9 อ าเภอ 

รวมถึงอ าเภอเชียงคานถูกก าหนดให้เป็นพื้นที่พิเศษเพื่อการพัฒนาการ

ท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการการท่องเทีย่วทีใ่นระดบัจงัหวดั 

ท าหน้าทีใ่นการก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเทีย่วใน

ระดบัจงัหวดั    ท าใหท้ศิทางการพฒันาการท่องเทีย่วมคีวามชดัเจนมากยิง่ขึน้ม ี

อพท. เขา้มาเป็นหน่วยงานกลางในการประสานการท างานและบูรณาการการ

ท างานร่วมกนั แต่ยงัพบปัญหาและอุปสรรคอยู่บา้งเช่น ส่วนราชการมุ่งเน้นการ

ท างานตามอ านาจ หน้าที ่และพนัธกจิของหน่วยงานมากเกนิไป เกดิการแย่งชงิ

ผลงานของส่วนราชการการจดัท าแผนงานโครงการที่ไม่สอดคล้องกับความ

ตอ้งการของประชาชน และบรบิทของพืน้ที ่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ   กรทพิย ์

ศรเีมอืงเมตตา (2548) การด าเนินงานของโครงการตามแผนปฏิบตัิการแบบ

บูรณาการไดแ้สดงใหเ้หน็ว่า ผูว้่าราชการจงัหวดัยงัไม่สามารถบรหิารงานใหเ้กดิ

ผลลพัธ์ได้ทุกยุทธศาสตร์ที่วางไว้ เพราะปัจจยัส าคญัอย่างนโยบายการมอบ

อ านาจยงัไม่เอื้อต่อการท างานภายใต้แผนยุทธศาสตร์ ขาดการบูรณาการของ

หน่วยงานต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกบั รายงานของสภาปฏิรูปประเทศ ส านักงาน

เลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร (2558) อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศไทย

มปัีญหาเป็นจ านวนมาก โดยมสีาเหตุหลกัมาจากโครงสร้างการบรหิารจดัการ

ดา้นการท่องเทีย่วขาดการประสานงานกนัอยา่งเป็นระบบ เชน่ ปัญหาการบูรณา

การการท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง และถึงแม้จะมกีารจดัตัง้ 

อพท. ขึน้มาเพิม่อกีหน่วยงานหนึ่งเป็นการเฉพาะ เพื่อท าหน้าทีใ่นการก าหนด
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นโยบายและแผนยทุธศาสตรใ์นการพฒันาการท่องเทีย่วและประสานงาน เพือ่ให้

ส่วนราชการบูรณาการการท างานร่วมกันกลับพบว่า ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 

อพท. มงีบประมาณจ ากดัเพยีงปีละ 300-400 ลา้นบาทเท่านัน้ ซึง่ไม่เพยีงพอต่อ

การด าเนินการตามแผนยทุธศาสตร ์ของ อพท. สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วชิติร ์

แสงทองล้วน (2561) รฐัควรปฏิรูประบบการงบประมาณเชิงพื้นที่ ให้สามารถ

บรหิารจดัการไดเ้บด็เสรจ็ในพืน้ที่ ในขณะทีด่า้นระบบบรหิารจดัการในเรื่องการ

มอบอ านาจ ทีอ่าจมอบบางส่วนในเรื่องทีจ่ าเป็นหรอืมคีวามเร่งด่วนในการแกไ้ข

ปัญหาหรอืวางแผนการพฒันาในระยะยาว รวมทัง้พจิารณาตามศกัยภาพการ

พฒันาของจงัหวดัได ้ 

ส าหรบัผลกระทบที่เกิดจากการบรหิารราชการแบบบูรณาการส่วน

ใหญ่นัน้เป็นผลกระทบเชงิบวก กล่าวคอื การพฒันาการดา้นการท่องเทีย่วสรา้ง

รายไดใ้หก้บัคนในพืน้ที ่แมจ้ะมผีลกระทบเชงิลบอยูบ่า้ง เชน่ ปัญหาการขยายตวั

ของชุมชน ปัญหาการจราจร ปัญหาขยะและน ้าเสยี สอดคล้องกบั วนิดา วิชย

ประเสรฐิกุล (2541) การพฒันาการท่องเทีย่วท าให้เมอืงพทัยาเตบิโต เกดิการ

ขยายตวัของเมอืงไปตามแนวชายฝัง่ เศรษฐกจิในดา้นรายไดจ้ากการท่องเที่ยว

เพิม่สูงขึน้ ส่วนผลกระทบไดแ้ก่ การพฒันาการท่องเทีย่วทีเ่ป็นไปอย่างรวดเรว็

ยงัขาดการจดัการที่เหมาะสม ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบใน 3 ลกัษณะคือ 

ผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มทางกายภาพโดยมรีะดบัความรุนแรงของผลกระทบ

มาก ไดแ้ก่ การขยายตวัของสิง่ปลูกสร้างโดยขาดการควบคุม ความขดัแยง้ใน

การใชป้ระโยชน์ทีด่นิ ระดบัความรุนแรงของผลกระทบปานกลาง ไดแ้ก่ น ้าเสยี 

ปัญหาขยะ และการจราจรคบัคัง่  
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ดังนั ้นจะเห็นได้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวเชียงคาน ถือเป็น

ผลส าเรจ็ของการบูรณาการการท างานร่วมกนัของหน่วยงานภาครฐัเพยีงฝ่าย

เดียวก็คงไม่ถูกต้องมากนัก หากจะพจิารณาอีกด้านจะเห็นได้ว่า เชียงคานมี

ประวตัศิาสตรค์วามเป็นมาอย่างยาวนาน ผูค้นยงัคงอนุรกัษ์และสบืสานการด ารง

วถิีชวีติแบบดัง้เดมิเอาไว้อย่างเขม้แขง็ มีมรดกทางวฒันธรรม ประเพณี และ

มรดกทางธรรมชาต ิทีม่คีวามโดดเด่นเป็นทุนเดมิอยูแ่ลว้ กรอปกบักบัผูน้ าชุมชน 

ผูน้ าทางศาสนา ประชาชน และภาคเอกชนมคีวามเขม็แขง็ เขา้ไปมสี่วนร่วมใน

การก าหนดทศิทางการพฒันาชุมชนของตนเองผ่านแผนพฒันาท้องถิ่น โดยมี

ส่วนราชการเขา้มาหนุนเสรมิและใหค้วามช่วยเหลอื ส่งผลใหเ้ชยีงคาน ประสบ

ความส าเรจ็ดา้นการพฒันาการท่องเทีย่วอย่างเป็นรูปธรรม อนัเกดิจากการบูร

ณาการการท างานรว่มกนัของทุกภาคส่วนอย่างแทจ้รงิ 

 

บทสรปุ 

เชยีงคาน เมอืงโบราณรมิฝัง่แม่น ้าโขง ได้รบัฉายานามว่า “เมอืง 3 

มรดก 1 เสน่ห”์ มรดกแรก ไดแ้ก่ มรดกทางวฒันธรรม การตกับาตรขา้วเหนียว 

ประเพณีผาสาดลอยเคราะห ์มรดกทีส่อง ไดแ้ก่ มรดกทางสถาปัตยกรรมบา้นไม้

เก่า และมรดกที่สาม ได้แก่ มรดกทางธรรมชาติ ทะเลหมอกภูทอก แก่งคุดคู้ 

เชื่อมโยงแหล่งท่องเทีย่วทีส่ าคญัไมว่่าจะเป็นสกายวอรค์เชยีงคาน วดัพระบาทภู

ควายเงนิ บา้นไทยด า หาดนางคอย มทีีต่ ัง้ทางภมูศิาสตรท์ีเ่หมาะสมแวดลอ้มไป

ดว้ยเทอืกเขาและแมน่ ้า ผูค้นมอีธัยาศยัไมตรดี ีดงัวลทีีว่า่ “เชยีงคานยนิดตีอ้นรบั

ผู้มาเยอืนเสมอืนญาติ” ถือเป็นทุนทางสงัคมที่ท าให้เชยีงคาน สามารถพฒันา
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และยกระดบัการพฒันาเมอืงเก่าใหก้ลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรมที่มี

ชื่อเสยีงขึ้นแท่น 100 เมอืงที่มคีวามยัง่ยนืระดบัโลกได้ส าเร็จใน ปี พ.ศ.2563 

(Sustainable Destinations TOP 100) อันเป็นผลมาจากการบูรณาการการ

ท างานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สถาบนัการศกึษา โดยมอีงคก์ารบรหิารพืน้ทีพ่เิศษเพื่อการพฒันาการท่องเทีย่ว

อย่างยัง่ยนื (อพท.) (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงาน

และบูรณาการการท างานร่วมกัน โดยน าเกณฑ์ของสภาการท่องเที่ยวอย่าง

ยัง่ยืนโลก (GSTC) มาเป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาการ

ท่องเทีย่ว มกีารก าหนดแผนยทุธศาสตรก์ารพฒันาทีต่รงกบับรบิทของพืน้ที ่และ

ความต้องการของประชาชน พร้อมเชื่อมโยงกบัแผนการพฒันาการท่องเที่ยว

ของคณะกรรมการพฒันาการท่องเที่ยวในระดบัจงัหวดั ภาค และในระดบัชาต ิ

ดงัภาพที ่1 ไข่ดาวโมเดล ส่วนผลกระทบทีเ่กดิจากการบรกิารงานไดแ้ก่ ปัญหา

ความซ ้าซ้อนของภารกจิอ านาจหน้าที ่ระหว่างหน่วยงานภาครฐั ขอ้จ ากดัดา้น

งบประมาณ ปัญหาขยะและการจดัการขยะปัญหาการจราจรและที่จอดรถไม่

เพยีงพอ ปัญหาดา้นมลภาวะทางอากาศและปัญหาน ้าเสยี รวมถงึปัญหาการการ

ไหลบ่าของวฒันธรรมต่างถิน่เขา้มาในพื้นที่เชยีงคาน ส่วนขอ้เสนอแนะ ควรมี

การช าระประวตัิศาสตร์เมอืงเชยีงคาน รวมถึงประเพณี วฒันธรรม ให้มคีวาม

ถูกต้องชดัเจนตรงกนั และจดัหาพื้นที่สาธารณะเพื่อใช้ส าหรบัจดักิจกรรมและ

ประเพณีทอ้งถิน่ของคนในชุมชน เป็นตน้ 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. การพฒันาการท่องเทีย่วเกีย่วขอ้งกบัหลายส่วนราชการส่งผลให้

การปฏิบัติงานเกิดความซ ้าซ้อน แม้กฎหมายจะก าหนดให้ส่วนราชการ

ประสานงานและบูรณาการการท างานร่วมกนั แต่ในทางปฏิบตัิยงัไม่สามารถ

ด าเนินการไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ควรปรบัลดส่วนราชการทีไ่ม่จ าเป็นลง

และควรจดัสรรงบประมาณดา้นการพฒันาการท่องเทีย่วใหส้่วนราชการในพืน้ที่

โดยตรง เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ องค์การบรหิารพื้นที่พเิศษเพื่อการ

พฒันาการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื (อพท.) (องค์การมหาชน) เพราะหน่วยงาน

ดงักล่าวเขา้ใจปัญหาและทราบความต้องการของประชาชนในพืน้ที่เป็นอย่างด ี

แต่ขาดงบประมาณในการด าเนินการ 

2. รฐับาลควรมแีผนงานหรอืแนวทางรองรบัผลกระทบทีเ่กดิขึน้จาก

การพฒันา ไม่ว่าจะเป็นแผนในระยะเร่งด่วน แผนระยะปานกลาง และแผนใน

ระยะยาว ครอบคลุมมติิต่างๆ ทัง้มติิด้านการบรหิารจดัการ มติดิ้านเศรษฐกิจ

และสิง่แวดล้อม มติิด้านวฒันธรรมและประเพณี รวมถึงควรมแีนวทางในการ

จดัสรรผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้ แก่คนทุกกลุ่มภายในชุมชนอย่างเท่าเทยีมและเป็น

ธรรม เพื่อลดปัญหาการแย่งชงิทรพัยากรและลดปัญหาความขดัแย้งที่อาจจะ

เกดิขึน้ในอนาคต 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

1. เชยีงคานมกีารจดัตัง้คณะกรรมการการท างานร่วมกนัระหว่าง

ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชนในรูปแบบ “สภาพลเมอืงเชยีงคาน” ถอื
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เป็นตัวอย่างของการท างานแบบมีส่วนร่วมของประชาชนที่น่าสนใจ ควรมี

การศกึษารปูแบบ อ านาจหน้าที ่และกลไกการท างานของสภาพลเมอืงดงักล่าว  

2. ศึกษาแนวทางการท างาน การประสานงาน การสร้างความ

ร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของ “องค์การบริหารพื้นที่พิเศษเพื่อการ

พฒันาการท่องเทีย่วอยา่งยัง่ยนื (อพท.) (องคก์ารมหาชน)”  

3. ศกึษาแนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชยีงคานสู่การเป็นแหล่ง

ท่องเทีย่วอยา่งยัง่ยนืในระดบัโลก 
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