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บทคดัย่อ 
บทความนี้ศึกษาการด าเนินงานและปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการ

ด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง รวมไปถงึความสมัพนัธท์างการเมอืง

กบันโยบายการจดัการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของภาครฐัทีส่่งผล

กระทบต่อสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืงไทย ซึง่เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ พบว่า 

การด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงในสถานการณ์แพร่ระบาดของ

ไวรสัในครัง้นี้ตอ้งเป็นไปตามนโยบายของภาครฐั เพื่อใหท้นักบัสถานการณ์การ

แพร่ระบาดที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งการแพร่ระบาดในครัง้นี้ส่งผลกระทบ      

ต่อการปฏบิตังิานของส านกังานตรวจคนเขา้เมอืงทัง้ทางตรงและทางออ้ม ส่วน 

 
1 นักศึกษาโครงการปรชัญาดษุฎีบณัฑิต สาขาการเมือง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิเป็นปัจจยัหลักทีส่่งผลกระทบต่อการบรหิารจดัการแรงงาน

ต่างดา้วของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงอย่างมนีัยส าคญั นอกจากนัน้ ยงัมปัีจจยั

ย่อยอื่นที่ส่งผลกระทบกับการด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองอีก

จ านวนหนึ่ง โดยความสมัพนัธ์ทางการเมืองกับนโยบายการจดัการการแพร่

ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ของภาครฐัในครัง้นี้ถอืเป็นบทเรยีนทีร่ฐับาล

ต้องเริ่มมีแผนรองรบัปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมฉุกเฉินด้าน

สาธารณสุขอย่างเขม้ขน้ไปจนถงึจดัตัง้กลไกการขบัเคลื่อนใหทุ้กภาคส่วนมสี่วน

ในการปฏบิตัริ่วมกนั ซึง่การก าหนดนโยบายใหแ้รงงานต่างดา้วทีผ่ดิกฎหมายใน

ประเทศไทยทัง้หมดสามารถขึน้ทะเบยีนใหเ้ป็นแรงงานที่ถูกต้องไดน้ัน้ ถอืเป็น

นโยบายที่ผดิพลาดของภาครฐัในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อโรคที่ไม่ค านึงถึง

ผลกระทบด้านอื่นตามมา และเป็นการเปิดช่องว่างให้เกดิการทุจรติและกระท า

ผดิกฎหมายขึน้มาได ้จงึถอืเป็นบทเรยีนทีร่ฐัตอ้งตระหนักและตอ้งมแีผนรองรบั

การปฏบิตัทิีไ่มอ่าจเป็นตามวตัถุประสงคข์องการก าหนดนโยบายดงักล่าว 

ค าส าคัญ: แรงงานต่างด้าว ; การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019; 

ส านกังานตรวจคนเขา้เมอืง 

Abstract 
This article examines the operations and factors that affect the 

operations of the Immigration Office, including the political relationship with 

the government's policy to manage the spread of the Coronavirus 2019 that 

affects society, the economy and Thai politics. The research was a 

qualitative research. Findings are as follows: The operations of the 
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Immigration Office during this outbreak of the virus must be in line with 

government policies to keep up with the ever-changing epidemic situation. 

This epidemic has affected the operations of the Immigration Office both 

directly and indirectly. As for the economic factor, it is the main factor that 

significantly affects the management of foreign workers of the Immigration 

Office. In addition, there are a number of other sub-factors that affect the 

operation of the Immigration Office. The political relationship with the 

government's policy to manage the spread of the Coronavirus 2019 is a 

new lesson that the government must initiate an action plan that focuses 

on intensive public health emergency preparedness, to establish a 

mechanism to drive all sectors to participate in joint practice. They should 

establish a policy that allows all illegal foreign workers in Thailand to be 

registered as valid workers. It is a mistaken that the government policy 

during the epidemic operated without taking into account other 

consequences. Also, it opens up a space for corruption and illegal acts to 

occur. Therefore, it is a lesson that the state must be aware of and must 

have a plan to support actions that may not meet the objectives of such 

policy formulation. 

Keywords: Foreign workers; The pandemic of the corona virus 2019; 

Immigration office 
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บทน า 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 นับตัง้แต่

ช่วงปลายปี พ.ศ. 2562 ท าใหภ้าครฐัต้องออกมาตรการควบคุมการแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรสัท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจหลายประเภทชะลอตวั มกีารสัง่ปิด

สถานทีแ่ละกจิกรรมบางประเภทชัว่คราวและการควบคุมการเดนิทางทัง้ภายใน

และระหว่างประเทศ ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการทีพ่ึง่พาแรงงานขา้มชาตเิป็น

วงกวา้ง เพราะตอ้งเผชญิกบัปัญหาใน 2 ทศิทาง คอื (1) ธุรกจิไดร้บัผลกระทบใน

เชิงลบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั ท าให้กิจการต้องหยุดชะงกัชัว่คราว

ส่งผลใหน้ายจา้งจะตอ้งแบกรบัภาระค่าใชจ้่าย เพื่อรกัษากจิการและแรงงานของ

ตนเองเอาไว ้(ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ และสริวชิญ์ รตันประทปีทอง, 2563) และ (2) 

ธุรกจิทีไ่ดร้บัผลกระทบในเชงิบวกจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัท าให้สนิค้า

บางประเภทมอีุปสงค์เพิม่มากขึน้ ส่งผลใหน้ายจา้งมคีวามต้องการแรงงานขา้ม

ชาตเิพิม่สูงขึน้ ซึ่งจะสวนทางกบัจ านวนแรงงานขา้มชาตทิีม่จี ากดัสบืเนื่องจาก

การปิดกัน้ชายแดน (กรมควบคุมโรค, 2563) ดงันัน้ การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019 ที่ย ังคงด าเนินต่อไปอย่างต่อเนื่อง ท าให้ธุรกิจต่างๆ ยังต้อง

เผชญิหน้ากบัปัญหาทีถ่าโถมเขา้มา การวางแนวทางการรบัมอืกบัสถานการณ์

การแพร่ระบาดดงักล่าวจงึเป็นสิง่ส าคญัและจ าเป็นในการรกัษาเสถยีรภาพของ

ธุรกจิและความมัน่คงในการจา้งงานของแรงงานขา้มชาตอิกีดว้ยนัน้ 

จากปัญหาทีเ่กดิขึน้กบัแรงงานต่างดา้วดงักล่าว ยงัท าใหเ้กดิปัญหาอื่น

ตามมาต่อจากนัน้ โดยรฐับาลได้มมีติคณะรฐัมนตรเีห็นชอบให้น าแรงงานต่าง

ดา้วทีผ่ดิกฎหมายมาขึน้ทะเบยีนใหถู้กตอ้ง (ประกาศกระทรวงแรงงานฯ, 2563, 

หน้า 16-19) หรอืที่เรยีกกนัทัว่ไป คอื “จากใต้ดนิน าขึน้มาบนดนิ” ท าให้มกีลุ่ม
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นายทุนหรอืกลุ่มคนบางกลุ่มทีห่วงัผลประโยชน์ในการลกัลอบน าแรงงานต่างดา้ว

เขา้มาในราชอาณาจกัรโดยผดิกฎหมายหรอืเป็นการน าพา ซ่อนเรน้ และหลบหนี

เขา้เมอืงโดยส่งผลกระทบต่อประเทศ กล่าวคอื เนื่องจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดและจ านวนผูต้ดิเชือ้ไวรสัโคโรน่าทีม่จี านวนเพิม่มากขึน้อยู่แลว้นัน้ การที่

ภาครฐัออกนโยบายดงักล่าวกลบัท าใหปั้ญหาทวคีวามรุนแรงมากขึน้เป็นเท่าตวั 

เพราะผูห้วงัผลประโยชน์จะท าทุกวถิทีางในการลกัลอบน าแรงงานต่างดา้วเขา้มา

ในประเทศไทยใหไ้ดม้ากทีสุ่ด และหากแรงงานต่างดา้วสามารถลกัลอบเขา้มาใน

ประเทศไทยไดก้จ็ะถูกขึน้ทะเบยีนใหเ้ป็นแรงงานทีถู่กตอ้ง ซึง่มาตรการดงักล่าว

ก็ยงัไม่สามารถจะแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวให้ถูกต้องได้ ดงัจะเห็นได้จาก

ปัจจุบนัแรงงานต่างด้าวที่ขึ้นทะเบยีนถูกต้องในระบบประจ าเดอืนกุมภาพนัธ์ 

พ.ศ. 2566 ยงัเป็นจ านวนแค่ 1,425,809 คน เท่านัน้ และอยู่ระหว่างการต่ออายุ

ใบอนุญาตท างานตามมติคณะรฐัมนตร ีวนัที่ 7 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2566 อีกถึง 

1,831,440 คน (ส านักบรหิารแรงงานต่างด้าว, 2566, หน้า 3) แต่สิง่ที่เกิดขึ้น

ตามมา คอื ปัญหาการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 ในประเทศไทยที่

ไม่สามารถท าใหล้ดลงหรอืหายไปจากประเทศไทยได ้อนัจะส่งผลต่อการบรหิาร

จดัการแรงงานต่างดา้วใหเ้กดิความยุง่ยากมากยิง่ขึน้อกีต่อไป 

ดว้ยเหตุนี้รฐับาลจงึตอ้งมกีารก าหนดนโยบายเพื่อแกไ้ขปัญหาแรงงาน

ต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองอย่างจริงจงัให้มากยิ่งขึ้น เพื่อสร้างมาตฐานในการ

ด าเนินงานเกี่ยวกบัแรงงานต่างดา้วที่สอดคล้องกบัมาตรฐานสากล รวมถงึการ

ชว่ยบรรเทาความเดอืดรอ้นของนายจา้ง ผูป้ระกอบการทีม่คีวามตอ้งการแรงงาน

ต่างด้าวเข้ามาช่วยขบัเคลื่อนธุรกิจของตน และเพื่อขจดัปัญหาการบังคับใช้

แรงงานและการแสวงหาผลประโยชน์ที่มชิอบกบัแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้า
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เมอืง ซึง่การทีจ่ะด าเนินการดงักล่าวไดจ้ะตอ้งไดร้บัความร่วมมอืจากภาคเอกชน

ทีเ่ป็นนายจา้งจะยนิยอมทีจ่ะปฏบิตัติามนโยบายทีร่ฐับาลเป็นผูก้ าหนดนโยบาย 

โดยรฐับาลไดม้กีารก าหนดนโยบายแกไ้ขปัญหาโดยการจดัระบบและควบคุมการ

ท างานของแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองอย่างจริงจังโดยกรมจัดหางาน

กระทรวงแรงงานไดก้ าหนดนโยบายบรหิารจดัการแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้

เมอืง โดยการให้แรงงานต่างด้าวมารายงงานตวั จดัท าทะเบยีนประวตัิ ตรวจ

สุขภาพและขออนุญาตท างานมาโดยตลอด ซึง่การก าหนดนโยบายบรหิารจดัการ

แรงงานต่างดา้วของรฐับาลมีวตัถุประสงค์ทีส่ามารถควบคุมจ านวนของแรงงาน

ต่างดา้วทีล่กัลอบเขา้มาท างานอย่างผดิกฎหมายในประเทศไทยใหอ้อกมาแสดง

ตวัตน และแสดงทีอ่ยู่ใหช้ดัเจน (วชิาดา ไตรรตัน์, 2540, หน้า 3) แต่ทีผู่ว้จิยัพบ

และเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นมาตลอดเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย คือ 

ประเทศไทยยงัไม่สามารถจดัการแก้ไขปัญหาหลบหนีเขา้เมอืงของแรงงานต่าง

ด้าวได้เลย สิง่ที่สามารถด าเนินการได้ก็แค่เพยีงมแีรงงานต่างด้าวจ านวนน้อย

ที่มาแสดงตนต่อภาครฐัตามนโยบายและยงัคงมกีารลกัลอบเขา้เมอืงอย่างผดิ

กฎหมายเพือ่เขา้มาท างานของแรงงานต่างดา้วอยูต่ลอดเวลาจนถงึปัจจุบนั  

ดงันัน้ ในสถานการณ์แพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 ทีไ่ดก้ล่าว

ไปในขา้งต้นแล้วนัน้ จงึส่งผลท าให้การปฏบิตัิงานของส านักตรวจคนเขา้เมอืง

ต้องเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีตเป็นอย่างมาก ซึ่งในส่วนของเจ้าหน้าที่

ผูป้ฏบิตังิานตรวจคนเขา้เมอืงที่ต้องสมัผสักบับุคคลต่างด้าวโดยตรงก็ท าให้วถิี

การด ารงชีวิตปกติต้องเปลี่ยนแปลงไปหรือเรียกใหม่ว่า New Normal ซึ่ง

ส านกังานตรวจคนเขา้เมอืงมคีวามห่วงใยในความปลอดภยัของนกัท่องเทีย่วและ

ประชาชนที่จะเดนิทางเขา้มาในประเทศไทย และด ารงไว้ซึ่งการปฏบิตัิงานได้
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อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลสูงสุด จงึไดม้กีารก าหนดรูปแบบมาตรฐาน

การปฏบิตั ิStandard Operation Procedures (SOP) ของเจา้หน้าทีผู่ป้ฏิบตัแิต่

ละสายงานว่าต้องปฏิบตัิอย่างไร โดยที่มสีายงานที่เกี่ยวข้องได้แก่ งานตรวจ

บุคคลและพาหนะทางอากาศ งานตรวจบุคคลและพาหนะทางบก งานตรวจ

บุคคลและพาหนะทางน ้า การตรวจผูโ้ดยสารทีไ่ดม้กีารผลกัดนัส่งกลบัเขา้มาหรอื

ออกไปนอกราชอาณาจกัร งานบรกิารคนต่างดา้ว งานสบืสวนและปราบปราม, 

งานสอบสวน งานห้องกัก งานอ านวยการและสนับสนุน งานเทคโนโลยี

สารสนเทศตรวจคนเขา้เมอืงและงานฝึกอบรม ซึง่แต่ละสายงานนัน้มคีวามส าคญั

แตกต่างกนัแต่ทุกสายงานนัน้มวีตัถุประสงค์เพื่อให้เป็นกรอบแนวทางในการ

ปฏบิตัแิก่ขา้ราชการต ารวจในสงักดัตรวจคนเขา้เมอืงใหส้อดคล้องเหมาะสมกบั

สถานการณ์ สภาพแวดลอ้ม และภารกจิ และสถานการณ์ฉุกเฉินขึน้อาจะเกดิขึน้

ไดใ้นอนาคต (ส านกังานตรวจคนเขา้เมอืง, 2563, หน้า 1-2) 

ผู้วจิยัได้เล็งเห็นความส าคญัของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ

ไวรัสระดับโลกที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนท าให้เกิดวิกฤตในด้านต่างๆ การ

แพร่กระจายของเชื้อโรคขยายออกไปในวงกวา้ง เนื่องจากยงัไม่มวีคัซนีใดทีจ่ะ

สามารถป้องกนัการตดิเชื้อใหม่ได้ และในภารกจิหน้าที่ของส านักงานตรวจคน

เขา้เมอืงทีต่้องเกี่ยวขอ้งกบัชาวต่างชาตโิดยตรง จงึมคีวามจ าเป็นทีต่้องปฏิบตัิ

พนัธกจิของหน่วยให้เป็นไปตามเป้าหมายที่องค์กรหรอืนโยบายของรฐับาลได้

ก าหนดไว ้แต่ในอกีมติหินึ่งกต็อ้งปฏบิตัหิน้าทีป่กป้องรกัษาการแพร่ระบาดของ

เชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 ไม่ใหส้่งผลกระทบต่อประชาชนชาวไทย เนื่องจากส่วน

ใหญ่การตรวจพบเชื้อไวรสัดงักล่าวจะมาจากชาวต่างชาติที่เดินทางเขา้มาใน

ประเทศไทย กระบวนการที่ต้องด าเนินงานหรอืแนวทางปฏิบตัิของส านักงาน     
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ตรวจคนเขา้เมอืงควรจะด าเนินการอย่างไร เพื่อทีจ่ะควบคุมให้การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรสัโคโรน่าให้อยู่ในวงจ ากัดและไม่แพร่กระจายออกไปมากกว่าที่

เป็นอยู่ในปัจจุบนั และป้องปรามอย่างไรไม่ใหม้ผีูท้ีต่ดิเชื้อรายใหม่เกดิขึน้ไดอ้กี

เป็นจ านวนมาก 

กล่าวคอื การศกึษาและท าความเขา้ใจสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการปฏบิตัหิน้าทีข่องส านกังานตรวจ

คนเข้าเมือง ส านักต ารวจแห่งชาติ รวมถึงนโยบายของภาครฐัในการบรหิาร

จัดการแรงงานต่างด้าวในครัง้นี้มีความจ าเป็นต้องมีการศึกษาอย่างถูกต้อง

ละเอียดถี่ถ้วนที่สุด ซึ่งหน่วยงานภาครฐัสามารถน าเอาองค์ความรู้ที่ได้นี้ไป

ประกอบการก าหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรมต่างๆ ที่

สามารถตอบสนองการแก้ไขปัญหาทีเ่กดิจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโร

น่าแล้วนัน้   ซึ่งเป็นสิง่ทีผู่ว้จิยัตระหนักและใหค้วามส าคญัส าหรบัการวจิยัเรื่อง 

“นโยบายการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ส านักต ารวจแห่งชาติ”       

ในครัง้นี้  เพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ในการที่จะพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และ

การเมอืงการปกครองของประเทศใหเ้กดิความแขง็แกร่งไดต้่อไป รวมทัง้เป็นสิง่

ทีจ่ะส่งผลใหส้ านักงานตรวจคนเขา้เมอืงสามารถน าเอาองคค์วามรูท้ีไ่ดน้ี้ไปใชใ้น

การด าเนินงานหรือสร้างความเจริญก้าวหน้าอีกสืบไป ดังนัน้ หากภาครัฐ

สามารถก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการแรงงานต่างดา้วใหเ้กดิความพรอ้มใน

ทุกๆ มิติ ทัง้ในด้านองค์ความรู้หรือนโยบายและมาตรการต่างๆ รวมทัง้

โครงสรา้งพืน้ฐานทีจ่ะช่วยสนับสนุนการด าเนินงานใหเ้กดิขึน้กบัส านักงานตรวจ

คนเข้าเมืองแล้วนั ้น ทุกสิ่งอย่างที่ประกอบกันจะน าไปสู่การเติบโตและ
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เจรญิก้าวหน้าของสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืงการปกครองของประเทศไทย

เป็นไปดงัคตพิจน์ของรฐับาลทีว่่า “มัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื” สู่การเป็นประเทศไทยที่

สมบูรณ์ต่อไป 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาการด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงาน

ต ารวจแหง่ชาต ิในสถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019  

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของส านักงาน

ตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชือ้ไวรสัโคโรนา 2019  

3. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธท์างการเมอืงกบันโยบายการจดัการการแพร่

ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของภาครฐัทีส่่งผลกระทบต่อสงัคม เศรษฐกจิ 

และการเมืองไทย รวมไปถึงการด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ส านกังานต ารวจแหง่ชาต ิ

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทัง้หมดท าให้ผู้วิจยัสามารถ

แบ่งแยกประเดน็ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัปัญหาของการวจิยัจนกลายเป็นกรอบ

แนวคดิในการวจิยั ดงันี้ 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

ผู้วิจยัด าเนินการวิจยัแบบวิธีเชิงคุณภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ

สัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยอาศัยประสบการณ์ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวกับการ

เมอืงไทยและความสมัพนัธก์บัส านกัตรวจคนเขา้เมอืงมาเป็นระยะเวลากวา่ 10 ปี 

จงึท าให้รู้จกัคุ้นเคยกบัผูท้ี่จะให้การสมัภาษณ์เชงิลกึในการวจิยัครัง้นี้ ทัง้นี้การ
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เลอืกผูใ้หข้อ้มูลหลกัไม่ไดพ้จิารณาถงึความแตกต่างดา้นคุณลกัษณะของบุคคล 

และภายหลงัจากการสมัภาษณ์ผู้วิจยัจะน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

เพื่อใหก้ารวจิยัเป็นไปตามระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ และเกดิประสทิธภิาพ 

ผูว้จิยัไดก้ าหนดบทบาทหน้าที่ของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส าหรบัการวจิยัในครัง้นี้ 

โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงันี้ 

กลุ่มที ่1 คอื ขา้ราชการต ารวจหรอืผูบ้รหิารทีเ่กี่ยวขอ้งกบัส านักตรวจ

คนเข้าเมอืงที่มีส่วนร่วมหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิหน้าที่หรอืเป็นผู้ที่

เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชือ้ไวรสัโคโรนาในชว่งเวลาทีท่ าการศกึษาวจิยัในครัง้นี้ จ านวน 5 คน  

กลุ่มที ่2 คอื นักการเมอืง ผูท้รงคุณวุฒทิางการเมอืงหรอืนักการเมอืง

อาวุโสทีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งกบัมาตรการทางกฎหมายหรอืเกี่ยวขอ้งกบันโยบายใน

การบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั   

โคโรนา 2019 จ านวน 4 คน 

กลุ่มที่ 3 คอื นักวชิาการทางด้านรฐัศาสตร์หรอืผู้เชี่ยวชาญทางด้าน

รฐัศาสตร ์จ านวน 3 คน  

กลุ่มที ่4 คอื ประชาชนชาวไทยและชาวต่างประเทศทีเ่ขา้มาใชบ้รกิาร

ในส านกังานตรวจคนเขา้เมอืง จ านวน 30 คน 

โดยอาศยัเครื่องมอืแบบสมัภาษณ์ชนิดไม่มโีครงสรา้งในการเกบ็ขอ้มูล      

ซึ่งข้อค าถามในการสัมภาษณ์ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และการ

ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด นอกจากนัน้ ยงัมกีารตรวจสอบความตรง

ตามเนื้อหาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะท าการพิจารณาขอบเขตเนื้อหาที่ผู้วิจัย

ตอ้งการวดั และพจิารณาว่าหวัขอ้การสมัภาษณ์นัน้ตรงกบัทฤษฎแีละครอบคลุม
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เนื้อหาตรงตามวตัถุประสงค์ที่ต้องการศกึษาหรอืไม่ หลงัจากนัน้ขอ้มูลที่ได้มา

ทัง้หมดจะน ามาวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อจะน าไปใช้ในการสงัเคราะห์และจัดท า

รปูแบบทีม่คีวามครอบคลุมแนวคดิ ทฤษฎ ีและองคป์ระกอบทัง้หมดเกีย่วกบันโย

บายการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ

ไวรสัโคโรนา 2019 ของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

ในครัง้นี้ 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

นโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงาน

ต ารวจแห่งชาติในครัง้นี้ ซึ่งเป็นวกิฤตที่เกิดขึ้นทัว่โลก แนวทางการรบัมอืและ

แกไ้ขปัญหาในแต่ละประเทศจงึยงัไม่สามารถปรากฏเป็นขัน้ตอนไดอ้ยา่งกระจ่าง

ชดั รวมไปถงึปัจจยัทางการเมอืงก็เป็นอกีหนึ่งสาเหตุส าคญัที่จะท าให้ประเทศ

ไทยสามารถกา้วขา้มปัญหาการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ไปได ้ซึ่ง

หากภาครฐัสามารถบรหิารจดัการหรอืด าเนินเรื่องราวต่างๆ เหล่านี้ให้เสรจ็สิน้

สมบูรณ์ได้ยิ่งขึ้น ผลประโยชน์ทัง้หลายจะตกไปอยู่กับประชาชนหรือผู้ที่

เกีย่วขอ้งทัง้หมด โดยผูว้จิยัสามารถสรุปและอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 

 1. จากวตัถุประสงค์การวจิยัข้อที่หนึ่ง เพื่อศึกษาการด าเนินงานของ

ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงานต ารวจแห่งชาติในสถานการณ์การแพร่

ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 ผูว้จิยัสามารถสรุปและอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 

ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงเป็นหน่วยงานหนึ่งของภาครฐัที่มหีน้าที่

รกัษาความปลอดภยัและความมัน่คงของประเทศ โดยด าเนินการตรวจสอบและ
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คดักรองคนต่างดา้วทีเ่ขา้มาอยู่ภายในราชอาณาจกัร และเฝ้าตดิตามดแูลคนต่าง

ดา้วทีอ่าศยัอยู่ภายในราชอาณาจกัรไทย สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโค

โรนา 2019 ตัง้แต่ปลายปี พ.ศ. 2562 จนกระทัง่ปัจจุบนั เป็นผลกระทบทีส่่งผล

ต่อการปฏบิตังิานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงทัง้ตวัเจา้หน้าทีเ่องทีจ่ะต้องมี

มาตรการการป้องกนัตนเอง เนื่องจากยงัจ าเป็นต้องปฏบิตังิานในการตดิต่อกบั

คนต่างด้าวและเจ้าหน้าที่อื่นๆ เพื่อให้สามารถขบัเคลื่อนการท างานที่เกี่ยวกบั

การอนุญาตการเขา้มาในราชอาณาจกัรไทยใหเ้ป็นไปไดด้ว้ยความเรยีบรอ้ย ซึ่ง

ถอืว่าเจา้หน้าทีท่ีป่ฏบิตังิานหน้าด่านอยู่ในกลุ่มทีม่คีวามเสีย่งสงู นอกจากส่งผล

กระทบต่อตวัผูป้ฏบิตังิานเองแลว้ ยงัส่งผลกระทบต่อจ านวนคนต่างดา้วทีจ่ะเขา้

มาในราชอาณาจักรไทยที่มีจ านวนลดลงด้วยนัน้ และเจ้าหน้าที่ รวมไปถึง

ผูบ้งัคบับญัชาจ าเป็นต้องสร้างมาตรการ  สกดักัน้การแพร่เชื้อดงักล่าว เพื่อให้

งานตรวจคนเขา้เมอืงเป็นหน้าด่านส าคญัในการช่วยลดการแพร่ระบาดของ  เชือ้

ไวรสัโคโรนา 2019 ในครัง้นี้ ดงันัน้ ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงต้องปรบัการ

ปฏบิตังิานใหส้อดคล้องกบัสถานการณ์ที่เปลีย่นไป ตอ้งตระหนักถงึการควบคุม

ป้องกันโรคในพื้นที่ของตนเอง การส่งเสริมให้ทุกฝ่ายสามารถเข้าถึงวคัซีน

ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อโรค โดยร่วมมือกับเ จ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ประชาชน นักท่องเที่ยว และแรงงานต่างด้าวคอยระวงัภยัร่วมกนัอย่างใกล้ชดิ 

สรา้งกระบวนการมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายในการป้องกนั และควบคุมโรค เพื่อการ

ออกแบบการด าเนินกจิกรรมควบคุมการเฝ้าระวงัการตดิต่อของโรคระบาดใหทุ้ก

ฝ่ายไดต้ระหนักและร่วมมอืกนัไม่ให้การแพร่ระบาดเกดิขึน้มากจนเกนิไปหรอืให้

เกดิการแพร่ระบาดในลกัษณะที่สามารถควบคุมได้ ซึ่งเป็นปัจจยัที่จะส่งผลต่อ

การด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงใหเ้ป็นไปไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
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ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิภูมคิุ้มกนัหมู่ที่ Antonio Regalado (2020) กล่าวเอาไว้

ว่า การทีป่ระชากรในสงัคมจ านวนหนึ่งมภีูมติา้นทานต่อเชือ้โรค การระบาดของ

เชื้อโรคจะหยุดลงเอง ซึ่งภูมติ้านทานจะท าใหเ้ชื้อโรคเกดิความอ่อนแอลงจนไม่

สามารถท าร้ายผู้ตดิเชื้อได้ และเมื่อเชื้อโรคที่อ่อนแอแพร่ไปสู่คนอื่น ภูมคิุ้มกนั

ของคนทีไ่ดร้บัเชือ้โรคไปกจ็ะท าใหเ้ชือ้โรคอ่อนแอยิง่ขึน้ไปอกี และจะเป็นไปใน

ลกัษณะนี้อีกเรื่อยๆ  ในขณะเดียวกันภูมิต้านทานของผู้ที่ได้รบัเชื้อแล้วก็จะ

แขง็แรงขึน้ดว้ยท าใหม้โีอกาสตดิเชือ้ใหม่ลดลง จงึท าใหจ้ านวนคนทีแ่พร่เชือ้โรค

น้อยลงไปเป็นล าดับ จนการแพร่โรคหยุดลงในที่สุด ดังนัน้  เมื่อประชาชน 

นกัท่องเทีย่ว แรงงานต่างดา้ว รวมไปถงึส านกัตรวจคนเขา้เมอืงไมว่า่จะใชว้ธิกีาร

ป้องกนัการแพรร่ะบาดแบบใด ทัง้การสวมหน้ากากอนามยั และการเวน้ระยะหา่ง

ทางสังคม เป็นต้น ผลในที่สุดก็จะเป็นเช่นเดียวกัน คือ เมื่อโรคระบาดใน

ระยะเวลายาวนาน กลไกภูมคิุ้มกนัหมู่ก็จะท างานจนกระทัง่เกดิภาวะสงบของ

โรคระบาดในทีสุ่ด ซึง่การสรา้งกระบวนการมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายในการป้องกนั

และควบคุมโรครวมไปถึงการใช้วัคซีนก็เป็นกลไกสร้างภูมิคุ้มกันหมู่นี้ด้วย

เชน่กนั  

2. จากวตัถุประสงคก์ารวจิยัประการทีส่อง เพื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลกระ

ทบต่อการด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ผูว้จิยัสามารถสรุปและ

อภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวของ

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในห้วงเวลาการแพร่

ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 นัน้ แมพ้ระราชก าหนดการบรหิารจดัการการ



วารสารรามค าแหง  ฉบบัรฐัประศาสนศาสตร ์ ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 2/2566 

 

 

   หน้า 175  
  

ท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 จะก าหนดอตัราโทษไวสู้งและการเพิม่อตัรา

ค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวข้องกับแรงงานต่างด้าวในอัตราที่สูงไว้ก็ตาม แต่ก็ไม่

สามารถที่จะช่วยป้องกนันายหน้า ผู้ประกอบการ และแรงงานไม่ให้หลบเลี่ยง

กฎหมายของแรงงานต่างดา้วได ้ซึง่จะเป็นปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการ

ทีต่อ้งใชทุ้นในการจา้งแรงงานทีส่งูขึน้ การเพิม่อตัราโทษและอตัราค่าธรรมเนียม

ทีส่งูมากขึน้จะน ามาซึ่งช่องทางใหเ้จา้หน้าทีร่ฐั โดยเฉพาะอย่างยิง่กบัเจา้หน้าที่

ของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงทีจ่ะเกดิการเรยีกเกบ็ผลประโยชน์จากนายหน้า 

ผู้ประกอบการ หรอืแรงงานต่างด้าว อนัเป็นปัจจยัที่เอื้อให้บุคลากรของส านัก

ตรวจคนเข้าเมืองกระท าความผิดได้มากขึ้น สอดคล้องกับ  วรเดช จันทรศร 

(2551, หน้า 33) และมยุร ีอนุมานราชธน (2546, หน้า 223-224) กล่าวเอาไวว้่า 

กระบวนการของการน านโยบายสาธารณะไปฏบิตั ิคอื กระบวนการของการน า

นโยบายไปฏบิตัใิหเ้ป็นรูปธรรม โดยการแปลงความหมายของนโยบายไปเป็น

แผน โครงการ กจิกรรม เพื่อใหบุ้คลากรในองคก์รนัน้น าไปปฏบิตั ิเพื่อใหส้ าเรจ็

ตามเป้าหมายหรอืตามวตัถุประสงค์ที่นโยบายได้ก าหนดไว้ แต่ถึงอย่างไรแม้

นโยบายที่มีพื้นฐานอยู่บนทฤษฎี หลกัสาเหตุ และผลลพัธ์ที่เชื่อถือได้ บางที

นโยบายที่ประสบความล้มเหลวอาจเนื่องมาจากผู้ก าหนดนโยบายไม่เข้าใจ

ปัญหาที่นโยบายต้องการแก้ไขอย่างเพียงพอว่า อะไรเป็นสาเหตุ อะไรเป็น

ทางแก้ไขปัญหา อะไรเป็นโอกาสหรอือะไรเป็นอาการของปัญหา กล่าวได้ว่า 

นโยบาย คอื สมมุตฐิานเกีย่วกบัเงือ่นไขทีต่อ้งเกดิขึน้ก่อนผลลพัธ์ทีค่าดหวงั ทุก

นโยบายจะเป็นไปตามทฤษฎี หลักสาเหตุและผลลัพธ์ตามความเข้าใจของ        

ผูก้ าหนดนโยบาย แต่ความเขา้ใจเหล่านี้มกัไม่กล่าวไวข้ณะน านโยบายไปฏบิตั ิ
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ถา้นโยบายลม้เหลวอาจเป็นเพราะทฤษฎหีลกัเหตุผลทีเ่ป็นพืน้ฐานของนโยบาย

ไมถู่กตอ้งมากกวา่ทีจ่ะเป็นเพราะการด าเนินงานตามนโยบายไมด่ ี 

ดงันัน้ เพื่อป้องกนัปัญหาดงักล่าวรฐับาลควรพจิารณาก าหนดอตัรา

โทษแก่เจ้าหน้าที่รฐัที่กระท าหรือทุจริตต่อหน้าที่ในอตัราโทษที่สูงเอาไว้ด้วย

เช่นกนั และเพื่อลดช่องว่างปัญหาดงักล่าว ภาครฐัควรหนัมาส่งเสรมิการลงทุน

ทางดา้นเทคโนโลยใีหแ้ก่ผูป้ระกอบการแทน เพื่อเป็นการลดตน้ทุนดา้นแรงงาน

และการผลติอนัจะน ามาช่วยลดตน้ทุนของผูป้ระกอบการไดอ้ย่างแทจ้รงิ สุดทา้ย

การก าหนดนโยบายใดของภาครฐั แมจ้ะช่วยส่งเสรมิใหเ้กดิการด าเนินงานอย่าง

ใดอย่างหนึ่งดมีากขึน้ แต่ในมุมกลบักนักอ็าจจะส่งผลต่อเรื่องอื่นทีจ่ะสรา้งปัญหา

และเป็นขอ้ผดิพลาดทีไ่มส่ามารถทดแทนสิง่ทีไ่ดก้ลบัมาอยา่งไมคุ่ม้คา่ไดเ้ชน่กนั  

นอกจากนั ้น เทคโนโลยีสารสนเทศก็ถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่ งที่มี

ความส าคญัในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 เนื่องจากการ

น าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกตใ์ชใ้นการปฏบิตัหิน้าทีจ่ะช่วยป้องกนัการ

สมัผสัระหว่างบุคลากรของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงกบัประชาชนไดเ้ป็นอย่าง

ด ีแต่ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงยงัไม่มคีวามพร้อมในเรื่องนี้เท่าที่ควร ซึ่งถ้า

ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองสามารถพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ตนเองใหม้คีวามพรอ้มและมปีระสทิธภิาพมากกว่าทีเ่ป็นอยู่ในปัจจุบนั กจ็ะท าให้

หน่วยงานสามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่นภาวะวกิฤตทีเ่กดิขึน้นี้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

ยิง่ขึ้น โดยยงัมปัีจจยัย่อยอื่นที่ส่งผลกระทบกบัการด าเนินงานของส านักงาน

ตรวจคนเขา้เมอืงอีกเช่นกนั อาทเิช่น การวางนโยบายที่ครอบคลุมในทุกด้าน       

การร่วมมือกันของเจ้าหน้าที่ในทุกระดบัที่จะช่วยกันปฏิบตัิงานตามนโยบาย

อย่างเขม้แขง็ การไดร้บัการสนับสนุนและความร่วมมอืจากทัง้ภาครฐัและเอกชน 
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รวมถงึภาคประชาชนทีใ่หค้วามร่วมมอืในการปฏบิตังิานของเจา้หน้าทีต่รวจคน

เขา้เมอืง เป็นต้น แต่ถงึอย่างไรการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 จะ

ยงัคงอยู่กบัสงัคมไทยและทัว่โลกอยู่ต่อไป และจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิของ

ประเทศไทยและทัว่โลกไปอีกยาวนาน ซึ่งส านักงานตรวจคนเข้าเมืองก็ต้อง

พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานตนเองให้ก้าวหน้ามากว่านี้

ยิง่ขึน้ไปเพื่อเป็นการเตรยีมความพรอ้มส าหรบัการกลบัมาระบาดของเชื้อไวรสั

โคโรนา 2019 ทีอ่าจจะเกดิขึน้อกีในอนาคตอนัใกลห้รอืเป็นช่วงเวลาใดกต็ามได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพและทนัท่วงทตี่อไป 

3. จากวตัถุประสงค์การวจิยัประการที่สาม เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์

ทางการเมอืงกบันโยบายการจดัการการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 

ของภาครฐัทีส่่งผลกระทบต่อสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืงไทย รวมไปถงึการ

ด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมอืง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ผู้วจิยั

สามารถสรุปและอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ทีเ่กดิขึน้กบั

คนทัว่โลกด าเนินควบคู่มาพรอ้มกบัการเปลีย่นแปลงทางการเมอืงไทยทีม่ผีลต่อ

การก าหนดนโยบายส าคญัๆ ของประเทศไทย รวมไปถึงการก าหนดนโยบาย

ในช่วงการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัในครัง้นี้ ในช่วงก่อนการเกดิการแพร่ระบาด

ของไวรสัในครัง้นี้ไดเ้กดิการรฐัประหารเมื่อวนัที ่22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 และ

ต่อมาไดม้กีารปฏริปูทางการเมอืงจนท าใหเ้กดิรฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศักราช 2560 โดยในเนื้อหาของรฐัธรรมนูญฉบับนี้ ว่าด้วยการปกครอง

ท้องถิน่ได้บญัญตัไิว้ในหมวดที่ 14 มาตรา 249 ถงึ 254 ซึ่งให้ประชาชนมสี่วน

ร่วมในการปกครองประเทศมากขึ้น ประชาชนมีสิทธิเสนอกฎหมายและ
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ประชาชนมอี านาจมากขึ้นตามรฐัธรรมนูญ โดยเฉพาะรฐัธรรมนูญต้องการให้

ประชาชนมสี่วนร่วมในการปกครองประเทศตัง้แต่ระดบัทอ้งถิน่ขึน้มาตามวถิทีาง

ทีป่ระชาชนในทอ้งถิน่ต้องการและไม่ขดัต่อความประสงค์ส่วนรวมของประเทศ

นัน้ กล่าวคอื ระบบบรหิารจดัการของภาครฐัทัง้ในส่วนกลาง ส่วนภูมภิาค และ

ส่วนท้องถิ่นจะมสี่วนที่จะช่วยให้การแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั   

โคโรน่า 2019 ใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล แต่จากทีผ่่านมาจะ

เห็นได้ว่าทัง้สามภาคส่วนต่างก็ด าเนินงานอย่างเต็มศกัยภาพของตนเอง โดย

ปรบัเปลีย่นการต่อสูก้บัเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ทัง้ทีบ่างหน่วยงาน  อาจจะพรอ้ม

หรือยงัไม่พร้อมก็ตาม รวมถึงหน่วยงานหลักที่มีระบบการบริหารภาครัฐใน

ภูมภิาคอย่างกระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทย รวมถึงส านักงาน

ตรวจคนเข้าเมืองเอง ก็ต้องมีกระบวนการในการด าเนินงาน การบังคับใช้

กฎหมายในพื้นที่แตกต่างกนัไปและต้องปรบัตวัตามสภาวการณ์ของปัญหาใน

พื้นที่ทัง้ในเชงิรุก เชงิรบั การประชาสมัพนัธ์ สร้างการรบัรู้ ตระหนักรู้ ป้องกนั 

และเยยีวยาไปรว่มกนัใหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

แม้ว่าประเทศไทยสามารถควบคุมการระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 

2019 ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ แต่ประเทศไทยเองก็ก าลงัเผชญิหน้ากบัปัญหา

เศรฐกิจอย่างหนักหน่วงเช่นกัน ซึ่งจะท าให้ปัญหาความไม่เท่าเทียมกันใน

สงัคมไทยทีม่อียูแ่ลว้ฝังรากลกึลงไปอกี ซึง่การระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

กย็งัท าใหเ้กดิการชะลอการเจรญิเตบิโตของภาคส่งออกและการท่องเทีย่วลงไป

อกีดว้ย รฐับาลไทยจะไดร้บัการกดดนัอย่างหนักจากประชาชนเนื่องจากปัญหา

การว่างงาน ขาดรายได ้และหนี้สนิทีเ่พิม่พูนมากขึน้ ซึ่งรฐับาลถูกตัง้ค าถามถงึ

ความชอบธรรมมานับตัง้แต่ปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา และการเมืองก็จะเป็น
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รากเหงา้ของปัญหาทีเ่กดิขึน้กบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 

2019 ในหว้งเวลานี้ กล่าวคอื การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนาไวรสักจ็ะเป็น

ปัจจยัทีเ่รง่ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืงอกีดว้ยนัน้  

โดยแบบแผนการเมืองในปัจจุบันได้รบัการออกแบบภายใต้รฐับาล

ทหาร หรอืทีรู่จ้กักนัว่าในนามของ “คณะรกัษาความสงบแห่งชาติ” ซึ่งปกครอง

ประเทศระหว่างปี พ.ศ. 2557-2562 และส่งผลต่อการบญัญัติร ัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทยปี พ.ศ. 2560 ขึ้นมา รฐัธรรมนูญฉบับนี้จ ากัดอ านาจของ

รฐัสภาและพรรคการเมอืง ส่งเสรมิอ านาจตุลาการอนุรกัษ์นิยมและหน่วยงานเฝ้า

ระวงัต่างๆ ในการลงโทษทางวนิัยกบันักการเมอืง และเตรยีมสมาชกิวุฒสิภาที่

ได้รบัการแต่งตัง้จากรฐับาล เพื่อเจอืจางอ านาจที่มาจากการเลอืกตัง้ กล่าวคอื 

ระเบียบทางการเมืองถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อกีดกันความท้าทายใดๆ ต่อ

สภาพการณ์ที่เป็นอยู่ ซึ่งเห็นได้จากชะตากรรมของพรรคอนาคตใหม่ พรรค

อนาคตใหมถู่กก่อตัง้ขึน้หนึ่งปีก่อนการเลอืกตัง้โดยนายธนาธร จงึรุง่เรอืงกจิ และ

ได้รับการเลือกตัง้เป็นอันดับสามจากคะแนนเสียง 6 ล้านเสียงทัว่ประเทศ 

นโยบายของพรรคทีจ่ะล้มล้างระบบอุปถมัภ์ ลบกองทพัออกจากการเมอืง และ

สลายการผูกขาดทางการค้าดังกึกก้องในหมู่คนหนุ่มสาวที่มีสิทธิเลือกตัง้           

ทัว่ประเทศ ศาลและหน่วยงานเฝ้าระวงัต่างๆ เริม่ก าจดัความท้าทายนี้ต่อกลุ่ม

อ านาจใหห้มดไป ศาลรฐัธรรมนูญวนิิจฉยัใหน้ายธนาธร จงึรุง่เรอืงกจิ พน้สมาชกิ

ภาพจากการเป็นผู้แทนราษฎร และเกิดการยุบพรรคอนาคตใหม่ และตดัสทิธิ

การเมอืงกรรมการบรหิารพรรคเป็นระยะเวลา 10 ปี นายธนาธร จงึรุ่งเรอืงกิจ 

และผูน้ าพรรคคนอื่นๆ กเ็ผชญิกบัขอ้หาอาญาหลายคด ีจนท าใหป้ระชาชนเหน็
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ภาพของรฐัสภาทีไ่ม่สามารถเป็นฟันเฟืองทีท่ าใหค้นไทยเหน็ว่า จะเปลีย่นแปลง

ทางการเมอืงไทยไดอ้ยา่งไร (สมชยั รกัวจิติร, 2521, หน้า 1-10) 

ดงันัน้ การเปลี่ยนแปลงสิง่ใดที่ส าคญัก็ควรจะเริม่จากการปฎิรูปทาง

การเมอืงในเบื้องต้น ซึ่งการแก้ไขรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ปี พ.ศ. 

2560 เป็นสิง่แรกทีค่วรรเิริม่ด าเนินการ แต่ในความเป็นจรงิกเ็ป็นเรือ่งทีเ่ป็นไปได้

ยากยิง่หรอือาจจะไม่เกดิขึน้กเ็ป็นได้ เพราะคณะผูร้่างรฐัธรรมนูญฉบบันี้ เขยีน

เนื้อหากดีกนัเอาไวไ้มใ่หส้ามารถแกไ้ขไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ สิง่ทีค่วรท า

มากทีสุ่ด คอื การเปิดพืน้ที่ทางการเมอืงใหป้ระชาชนเหมอืนทีเ่คยท ามาในอดตี 

แต่ความพยายามใดๆ ดงักล่าวจะไร้ประโยชน์หากปัญหาความชอบธรรมทาง

การเมอืงและการขาดดุลยภาพของหน่วยงานต่างๆ ไม่ไดร้บัการแกไ้ข ซึง่ปัญหา

ทางการเมืองที่เป็นอยู่ท าให้เกิดเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างที่ท าให้ระบบการ

เมอืงไทยไม่ตอบสนองต่อวถิชีวีติของประชาชนในสถานการณ์การแพร่ระบาดใน

ครัง้นี้เท่าทีค่วร กล่าวคอื การบรหิารของรฐับาลส่วนกลางทีไ่ปยดึตดิกบัการผูก

อ านาจไว้กบัตนเองหรอืกบัสมาชกิวุฒสิภา ไปยนือยู่กบัองค์กรอิสระ กองทพั 

รวมถงึหลายองคก์รทีเ่กีย่วขอ้งอื่นมากจนเกนิไป จนท าใหร้ฐับาลไม่เหน็รากเหงา้

ของปัญหาที่แท้จรงิ รวมไปถึงส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงเองที่อยู่ภายใต้การ

บริหารประเทศของรัฐบาลก็จะได้รบัผลกระทบต่อเนื่องมาด้วยเช่นกัน การ

ด าเนินงานใดกต็อ้งคอยสอดส่องความเคลื่อนไหวทางการเมอืงและหน่วยงานอื่น

ที่เกี่ยวข้องด้วยเสมอ เพื่อให้บรรลุการปฏิบัติหน้าที่และการบริหารจัดการ

แรงงานต่างด้าวเป็นไปด้วยความเรยีบร้อยเกิดประสทิธผิลต่อประชาชนอย่าง

ทีสุ่ด 
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ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัเกีย่วกบันโยบายการบรหิารจดัการแรงงาน

ต่างดา้วในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของส านักงาน

ตรวจคนเข้าเมือง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในครัง้นี้  ผู้วิจัยพิจารณาจาก

เหตุการณ์ส าคญัๆ ตัง้แต่ก่อนการแพร่ระบาด ระหว่างการแพร่ระบาด และหลงั

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นัน้ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานของส านักงานตรวจคนเข้าเมืองทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยทุก

เหตุการณ์อยู่ในหว้งเวลาการบรหิารประเทศของรฐับาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์

โอชา นายกรฐัมนตรคีนปัจจุบนั โดยมขีอ้เสนอแนะเชงินโยบาย ดงันี้ 

1. ภาครฐัต้องก าหนดงบประมาณที่สอดคล้องและเพยีงพอกบัภารกจิ

ของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง โดยเฉพาะอย่างยิง่งบประมาณในส่วนของการ

พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่คีวามส าคญัต่อภาระกจิของส านักงานตรวจคน

เขา้เมอืงทัง้ในสภาวะปกตแิละเมือ่เกดิการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

ทีค่าดว่าเชือ้ไวรสัจะไม่มวีนัหมดไปจากโลกนี้ ดงันัน้ ผูม้อี านาจตอ้งตระหนักและ

เห็นความส าคัญของงบประมาณดังกล่าว เพื่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุด รวมไปถงึ   

การยกระดบัมาตรฐานการป้องกนัภยัในรูปแบบใหม่ๆ ที่จะเขา้มาพร้อมกบัภยั

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อาทิเช่น ภัยการก่อการร้าย 

อาชญากรรมขา้มชาต ิและภยัคุกคามทางไซเบอร ์เป็นตน้ 

2. ภาครัฐต้องเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์หากเกิดการแพร่

ระบาดของเชือ้โรคอื่นทีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต เนื่องจากการแพรร่ะบาดของเชือ้

ไวรสัโคโรนา 2019 ในครัง้นี้ท าใหช้พัพลายเชนในธุรกจิต่างๆ เกดิการสะดุดไป
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ทัว่ทัง้โลก ประเทศใดที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรก็จะไม่ได้ร ับผลกระทบ

เท่าทีค่วร แต่ประเทศทีไ่ม่มคีวามพรอ้มดา้นทรพัยากรกจ็ะไดร้บัผลกระทบหลาย

มติ ิโดยผูว้จิยัเสนอให้ภาครฐัทบทวนหรอืออกมาตรการที่จะช่วยลดการพึ่งพา

ทรพัยากรจากต่างประเทศทีม่ากจนเกนิไป เช่น ใหส้ทิธพิเิศษดา้นภาษีส าหรบั

ผูป้ระกอบการไทยที่สามารถผลติสนิค้าที่ใช้ทรพัยากรภายในประเทศ เป็นต้น 

และภาครฐัควรแสวงหาแหล่งผลติวตัถุดบิใหม่ๆ เพื่อกระจายความเสีย่งทีอ่าจจะ

เกดิขึน้จากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ในอนาคต  

3. ส านกังานตรวจคนเขา้เมอืงตอ้งปรบับรบิทการด าเนินงานของตนเอง

ใหม่ให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ผ่านพ้นไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการกอบกู้อุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวให้กลบัมาสร้างคุณูปการให้กบัประเทศเหมอืนเดมิหรอืให้ดมีากกว่า

เดิม กล่าวคือ ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองที่เป็นด่านหน้าต้องพบเจอกับ

นักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเที่ยวในประเทศไทย การตรวจสอบและอ านวยความ

สะดวกให้กบันักท่องเที่ยวคงไม่เพยีงพอส าหรบัการด าเนินงานของส านักงาน

ตรวจคนเขา้เมอืงอกีต่อไป ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงต้องยกระดบัการปฏิบัติ

หน้าที่ให้สอดรับกับความท้าทายในการปรับวิถีการด า เนินงานใหม่ เพื่อ

ตอบสนองพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและต่างชาติที่

เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ส าคญัในการฟ้ืนฟูตลาดอุตสาหกรรมท่องเที่ยวให้ยัง่ยืน

ต่อไป ทัง้นี้ส านักงานตรวจคนเขา้เมอืงจ าเป็นต้องยกระดับการดูแลรกัษาความ

ปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว อาทิ การน าหุ่นยนต์บริการมาใช้ปฏิบัติหน้าที่ 

ร่วมกับบุคลากร การพฒันาแอพพลิเคชัน่ส าหรบันักท่องเที่ยวให้ได้รบัความ

สะดวกและปลอดภยั การจดัท าระบบเอกสารอเิลก็ทรอนิกสเ์ตม็รปูแบบ เป็นตน้ 
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